Turismo Internacional como

El fenomeno del desaiioHo explosive det TURIS.-
MO, es sin lugar a dadas, una de las manifestaciones
mas caracteristicas y mas importantes de nuestro mun-
do actual

In la pest-guerra, y en el gito de miy Pocos anos,
¢l TURISMO, ha implicado en forma fulminante, y si.
giue implicando progresiva y constantemente un siem-
ple mayor namero de peisonas: fiente a los 140 mi-
Henes de movimientos turisticos y a les 200 y mas mi.
Tlones de viajeros gue utilizan actualmente los trams.
pories aéreos, ya se habla para los anos selenia de ci-
fras impiesionantes que van de més de 200 millones
de movimientos furisticos a mas de 500 millones de via-
jeros gue utilizaran los tiansportes

Los efectos det desarrollo tulis.tico sobie la _sot:ie-
dad moderna y sobre la del poivenir, permiten sin lu.
gar a dudas afirmar que ninguna actividad humana,
mas que el TURISMO, implica, contemporaneamente,
tantas peisonas y tanios sectoies de una misma aetivi-

dad.

TL TURISMO envuelve también la vida econdmica
de los paises y ciertos dates son significafives; es me.
nesier su confrontacién para subrayar la realidad de
esta aseicionLo que emerge en primer lugar es Ia tre-
Jacién entie la renta mundial ¥ la 1enta producida por
el apeite del TURISMO. nacional e inteinaciopal: La
primera ha sido, considetande 1965 come ano de Son-
deo, de apioximadamente 1,250 mil millones de dola-
1es (USA), mientras la segunda ha superade los 50 mil
millanes de dolares (USA), o sea ha side igual o mas
del 4% de la mimera En este 1especio queremos sub-
1ayar, a titule de comparacion, que la prodrecién de Ia
industria siderirgica mundial ha sido estimada aproexi.
madamente a 22 mil millones de dolares (USA), o sea
igual al 1,85% de la 1enta mundial, io que equivale a
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menos de la mitad de la ienta plroducida poyr el TU-
RISMO, (4%). Otio dato gque es preciso subraya,
siempre con el fin de hacer mas evidente la impoitan-
cia eeondmica del TURISMO, es el que se 1efiere a la
piopotcién entre TURISMO y EXPORTACION, tanto
a nivel mundial come por lo gue se 1efiere a algnnos
paises en patticula:.

Considerando como afio de compalaciom el de 1966,
duiante el cual el TURISMO inteinacional ha produ-
cido, en términos de divisas, ahededor de 22 mi]l mi.
llones de déjares (USA}, el total de las expoltaciones
myndiales fué de 181 mil millones, o cual nos da una
pioporcion, entre el aporte de divisas del turismo y el
impoiie de las exportaciones, de un 7%

5i ademas proseguimeos con el andlisis hacia algunos
paises elegidos entie los mas tumiisticamente desarro-
ltadios ¥ otres fodavia en via de desariollo, gse puede
constatar gue las divisas aportadas por el Tuiismo in.
ternacional en XYtalia ha represeniade el 139, del im-
poite de las expertaciones, en Espana el 48%, en Yu-
goeslavia el 8.5 por ciento, en Suiza 10 por clento, en
Giecia el 8 por ciento y en México el 27 porciento Es
significativo notar gue en este perjodo, 1958-1985, el
momedic anual de snmento de Ias expoitaciones mun-
diales ha sido del 11,2 por ciento y gue, el promedio
de aumento apual del TURISMO duiante el misme pe-
1iode ha sido del 5,28%

Toeda una Iaiga serie de datos podiian ser utiliza-
dos para uita ulterior demostiacidén de la fundamental
importancia del TURISMO en el desatrolle econdmico
como en la tiansformacidn social, en Ia oiganizacion
del tiabaje, en las ielacienes infernacionales, en ¢l de-
sattoile tecnoléglee asi comoe en el desairallo edueati-
vo ¥ de farmacion, hasta legar a los sectores financie-
105 ¥y ecomerciales, ete  Los hechos son totalmente cla-
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108, 1a evolucidn es totalmente impiesionante, los da-
tos son totalmente precisos que uno queda asombrado
al constatar la difusa incomprensiom exisienfe tanto a
nivel piblico como en la iniciativa privada Esta in-
comprensién y esta insensibilidad llevan, por un lado,
a la dilapidacion progresiva y definitiva de pieeciosos
y no reconstruibles capitales toristicos potenciales,
(paisaies, infereses histérvicos, ete), y por otro, a la
creacion de situaciones de caos vy saturacién gue vuel-
ven improductives, si no deficitalios, los raros esfuer-
zos inteligentes que se han fiatado de hacer fiente al
fenémeno del desarrollo turistico

Dejemos de lado, por el momento, el problema de
la ausencia de politicas de planificacién y concentié.
monos por ejemplo sobre la falta de conciencia a ni-
vel gnbernative comparando los gastos publicitarios de
algenas iniciativas privadas de ofras categorias y es.
pecializaciones:

Si elegimos, para esta compaiacién, per un lado
las dos compaiiias aé1eas norteamericanas de carictex
internacional, o sea la Pan Ameiican y la Transworld
Airlines, y las dos mayores emplesas productoras de
gaseosas, la Coca Cola y la Pepsi Cola, y por el ouro,
un grupe de cincuenta y ocho paises, entie los cnales
estan log Estados Unidos de América, México, Argen-
tina, Espaifia, Italia, Francia, hilanda, etc., constatamos
que:

La PAA y Ia TWA, han gastado en publicidad
16,5 y 15,5 millones de délares U S A, respectiva-
mente, o sea un total conjunto de 32 millones de
dolares, teniendo una facturacién de venias global
de 754 miltones de doblares, o sea han asignado pa-
1a este sector una suma promedia del 4,11%

La Coca Cola ¥ Pepsi Cola han gastado en publiei-
dad 59 v 27 millones de délares pespectivamente,
o sea en conjunte 86 millones de itdlares, teniendo
una facturacion de ventas global de 751 millenes
de délares, o sea gue han asignado paia este sector
una suma promedia del 11,4%

Cincuenta y ocho paises han gastado en publicidad
solamente 63,5 millones de dolares teniendo como
entiadas en divisas, aproximadamente 11,5 il mi-
ilones de ddlares, o sea han asignado para publi-
cidad un 0,57%.

Esta incapacidad de darse cuenfa de la ausencia de
una clara vision del fendémens de los modos de enfren.
taile ¥ la falta de voluntad para hacerlo, pueden lle.
varnos a incalculables dahos y a un atrase en el com.
pleto desarrolle socio-econdmico de nuestros paises

Queda de manifiesto que el TURISMOQ ha sido un
tendmeno reservado a poeos aveniureros: hoy dia se ha
vuelto una cosa de todo el mundo, un derecho adquiri-
do casi como las leyes de prevencién social y en cierta
medida, una precisa etapa en el ligar un “status” so.
cial ¥ econdmico Consecuentemente, frente a lag di.
mensiones que el TURISMO ya ha aleanzado y va a al.
canzar y de las euales hemos dado algunas indicaciones
muy significativas, es imposible gue la sociedad en ge-
neral o un pais en parficular reaccione y se enfrente
a las exigencias del fendmeno turistico come Ia misma
falta de visiéon futuristica y con la misma espontanei-
dad que ha ecaracterizade su nacimienfo. Basta con
hacer un rapide givo de horizonte en ¢l mundo pata
darse cuenta como, en demasiados casos, el impetn del
desarrolle turistico ha ya cancelado las razones fisi-
cas del éxito turistico de clertas regiones: Honoluly vy
Waikiki ne recuerdan ni de lejos los metives por los
cuales naeld su éxito asi como no lo recuerdan el lito-
1al adiiatico italiano, parte de la Riviera Francesa, la
Costa Brava Espafiola, Miami, Acapulco, Capi v, con
ellos ofros sitios.

Es evidente y los pocos ejemplos que tenemos lo
subrayan, que “‘el gran niimelo” y Ia economia de esca-
1a deben hacer salir al turismo del nivel aitesanal y
de al espontaneidad con la cual ha macido —y con la
cual sigue viviendo hpy dia— para llevarlo a una ver-
dadera y propia iransformacion industrial; los datos
comparativos mencipnados, son una clara indicaciéon
de que el TURISMO es un “business”, que debe salir
de las 1educidas dimensiones emprendedoras y orga-
nizativas en las cuales, hasta ahora, ha side relegado,
hastz ahora, ha sido 1elegado, incluso po1 Ia iniciativa
privada. Ya sea a nivel internacional o a nivel nacio-
nal o interno, el TURISMO tiene due ser enfientado
con las mismas técnicas de inversién, de oirganizacién,
de gestién usadas por las industrias mds adelantadas
v de mayores difnensiones —se ha dicho y se sigue di-
ciendo gue el TURISMO es la mas importante indus.
tria mundial y en cierto sentido, esto es cierto por mas
que, en realidad, nadie, excepeién hecha de algunas
pocas orgamizaciones que conccemos, haya demostra.
do haberlo entendide o de haberlo tratado como tal

Podemos dech que las des grandes aleas de poten-
cial twristico mundial son; América Latina —México
v Ameérica Ceniral inclusive— y Africa. Lo son poi-
que sobre ellos incide el aumento de {uristas poten-
ciales, norteamericanos para América Latina y Euro.
peos para Africa MHay una evidente correlacién geo-
g1afiea, es deci: de distancias coitas, asi come una e-
vidente amis{ad que ligan los continentes generadoies
a aqueHos 1ecibidores —ejemplo: Estados Unides de
Amsérica eon Estados Unidos Mexicanos

Sin embaigo, en lo que se refiere a flujos inteina.
cionales, si se examinan detalladamente las previsio-
nes, el desarrolle turistico de América Latina se pue-
de suponer, por todo una serie de motivos, coino mas
rapido que el de Africa E] primero de estos molivos,
fundamental, es el de poder contar con el mercade de
turistas norteamericanos, guienes f{ienen mds potencia
para gastar gne el turista europeo,

El segunde motivo, es el de comunicaciones, visto
gque queda de manifiesto gue nosotros poseemos un ex-
celente sistema panamericano de carreteras, y en cam-
bio Africa no lo tiene Lo que indica mayoles gastos
pma el Turista que viaja a Africa

El tercer motivo, es el de las relaciones tradicio-
nales entre Norteamérviea, Centro y Sur América, que
aungue no siempre han side serenas, mwantienen una
paz envidiada mundialmente hablando, asi como el flu.
jo u orientacién del Norte hacia el Sur,

Estas motivaciones vélidas para el conjunio de A-
meérica Latina, le son con mayor razén para nuestra
América Central, gue geogriaficamente, se encuentra
en una posicion de presién en esta orientacion de Es-
tados Unidos hacia el Sur. Ameérica Latina y por con-
siguiente América Centiral, ofrece sin lmgar a duwdas
una gian gama de recursos taristicos, que no son selo
natmiales, sino que arqueolégicos, histéricos, depoirti-
vos v folkléricos., El sol ¥ el buen clima” tropical de
nuestros paises son importantes para el furismo inter-
nacional y sobie todo para nosoiros misifios

Por eonsigniente, y come 1o hemos dieho infinidad
de veces, el éxito somrie a los imaginativos ¥ perseve.
rantes; la innovacidén une el eoraje y la fantasia y, la
innovacién en el campo del TURISMO, segiin: ¢l pano-
rama del mercade infernacional. nos tienes destinado
el EXITO,

(Datos y estadistica muniial tomadas del Estudio
de “Tour Consult/Italia”,
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