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1. El concepto de pertinencia.

Si las universidades no son simplemente empresas que venden
conocimientos bajo las reglas del mercado, y si la educacién superior
la concebimos como un servicio ptiblico, es preciso que el quehacer
de la educacién terciaria tenga presente las necesidades globales de
la sociedad, en una perspectiva de desarrollo humano enddgeno y
sostenible.

El concepto de pertinencia social es el que emergi6 de las consultas
regionales y trabajos preparatorios de la Conferencia Mundial, que
subrayaron la relacién dialéctica que debe existir entre la sociedad
y la educacién superior. La Conferencia regional latinoamericana y
caribefia, (La Habana, noviembre, 1996), adopt6 este criterio. En su
Informe final expres6 que “una definicién de pertinencia radica en
el papel que cumple y el lugar que ocupa la educacién superior en
funcién de las necesidades y demandas de los diversos sectores
sociales”.

2. Eldesarrolloregional.

El concepto de desarrollo regional puede referirse tanto al
desarrollo de América Latina y el Caribe como regién, como al
desarrollo de una regi6n, territorialmente definida, al interior de
cualquiera de nuestros paises.

En la primera acepcién, se trataria de examinar el papel de la
educacién superior en los esfuerzos conducentes a promover los
procesos de integracién subregional, regional y continental. En
la segunda, se circunscribiria a analizar la estrecha vinculacién
que debe exislir entre las universidades y su entorno, andlisis que
conducirfa a precisar lo que en el debate internacional se denomina
“educacidn superior regionalizada”.

Ambos cometidos por su naturaleza complementarios, deben
o deberfan, necesariamente, reflejarse en el perfil de la pertinencia
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de la educacién superior latinoamericana, desde luego que ambos
generan nuevas demandas y desaffos para el quehacer de las tres
funciones bésicas de ensefianza, investigacién y extensién de las
universidades.

En lo que concierne al rol de las universidades en los procesos
de integracién subregionales y latinoamericana, existe al respecto
una abundante literatura, desde luego que la preocupacién
integracionista no ha estado ausente de la agenda de nuestras
universidades, aunque a veces reducida a planteamientos retéricos.
Sin embargo, en las ultimas décadas, esa preocupacién se ha
concretado en programas que realmente significan un aporte a
los procesos integracionistas y, por lo mismo, més pertinentes a las
nuevas necesidades que tales procesos implican.

Las cifras decrecientes de la participacién de América Latina
y el Caribe en las exportaciones mundiales (del 6% en 1980 al 5%
en 1999), nos muestran que existe el peligro real de que nuestra
regién quede marginada de los circuitos dominantes del comercio,
las inversiones, los flujos financieros y los procesos cientifico-
tecnoldgicos. Frente a esa posibilidad, América Latina y el Caribe
tienen que disefiar una estrategia de desarrollo que se proponga
la reinsercién mds favorable de nuestra regién en tales circuitos,
teniendo presente que en una era de conformacién de grandes
espacios econémicos no hay, como ha sido sefialado, “salvaciones
individuales”, ni siquiera para los paises mds grandes. Se impone,
entonces, relanzar los procesos de integracién, subregionales
y regionales, si es que queremos tener algin peso en el nuevo
escenario internacional. Necesitamos elaborar una respuesta
licida frente a los procesos de constitucién de grandes unidades
macroeconémicas que adelantan los paises industrializados
y frente al fenémeno de la globalizacién. Las universidades
deberfan contribuir a formular esa respuesta, teniendo presente la
advertencia de Aldo Ferrer: “Las buenas respuestas ala globalizacién
permiten que las relaciones externas impulsen el desarrollo
sostenible y fortalezcan la capacidad de decidir el propio destino.
Las imalas respuestas producen situaciones opuestas: fracturan
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la realidad interna, sancionan el atraso y la subordinacién a
decisiones ajenas. Los resultados de las buenas y las malas
respuestas son mensurables: se reflejan en el crecimiento, el
bienestar y los equilibrios macroeconémicos” *.

Ante el nuevo contexto internacional, América Latina necesita
revisar la concepcién misma de la integracién regional. La CEPAL
promueve ahora dos ideas claves en cuanto a la integracion.
La primera de ellas es que, sin dejar de lado la aspiracién a
una integracién latinoamericana global, conviene estimular los
procesos subregionales en marcha (MERCOSUR, Mercado Comtin
Centroamericano, PACTO ANDINO, CARICOM) y propiciar
su convergencia. Los procesos subregionales no se consideran
contrapuestos a la concepcién global. A esta estrategia se le ha
dado en llamar “integracion pragindtica”. La segunda idea clave es el
llamado “regionalising abierto” o “inlegracién abierta”, en virtud de la
cual la regién latinoamericana, simultineamente, debe promover
su integracién y abrirse a los mercados internacionales, es decir, a
la globalizacién.

Existen, ademds, nuevos elementos que hacen urgente e
imprescindible el replanteamiento de la concepcién misma de
la integracién latinoamericana y de sus modalidades: la entrada
en vigencia del Tratado de Libre Comercio de América del Norte
(TLC), que involucra a México, Estados Unidos y Canadd, mds el
compromiso hemisférico de crear el “Area de Libre Comercio de las
Américas” (ALCA), para el afio 2005, que involucrard a 34 pafses del
Continente. Por cierto que para nuestros pafses estos retos se estdn
precipitando, lo que nos estd llevando a propiciar la liberalizacion
comercial sin antes haber logrado, como lo hicieron los pafses
asidticos, un crecimiento sostenido de las exportaciones y una
transformacion dindmica de las economias.

Como bien seiiala el analista Alfredo Guerra-Borges,
para los pafses del sudeste asidtico, incluyendo Japén, el
regionalismo abierto no constituyé un punto de partida sino
un punto de llegada tras de haber alcanzado, de previo,
un desarrollo econémico endégeno con polfticas altamente
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selectivas y proteccionistas capaces de estimular la formacién
de una capacidad productiva eficiente y altamente competitiva
orientada a las exportaciones.

iSon compatibles los acuerdos regionales y subregionales de
integracién con la globalizacién comercial, que supone el ingreso
de América Latina a los grandes bloques econémicos? No existe un
consenso al respecto: unos paises opinan que la integracién regional
deberia ser fortalecida como paso previo a la hemisférica y otros se
inclinan por tener varias opciones abiertas y no comprometerse,
con un solo bloque; otros, en cambio, priorizan la pronta concrecién
del ALCA? El SELA manifiesta que “para América Latina y el Caribe
en su conjunto el enfoque mds adecuado pareceria ser centrar la
conformacion del ALCA en la consolidacion y convergencia de los
esquemas subregionales de integracién existentes y la posterior
confluencia de los mismos en el TLC”.

Las tareas que las universidades y demas instituciones de
educacién superior de la region deberian asumir, frente a los
procesos de integracion, y que nos permitimos concretar en lo que
llamamos una “Agenda Latinoamericana”, podrian ser, entre otras, las
siguientes:

* Las universidades deberfan plantearse el tema de la
integracién de América Latina como uno de sus grandes
temas de investigacion interdisciplinaria y transdisciplinaria,
en el contexto de una reflexién mds amplia y critica sobre
lo que deberia ser un Proyecto Latinoamericano de Desarrollo
Humano Enddgeno y Sostenible. Coincidimos con quienes
afirman que la integracién es un asunto demasiado serio
para dejarlo exclusivamente en manos de los gobiernos.
Corresponderia a las universidades, en esta nueva etapa del
proceso integracionista, contribuir a esclarecer el papel de
América Latina y el Caribe en el presente escenario mundial
y su insercién, en los términos més favorables posibles, en la
economia globalizada.
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Tarea ineludible para nuestras universidades serfa crear una
“conciencia integracionista”, ligada a una “cultura integracionista”.
Convendrfa promover, en todos los sectores sociales, el
concepto de “Nacién-continente”, inico que nos permitira
asumir el rol de verdaderos inferlocutores, en un mundo cada
vez més caracterizado por reservar la toma de decisiones a los
grandes bloques econémicos.

Asumir el estudio de la integracién latinoamericana en
sus aspectos econémicos, sociales, culturales, educativos,
cientificos, ecoldgicos y politicos como tarea universitaria,
comprometeria todo el quehacer de nuestras Casas de
Estudios Superiores: su docencia, su labor investigativa y su
proyeccion social. El tratamiento interdisciplinario de estos
temas demandara de nuestras universidades nuevas formas
de trabajo académico y nuevos convenios de cooperacion
interuniversitaria, incluyendo, como ya se esta haciendo, la
conformacion de “espacios académicos ampliados”, como base
de programas de postgrados e investigaciones regionales y
subregionales. A este respecto, me permito citar, como un
ejemplo, el Proyecto “Centroamérica en la Economia Mundial
del Siglo XXI”, financiado por el IDRC de Canadd y la
Fundacién Ford que, apelando a los centros de investigacién
del drea centroamericana, investigara los temas siguientes:
1) “Regimenes cambiarios en Centroamérica para el 2005:
{Cémo optimizar la insercién en la economia mundial?”; 2)
“Evaluacién del Tratado de Libre Comercio con México y
de otros TLC de caracter bilateral suscritos o en proceso de
negociacién por los paises centroamericanos”; 3) “Ventajas
y desventajas para Centroamérica de la liberalizacién
comercial unilateral, bilateral, regional o multilateral”, y 4)
“Centroamérica ante la vinculacién del tema laboral en las
negociaciones comerciales”.
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Las universidades deberfan contribuir a investigar temas como
los siguientes: {Cémo lograr la convergencia de los actuales
procesos subregionales de integracién, en la perspectiva de
una integracién regional y de la existencia de la Asociacién
Latinoamericana de Integracién (ALADI)? ¢Cudl debe ser la
posicién de América Latina, como regién, frente al Tratado
de Libre Comercio de América del Norte y las propuestas de
“regionalismo abierto” e “integracién hemisférica”? ¢Cémo
debe relacionarse América Latina con la Unién Europea y el
bloque encabezado por Japén? éNo es mds conveniente para la
region entender el “regionalismo abierto” como la posibilidad de
relacionarse con los tres grandes bloques econémicos, sin dejarse
absorber por uno de ellos, en una “integracién subordinada” o
dependiente? {No es mejor propiciar una opcién estratégica
de diversificacién en las relaciones internacionales? ¢Cual es
la experiencia, sobre todo en términos de reformas educativas
y universitarias y de apropiacién de tecnologias, que América
Latina podria extraer de la experiencia del llamado Sudeste
Asidtico y de los esfuerzos de la Unién Europea en el campo
académico? ¢Cudles son los costos de la no-integracién? etc...

Paraadelantarestas tareas, las Universidades deberian establecer
Institutos o Departamentos de Estudios e Investigaciones sobre
América Latina. Siempre nos ha parecido un contrasentido que
este tipo de entidades existan en mucho mayor niimero en los
medios universitarios norteamericanos o europeos que en los
de nuestra propia regién, donde son muy pocos los Institutos

o Departamentos que asumen la problemdtica latinoamericana
como tema central.

En dltima instancia, las universidades deberian contribuir,

como afirma la profesora costarricense Alicia Gurdidn, a que la
integracién sea “un proyecto social alternativo al subdesarrollo
y no s6lo un simple instrumento de crecimiento econémico para
unos pocos. Para ello sera preciso un redisefo curricular, dentro de
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la perspectiva de las teorfas curriculares de orientacién socialmente
critica que permitan formar graduados compenetrados del origen
de nuestras estructuras actuales y motivados para promover su
cambio en el contexto mundial actual”.

En lo que respecta a la segunda acepcién del desarrollo
regional, es decir referidas al desarrollo local o de una regién dada
dentro de un pais, tenemos en América Latina varios ejemplos de
universidades que tratan de regionalizar su pertinencia mediante
una mds estrecha relacién con el desarrollo de la comunidad local
donde estan situadas y despliegan su accién.

El tema de la educacién superior regional o regionalizada es
tan importante hoy en dia, que la Conferencia Mundial sobre la
Educacidon Superior (Paris, octubre de 1998) lo selecciond como
asunto a ser abordado en una de las Mesas Redondas Tematicas
incluidas en su programa de trabajo. El Consejo de Rectores
Europeos (CRE) y el programa Columbus se encargaron de
elaborar el documento que sirvié de base para los debates de la
aludida Mesa Redonda, intitulado: “la Contribucién al Desarrollo
Nacional y Kegional”, redactado por el Profesor John Goddard, de la
Universidad de Newcastle.

Este documento sefiala la importancia, cada vez mayor, del
aporte regional y local al desarrollo nacional y, por lo mismo,
la necesidad de que las universidades o centros universitarios
regionales se vinculen lo mds estrechamente posible con las
demandas de ese desarrollo regional econémico y social. Esto se
traduce en demandas especificas. Como tales universidades estan
situadas en regiones, cabe preguntarse, seiiala el documento, ide
qué manera pueden contribuir al desarrollo de sus regiones? De ah{
el perfil singular que debe adoptar el quehacer de esas instituciones
para que sean realmente pertinentes a las necesidades de la regién
y no suceda, como con tanta frecuencia ocurre entre nosotros,
que las universidades o centros regionales imitan a tal grado a las
universidades metropolitanas que terminan siendo remedos, malas
copias o versiones diminutas de la universidad metropolitana o
central, de la cual dependen. Simplemente se limitan a acercar la

— 111 —

F U

Digitalizado por: ENRINO\IQIE ABC()U.\[\LO%

v ww . enriqu

ebolano



http://enriquebolanos.org/

TiNDENCIAS CONTEMPORANEAS EN LA TRANSFORMACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

oferta de las mismas carreras que se ofrecen en la sede central a
la region donde actdan, generalmente con recursos académicos
y materiales mds limitados, sin ninguna adaptacién curricular a
las necesidades del contexto que, a veces, ni siquiera es de previo
analizado, en vez de establecer nuevas ofertas académicas, de ciclo
corto y largo, en consonancia con las necesidades regionales, que
hagan més pertinente su desempefio. Quizds, convendria examinar
la posibilidad de generalizar la introduccién, con sus debidas
adaptaciones, de la experiencia de los colegios comunitarios y
cooperativos, que en varios paises han tenido éxito.

Para el logro de una educacién superior cuya pertinencia
sea realmente regional, se requiere crear buenos canales de
comunicacién entre la institucién y las autoridades locales, asi
como también con los organismos de la sociedad civil locales. “Al
hablar del desarrollo regional, dice el documento colombiano “Bases
para una politica de Fstado en materia de Educacién Superior”, conviene
precisar en primer lugar, que la regién es no sélo una porcién del
territorio que forma una unidad, determinada por caracteristicas
naturales. La region es, ademds, una entidad histérica y cultural.
Es el resultado de un entramado de relaciones de una comunidad
humana en su interior y con el mundo circundante. Posee una
unidad de destino que apela en su construccién a la autonomfa, ala
justicia, a 1a solidaridad y a la conciencia de lo puablico.”

En el contexto de la problemdtica de la regionalizacién de
la educacién superior ha surgido asi el concepto de “regidn de
aprendizaje”, ligado al de “economfa de aprendizaje”, que parte de la
importancia que hoy se reconoce al conocimiento, a la informacién
y al aprendizaje como insumos principales del nuevo paradigma
productivo.

En dltima instancia, la regionalizacién de la educacién superior
deberia conducir a una redefinicién de la misién y la visién de las
universidades regionales y, consecuentemente, a la elaboracién
de planes estratégicos de desarrollo, politicas y estrategias que

fortalezcan la pertinencia regional de las instituciones regionales,
como ya sefialamos.
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3. Laglobalizacién.

Para comenzar, es preciso reconocer que el proceso de
globalizacién ofrece un gran potencial de crecimiento econémico
y abre nuevas oportunidades, pero reservadas para los pafses y
regiones que tienen capacidad competitiva, pues excluye en forma
creciente a los que no la tienen y no saben sacar provecho de la
globalizacion.

Dice al respecto Manuel Castells: “No hay otro remedio que
navegar en las encrespadas aguas globales... Por eso es esencial,
para esa navegacion ineludible y potencialmente creadora, contar
con una brujula y un ancla. La brijula: la educacién, informacion,
conocimiento, tanto a nivel individual como colectivo. El ancla:
nuestras identidades. Saber quienes somos y de donde venimos
para no perdernos a donde vamos”.

Los pafses o regiones que aspiren a competir en los nuevos
espacios econdmicos tienen que dar atencién preferente a la
formacion de sus recursos humanos del mds alto nivel, al desarrollo
cientifico, al progreso técnico y a la acumulacién de informacién,
todo lo cual significa priorizar las inversiones en educacion,
ciencia, tecnologia e investigacion. Los indicadores que sobre
estas inversiones nos revelan los Informes Mundiales publicados
por la UNESCO senalan que nuestra region se encuentra en gran
desventaja®. La educacion, la ciencia y la tecnologia estan lamadas
a constituirse en la inversidn prioritaria, en la inversion estratégica
del siglo XXI. Porque, indudablemente, vamos hacia una sociedad
basada en el conocimiento y el aprendizaje, hacia una “economia del
saber.

La globalizacién no es ni enteramente buena ni mala. Depende
de como se utilice. Su problema principal es que no es realmente
Ylobal sino fragmentada y que, como resultado, acumula las ventajas
en un sector cada vez mds reducido de la poblacién de los pafses
avanzados y de los subdesarrollados, y extiende las desventajas
a sectores cada vez mds amplios. Es selectiva, como nos sefiala
Aldo Ferrer, ya que suele abarcar las esferas en que predominan
los intereses de los paises mds avanzados. Ademds, debe tenerse
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presente, como hicidamente apunta Ferrer que, en realidad, la
globalizacion coexiste con espacios nacionales en los cuales se
realiza la mayor parte de las transacciones econdmicas y se genera
el proceso de desarrollo. En promedio, mas de 80% del consumo
y la inversién se abastece con la produccién interna de los paises.
Es decir, que menos del 20% de la produccion mundial de bienes y
servicios traspone las fronteras nacionales. La experiencia histdrica
y la contempordnea son concluyentes: sélo tienen éxito los paises
capaces de emprender una concepcién propia y enddgena del
desarrollo y, sobre estas bases, integrarse al sistema mundial”.

Los gobiernos de todos los pafses y la sociedad civil organizada
(ONG's) deberian tratar de incidir mas en su “gobierno”, de manera
que se promueva una globalizacion méds globalmente compartida,
socialmente responsable y solidaria.

En el mes de diciembre pasado, en el “Primer Encuentro
Internacional sobre Culturade Paz”, celebrado en Madrid, Espafia, un
grupo de pensadores, provenientes de todas las regiones del mundo
entre ellos seis Premios Nobel, reflexionaron sobre el fenémeno de la
globalizacién y llegaron a las siguientes conclusiones: “La pregunta
clave es: la mundializacién va a cambiar el mundo? Todos sabemos
que sf, porque somos testigos de esos cambios. Por lo tanto, se trata de
saber si esos cambios serdn beneficiosos 0 no y para quién. Es preciso
tener la valentia de admitir que la globalizacién serd lo que nosotros
hagamos de ella. No hay fatalidad en la materia. La globalizacién
podemos canalizarla, gobernarla, pues, es un proceso dirigido por
fuerzas econdmicas y tecnoldgicas”. No podemos sucumbir ante
una concepcién fundamentalista de la globalizacién, sino asumirla
criticamente. Es aqui donde nuestras universidades tienen un primer
desafio: el andlisis critico del fendmeno, desde la perspectiva de los
pafses del Tercer Mundo.

Consecuente con estos conceptos, el Encuentro de Madrid antes
aludido se pronunci6:

— "Frente a la globalizacién del individualismo y la indiferencia,
por la globalizacién de la solidaridad.
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— Frente a la globalizacién de la desigualdad, por la globalizacién
de la equidad y la dignidad humana.

— Frente a la globalizacion economicista, por la globalizacion
humanista.

— Frente a la globalizacién de la exclusion y la marginacién, por la
globalizacién de la inclusién y la participacion.

— Frente a la globalizacion pensada exclusivamente en términos de
mercados, por la globalizacién de la sociedad.

— Frente a la globalizacién de la desigualdad informética, por
la globalizacion del acceso de todos a la informacién y el
conocimiento.

— Frente a la globalizacién del consumismo destructivo de los
recursos del planeta, por la globalizacion de la reconciliacién del
hombre con la naturaleza.

— Frente a la globalizaciéon desprovista de valores, por la
globalizacién guiada por principios éticos y morales.

— Frente a la globalizacidn basada en el lucro, por la globalizacién
en beneficio de todos los seres humanos.

— Y frente a la globalizacién gobernada por unos pocos, por la
globalizacién gobernada por todos, porque a todos nos concierne
como ciudadanos del mundo”.

Pero es necesario tener presente la advertencia de Paulo Freire:
“No es la ética del mercado la que debe gobernar la globalizacién
sino la ética universal del ser humano, por que el discurso de la
globalizacion busca ocultar que ella viene robusteciendo la riqueza
de unos pocos y verticalizando la pobreza y miseria de millones”.
Como lo sefiala el Informe del PNUD saobre el Desarrolio Humano,
“es preciso pasar de la simple globalizacion de los mercados a la
globalizacién de la sociedad. Para que la globalizacién funcione para
la gente, no sélo basta acumular utilidades, se necesita globalizacién
con ética, equidad, inclusién, seguridad humana y sostenibilidad”.
Las universidades tienen un gran papel que cumplir en la forja de
un nuevo paradigma de globalidad svlidaria y humana.
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Finalmente, como sefiala el profesor Fernando Coronil, de la
Universidad de Michigan, “los discursos sobre la globalizacién
son multiples y distan mucho de ser homogéneos. Los relatos més
matizados impugnan la imagen estereotipada de la emergencia
de una aldea global popularizada por las corporaciones, los
Estados metropolitanos y los medios de comunicacién. Estas
versiones alternativas sugieren que la globalizacién no es un
fenémeno nuevo, sino mds bien la manifestacién intensificada
de un viejo proceso de comercio transcontinental, de expansién
capitalista, colonizacién, migraciones mundiales e intercambios
transculturales. De igual manera sugieren que su actual
modalidad neoliberal polariza, excluye y diferencia, aun cuando
genera algunas configuraciones de integracién translocal y de
homogeneizacién cultural. Para sus criticos, la globalizacién
neoliberal es implosiva en vez de expansiva, conecta centros
poderosos a periferias subordinadas. Su modo de integracién
es fragmentario en vez de total. Construye similitudes sobre
la base de asimetrfas, En resumen, unifica dividiendo. En vez
de la reconfortante imagen de la aldea global, ofrecen, desde
diferentes perspectivas y con diferentes énfasis, una visién
inquietante de un mundo fracturado y dividido por nuevas
formas de dominacién” 4.

4. Elroldelas Universidades frente a la globalizacién

{Cudl es el papel de la educacién superior en el umbral de un
nuevo siglo y de un nuevo milenio, en un mundo en proceso de
cambio y transformacién? Ante un mundo en proceso de cambio,
la educacién permanente aparece como la respuesta pedagégica
estratégica que hace de la educacién asunto de toda la vida y
dota a los educandos de las herramientas intelectuales que les
permitirain adaptarse a las incesantes transformaciones, a los
cambiantes requerimientos del mundo laboral y a la obsolescencia
del conocimiento, caracteristica de la ciencia contempordnea que se
renueva en periodos cada vez mds cortos, ala vez que se incrementa
a un ritmo cada vez més acelerado.
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Los educadores para el préximo milenio, necesitan formarse
en un nuevo paradigma: el paradigma del aprendizaje, en el cual
los educadores son primordialmente disefiadores de métodos y
ambientes de aprendizaje, que trabajan en equipo junto con los
estudiantes, de suerte que en realidad devienen en co-aprendices.

En la educacién para el siglo XXI, como ya lo dice la “Declaracidn
Mundial sobre la Educacidn para Todos” (Jomtien, 1990), lo importante
son los aprendizajes realmente adquiridos por los educandos, y que
estos se traduzcan en un desarrollo genuino del individuo o de la
sociedad, de suerte que adquieran conocimientos ttiles, capacidad
de raciocinio, aptitudes y valores.

“La educacién en la era tecnolégica, escribe el educador
peruano Leén Trahtemberg, habrd de sustentarse en valores
como la flexibilidad, la creatividad, la autonomia, la innovacién,
la rapidez de adaptacién al cambio, el estudio permanente y el
trabajo cooperativo. El hombre se verd constantemente enfrentado
a los desaffos de la adaptacién, el dominio de situaciones nuevas,
la responsabilidad, la participacion, el pluralismo y el cambio de
valores, debiendo estar preparado fisica, intelectual y afectivamente
para lidiar con estas exigencias.” Y agrega; “los trabajadores de la
era post-industrial de alta tecnologia requerirdn nuevas habilidades
para trabajar y aprender, mds relacionadas con el andlisis simbélico
que incluyen las siguientes: abstraccién, pensamiento sistémico,
investigacién experimental y colaboracién”.

Las Universidades y las instituciones de educacién superior,
en general, tal como lo recomienda la “Declaracién Mundial sobre
la Educacién Superior para el siglo XXI” (Parfs, 1998), deberfan
transformarsé en centros de educacién permanente para todos.
Asumir este reto implica para ellas una serie de transformaciones
en su organizacién académica y métodos de trabajo.

En la educacién superior del siglo XXI deberd darse una
gran diversificacién de ofertas de oportunidades educativas de
tercer nivel y concebir la formacién postsecundaria como un
todo, sistemdticamente organizado, de suerte que se contemplen
interrelaciones entre Jas distintas modalidades y vinculaciones muy
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claras con el mundo del trabajo, asi como posibles salidas laterales,
acreditadas con titulos o diplomas intermedios.

Si el conocimiento estd llamado a jugar un rol central en
el paradigma productivo de la sociedad del Tercer Milenio, la
educaci6n superior, por ende, jugard un papel clave para promover
la capacidad de innovacién y creatividad. Un adecuado equilibrio
entre la formacién general y la especializada serd indispensable,
asi como el énfasis en los procesos de aprendizaje més que en los
de instruccién o de ensefianza. El curriculum deberfa comprender
ciclos de formacién general, de formacién bésica y de formacién
especializada. El graduado deberia estar familiarizado con el
trabajo en equipos interdisciplinarios, tener un buen dominio de la
problemética mundial y manejar, al menos, una lengua extranjera,
ademds de su lengua nativa.

Se hace también imprescindible introducir en nuestra
cultura universitaria el concepto de internacionalizacién de
la educacién superior, como reflejo del caricter mundial del
aprendizaje y la investigacién al punto que es apropiado decir
que somos, a la vez, miembros de la academia nacional o regional
y de la academia mundial. Ese cardcter internacional, sefala la
UNESCO, “se va fortaleciendo gracias a los procesos actuales
de integracién econémica y politica, por la necesidad cada vez
mayor de comprensién intercultural y por la naturaleza mundial
de las comunicaciones modernas, los mercados de consumidores
e investigadores que estudian, dan cursos, investigan, viven y
comunican en un marco internacional es buena muestra de esta
nueva situacién general, a todas luces benéfica”.

Pero, para que la educacién superior juegue ese rol estratégico
quese le reconoce, ella también necesita emprender, comolo advirti6
la Declarmcién Mundial de Parfs, “1a transformacién mas radical de su
historia”, a fin de que su labor sea més pertinente a las necesidades
sociales y eleve la calidad de su docencia e investigacién a niveles
internacionales aceptables.

Hay quienes prefieren hablar mis que de reforma de la
educacién superior de una revolucién en el pensamiento,
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caracterizada por su complejidad en la elaboracién de nuestra
construccién mental y en la estructura misma del conocimiento
contempordneo. El pensamiento complejo, que estd en la esencia de
la interdisciplinariedad, estd animado, segtin Edgard Morin, de una
tensién permanente entre la aspiracién a un saber no parcelado, no
dividido, no reduccionista, y el reconocimiento de lo inacabado e
incompleto de todo conocimiento.

“Desarrollar una estrategia que coloque a las universidades
como instituciones potenciales de desarrollo, supone conocer, nos
advierte el académico mexicano Axel Didricksson, cémo se estd
desarrollando el mundo del conocimiento, y las caracteristicas de
su desenvolvimiento entre los grandes bloques y mercados”. A su
vez, Carmen Garcia Guadilla apunta, que “la modernizacién de
la produccién no podréd lograrse sin contar con sélidos sistemas
de formacién de recursos humanos e investigacién cientffica
y tecnoldgica, y sin eficientes sistemas de comunicacion entre
investigacién y produccién”. ...”Para enfrentar esos desafios,
la universidad debe ampliar el espacio de lo que significa
producir conocimientos. No solamente conocimientos cientificos
y tecnolégicos dirigidos al sector que puede vincularse con el
mercado competitivo de la globalidad, sino también conocimientos
cientificos y tecnolégicos dirigidos a resolver los problemas de una
mayoria excluida del sector moderno. Los nuevos procesos de
globalizacién e integracién exigen de las universidades incorporar
el nuevo perfil del profesional que se estd construyendo, atributos
que tomen en cuenta las demandas del nuevo paradigma de la
internacionalizacién de la educacién que estd comenzando a
emerger”.

Frente a estos desafios, es urgente estructurar las respuestas
que nuestras universidades deberdn darles, mediante una serie
de tareas, como las que ya mencionamos, y que en apretada
sintesis conducirfan a fortalecer sus capacidades de docencia,
investigacion y extensién interdisciplinarias; flexibilizar sus
estructuras académicas e introducir en su quehacer el paradigma
del aprendizaje permanente; auspiciar sélidos y amplios programas
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de actualizacién y superacién académica de su personal docente,
acompafiados de los estimulos laborales apropiados; incorporarse a
las llamadas “nuevas culturas”: la cultura de pertinencia, de calidad,
de evaluacién, de informética, de administracién estratégica y de
internacionalizacién, todo inspirado en una dimensién ética y
de rendicién social de cuentas, tal como lo sefalé la Conferencia
Mundial de Paris.

Pero, ademds del rol de las universidades, conviene tener
presente la advertencia de Guillermo O Donnell acerca del papel
estratégico del Estado ante la globalizacién, con lo cual cierro
este capitulo: “Existe un complejo y a veces contradictorio entre,
por un lado, el inmenso dinamismo de la globalizacién y, por el
otro, la necesidad de un Estado fuerte y amplio, asentado en una
ciudadania consciente y en una sociedad civil vigorosa, capaz de
ser foco de lealtades de la poblacién, de sostener un sistema legal
justo y efectivo, de promover y a la vez domesticar las principales
consecuencias socialmente dafinas de los mercados, y de sustentar
unrégimen democrético”. “No menos preocupante es que el avance
de la globalizacién sin un Estado que la domestique disminuye
fa probabilidad de lograr tal Estado. Frente a esta carencia, estos
paises nuestros, que nunca fueron ejemplo de igualdad ni de
homogeneidad, se hacen mds desiguales, mas heterogéneos y més
desarticulados. No me cabe duda de que el futuro de nuestros
pafses depende, en muy buena medida, de la combinacién de
vigor y flexibilidad, alimentada de auténtica preocupacién por
el bien comiin, con que importantes segmentos de la poblacién,
incluidos muy especialmente sus segmentos dirigentes, acepten

y a la vez domestiquen la globalizacién mediante Estados-nacién
fortalecidos”.

Notas

1. Aldo Ferrer: “La globalizacién, la ctisis financiera y América Latina”, en Comercio
Exterior, Revista del Banco Nacional de Comercio Exterior de México, Vol. 49, Num. 6,
junio de 1999. México, D.F.
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Alfredo Guerra-Borges: La integracién centroamericana ante el reto de la globalizacién
(Antologia), CRIES, Managua, 1966, p. 17 y ss. Estc autor senala que aun integrandose al
ALCA, los Estados Unidos seguira siendo un participante muy extravertido y activo en
diversas regiones, un “global player” al decir de algunos autores, y no cabe esperar una
crediente concentracién de sus inversiones y cornercio en América Latina como resultado
de la areacion del ALCA. La razén para ello es que el libre comercio con América Latina
serfa una “adicén” insuficiente a su capacidad para hacer {rente al desaffo de sus
competidores. No obstante, por poco que le ayuden (y ciertamente no es poco) Estados
Unidos no puede desderar Jos mercados latinoamericanos, aunque con ellos no se
equipare a sus contrapartes de Europa y Asia. Algunos funcionarios estadounidenses
*pronostican que para el afio 2010, cinco afios después de la fecha prevista para la puesta
en marcha det ALCA, las exportaciones a América Latina y el Caribe habran aumentado
en un 190 por dento hasta alcanzar 232,000 millones de ddlares al ano®.

Fernando Coronil: "Del Eurocentrismo al Globocentrismo: La naturaleza del
poscolonialismo®, en La Colonialidad del saber: curocentrismo y ciencias sodales.
Perspectivas latinoamericanas. Edgardo Lander, Editor, UNESCO, FACES / UCY,
Caracas, 2000, pp. 119 a 153.
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Capitulo IV:

Difusién e impacto de las Conferencias
regional y mundial sobre Educacion Superior
(La Habana, 1996 y Paris, 1998)
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La Conferencia Regional de La Habana formé parte delaserie de
conferencias que la UNESCO auspicié en las distintas regiones del
mundo en preparacién de la Conferencia Mundial, con el propésito
de animar el debate sobre la problemética de la educacién terciaria
en cada regién y ala vez, recibir insumos para la elaboracién de los
documentos de trabajo de la Conferencia Mundial.

La primera consulta regional tuvo lugar en América
Latina y el Caribe. Justo es reconocer el papel clave que en
su preparacién tuvo el entonces CRESALC, bajo la acertada
direccién del Dr. Luis Yarzabal. Por cierto que la agenda y la
metodologia de trabajo de la consulta latinoamericana sirvié
de inspiracién o modelo para las consultas que se realizaron
después en las otras regiones.

Desde un principio, tanto las conferencias regionales como
la Mundial, no fueron concebidas como simples grandes eventos
destinados a producir hermosas declaraciones, sino como auténticos
procesos, con su etapa preparatoria, etapa de realizacién y etapa
de seguimiento. Ademds, tanto en las conferencias regionales
como en la Mundial, se enfatiz6 en la necesidad de agregar a las
declaraciones planes de accién con recomendaciones concretas
dirigidas a los distintos sectores interesados en la educacién
superior: parlamentos, gobiernos, instituciones de educacién
superior, sociedad civil, organismos de cooperacién internacional
etc...

La UNESCO, por su parte, puso especial empefio en promover
el seguimiento de la Conferencia Mundial, para lo cual no sélo
recomendé a sus Estados Miembros que constituyeran comisiones
nacionales con representantes de los sectores principalesinteresados
enla renovacién de la educacién superior, sino que también propici6
la formacién de un Comité Internacional de Seguimiento de la
Conferencia Mundial, que se reune periédicamente en Paris para
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hacer una evaluacién de la ejecucién de la Declaracién Mundial y
del Marco de Acciones Prioritarias.

De esta suerte, laintencién ha sido disefiar una estructuray una
estrategia para el seguimiento, que conduzca al establecimiento
de una red regional y mundial de intercambio y fomento de la
innovacion en la educacién superior. Porque es preciso tener
presente que la intencién, desde un principio, fue destacar el rol
estratégico de la educacién superior en la sociedad contemporénea,
llamada también “sociedad del conocimiento”, asi como su contribucién
al desarrollo humano sostenible de los paises. Se persegufa estimular
un proceso mundial de transformacién de Ja educacién superior,
pues, como lo dice la propia Declaracién Mundial, si la educacién
superior tiene que hacer frente a imponentes desaffos, “ella misma
debe emprender la transformacién y la renovacién maés radicales
que jamds haya tenido por delante”.

Quizds convenga, antes de iniciar el examen de la difusién
e impacto de las conferencias en las diferentes subregiones
de nuestro continente, que estard a cargo de seis distinguidos
universitarios, recordar, aunque sea muy brevemente, algunas de
las conclusiones y recomendaciones mds importantes emanadas de
ambas conferencias.

Como se recordard, a la Conferencia Regional de La Habana
concurrieron més de 700 delegados provenientes de 26 paises de la
regién, contdndose entre ellos un buen nimero de representantes
de los estudiantes. La fase preparatoria de la Consulta regional
fue precedida por una serie de 36 reuniones de escala nacional
y subregional, promovida por el entonces CRESALC, que logré
movilizar a mas de cuatro mil personas vinculadas a la educacién
superior de la regién y profundizar el debate sobre su situacién
actual y perspectivas,

LaConferencia, representé un punto de inflexién, un verdadero
hito en el desarrollo de la educacién superior de la regién, alcanzé
sus objetivos fundamentales: suscitar una amplia movilizacién en
torno a la problemaética de la educacién superior, de suerte que
ésta recuper6 su lugar en la agenda de nuestros pafses y, a Ia vez,
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constituyé un valioso aporte al proceso de preparacién de esta
Conferencia Mundial.

Como fruto de sus deliberaciones, la Conferencia aprobé un
Informe Final, una Declaracién sobre la Educacién Superior en
América Latina y el Caribe y una Guia para la elaboracién de un
Plan de Accién. Cabe recordar que también se llevé a cabo una
Consulta especifica para los pafses del Caribe de habla inglesa,
francesa y holandesa, que tuvo lugar en Santa Lucia, del 29 de junio
al 1de julio de 1998.

La Conferencia Regional de La Habana reiteré en su Declaracidn
una serie de principios fundamentales sobre la educaci6én superiory
que, a la vez, se ofrecian para guiar los procesos de transformacion,
de cara al siglo XXI. Como punto de partida, decidié ratificar el
principio consagrado en la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos (1948), que sostiene que “el acceso a los estudios superiores
serd igual para todos, en funcidn de los méritos respectivos”. La Declaracién
caribefia, a su vez, considera prioritaria la expansion del acceso a la
educacién superior y propone la meta de incrementar la tasa de
escolaridad en este nivel del 7.5% al 15% en el afio 2005.

Reconociendo que el desarrollo, la democracia y la paz son
inseparables, la Conferencia asumid el concepto de desarrollo
humano sostenible y abogé por un crecimiento fundado en la
justicia, la equidad, la solidaridad y la libertad, que contribuya a
construir, sobre bases sélidas, una Cultura de Paz. Sefal6é que ante
la emergencia de un nuevo paradigma productivo, basado en ‘el
poder del conocimiento y el manejo adecuado de la informacién,
la educacién superior estd llamada a desempenar un rol estratégico,
tanto en los paises industrializados como en los menos avanzados.
“La educacién superior, subray6, a su turno el Caribe, debe ser
vista como una variable estratégica del desarrollo, fortaleciendo la
creatividad individual y la participacidn en el desarrollo nacional”.

La Conferencia concreté las tendencias actuales de la educacidén
stiperior de laregién enlos puntos siguientes: a) una notable expansién
de la matricula estudiantil; b) la presistencia de desigualdades
y dificultades para la democratizacién del conocimiento; c) una
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restriccién relativa de las inversiones piblicas en el sector; d)
la rdpida multiplicacién y diversificacién de las instituciones
dedicadas a impartir distintos tipos de educacién terciaria; y €) una
creciente participacién del sector privado en la composicién de la
oferta educativa.

Ante las corrientes de pensamiento que en nuestra regién
cuestionaban el papel estratégico de la educacién superior, la
Conferencia reiteré que “la educacién general, y la superior en
particular, son instrumentos esenciales para enfrentar exitosamente
los desaffos del mundo moderno y para formar ciudadanos
capaces de construir una sociedad mds justa y abierta, basada en la
solidaridad, el respeto de los derechos humanos y el uso compartido
del conocimiento y la informacién”.

En la regién, desde el célebre Movimiento de Reforma de
Cérdoba de 1918, existe una larga tradicion de lucha por la
autonomia delas instituciones de educacién superior, como requisito
indispensable para el auténtico ¢jercicio del quehacer universitario
y garantia de la libertad de cdtedra. Pero también se reconace que
el disfrute de la autonomfa implica la responsabilidad de rendir
cuentas a la sociedad, no simplemente en el sentido contable,
sino en el méds amplio de mostrar los resultados obtenidos en el
cumplimiento de su misién propia y de sus diferentes funciones.

Comao filosoffa educativa, la Conferencia abogé por una formacién
integral, general y especializada de los graduados, que propicie su
desarrollo como persona, como ciudadano y como profesional,
en la perspectiva de una educacién para todos, permanente y sin
fronteras. “La educacién superior, dijo la Conferencia, necesita
introducir métodos pedagdgicos basados en el aprendizaje para
formar graduados que aprendan a aprender y a emprender, de suerte
que sean capaces de generar sus propios empleos e incluso crear
entidades productivas que contribuyan a abatir el flagelo del
desempleo.”

La Conferencia regional también sefald que “resulta imperioso
introducir en los sistemas de educacién superior de la regién una
sélida cultura informdtica. Las instituciones de educacién superior
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deberdn asumir, al mismo tiempo, como tarea fundamental, la
preservacion y el fortalecimiento de la identidad cultural de la
regién, de modo tal que la apertura antes citada no ponga en
peligro los valores culturales propios de la América Latina y el
Caribe.”

Losnuevos cometidos que hoy dfa debenasumirlas instituciones
de educacién superior demandan cambios substanciales en
las estructuras académicas predominantes, que generalmente
responden a un sobre énfasis profesionalista y a una concepcién
unidisciplinar del conocimiento. La Conferencia regional de
América Latina y el Caribe recomend6 que “las instituciones de
educacién superior deben adoptar estructuras organizativas y
estrategias educativas que les confieran un alto grado de agilidad
y flexibilidad, asf como la rapidez de respuesta y anticipacién
necesarias para encarar creativa y eficientemente un devenir
incierto.” Ademads, recomendd propiciar el trabajo interdisciplinario
y transdisciplinario.

Convencida de quela calidad del nivel terciario estd fuertemente
influida porla calidad del desempefio de los niveles precedentes, la
Conferencia demandé de las Universidades que asuman “el desafio
de participar decididamente en el mejoramiento cualitativo de
todos Jos niveles del sistema educativo”.

Sobre el conceplo de pertinencia de la educaciéon superior,
la Conferencia regional manifestd que ella no puede concebirse
desligada de la calidad. Pertinencia y Calidad estdn estrechamente
ligadas, son conceptos interdependientes, como las dos caras de
una misma moneda. La Conferencia asumié un concepto amplio
de pertinencia, que supera la simple adecuacién de la educacion
superior a los requerimientos del mundo laboral y productivo, y
tiene en cuenta la complejidad de las necesidades de todos los
sectores de la sociedad, de manera particular de los sectores mas
desfavorecidos. De esta manera, la Conferencia enfatizé sobre el
concepto de pertinencia social de la educacion superior, y rechazé la
visién reduccionista que pretende juzgar la pertinencia en funcién
unicamente de las necesidades del mercado.
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La Conferencia se pronuncié por la superacién de los esquemas
tradicionales de cooperacién internacional y abogé por un nuevo
estilo de cooperacién que, sobre la base de una politica de mutuo
respeto, solidaridad y confianza, supere las asimetrfas y redefina
los marcos de colaboracién, de manera particular con las agencias
internacionales de financiamiento y cooperacién técnica.

En cuanto a las conclusiones de la Conferencia Mundial,
séame permitido hacer una muy breve resefia de algunas de las
mads importantes que aparecen en los dos documentos principales
emanados de la Conferencia: la Declaracidn y el Marco de Acciones
prioritarias. Como podré apreciarse, hay una gran coincidencia con
las recomendaciones de la Conferencia Regional.

La Declaracién estd compuesta de un Predmbulo y tres
secciones, intituladas: I) Misiones y funciones de la educacién
superior; II) Forjar una nueva visién de la educacién superior; y IIf)
De la visién a la accién.

En el Predmbulo, la Declaracion parte del reconocimiento de
la importancia estratégica de la educacién superior en la sociedad
contempordnea. La Declaracién, siguiendo los lineamientos
de la UNESCO, adopta el criterio de que la educacién superior
comprende “todo tipo de estudios, de formacién o de formacién
para la investigacién en el nivel postsecundario, impartidos por
una universidad u otros establecimientos de ensenanza que estén
acreditados por las autoridades competentes del Estado como
centros de ensefianza superior”.

Las instituciones de educacién superior, su personal y
sus alumnos, dcberdn preservar y desarrollar sus funciones
fundamentales, sometiendo todas sus actividades a las exigencias de
la ética y del rigor cientifico e intelectual. Deberan reforzar también
sus funciones criticas y de previsién, mediante un analisis constante
de las nuevas tendencias sociales, econémicas, culturales y politicas,
desempefiando de esta manera funciones de centro de prevision,
alerta y prevencion. Deberan para ello disfrutar de plenaslibertades
académicas y autonomfa, siendo al mismo tiempo plenamente
responsables para con la sociedad y rindiéndole cuentas.
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Sin embargo, pese a la extraordinaria expansi6én que ha
experimentado en las ultimas décadas la educacién superior, “se
ha agudizado ain més la disparidad, que ya era enorme, entre
los paises industrialmente desarrollados, los paises en desarrollo
y en particular los paises pobres en lo que respecta al acceso a
la educacién superior y la investigacién y los recursos de que
disponen.”

Enseguida, y siempre en su predmbulo, la Declaracién alude
al derecho a la educacién que consagra la Declaracién Universal
de Derechos Humanos, particularmente su Arto. 26.1 donde se
declara que “toda persona tiene derecho a la educacién” y que “el
acceso a los estudios superiores serd igual para todos, en funcién
de los méritos respectivos”, y hace suyos los principios bdsicos
de la Convencién relativa a la lucha contra las discriminaciones
en la esfera de la ensefianza (1960), en virtud de cuyo Articulo 4
los Estados Partes se comprometen a “hacer accesible a todos, en
condiciones de igualdad total y segtin la capacidad de cada uno, la
ensefianza superior”.

También acoge la Declaracién Mundial el concepto de educacién
permanente, considerado como la llave para el ingreso en el siglo
XXI pot el Informe Delors. En consecuencia, la Declaracién subraya
la necesidad de “colocar a los estudiantes en el primer plano de sus
preocupaciones en la perspectiva de una educacién a lo largo de toda la
vida a fin de que se puedan integrar plenamente en la sociedad
mundial del conocimiento del siglo que viene”.

También suscribe la Declaracién los valores e ideales que
inspiran el paradigma de una cultura de paz y propone a la
educacién superior del mundo un compromiso militante con esos
valores e ideales.

En la primera seccién se adoptan los principios claves referidos
ala misién de educar, formar y realizar investigaciones, asi como los
que guardan relacién con la misién ética de la educacién superior,
su autonomia, responsabilidad y funcién prospectiva.

En apretada sintesis, la Declaracién Mundial afirma que la mision
clave de 1a educacién superior es contribuir al desarrollo sostenible y
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al mejoramiento del conjunto delasociedad mediante: a) la formacién
de diplomados altamente calificados que sean, a la vez, ciudadanos
participativos, criticos y responsables; b) 1a constitucién de un espacio
abierto para la formacién superior, que propicie al aprendizaje
permanente; c) la promocién, generacién y difusién de conocimientos
por medio de la investigacién cientifica y tecnolégica, a la par de la
que se lleve a cabo en las ciencias sociales, las humanidades y las artes
creativas; d) la contribucién que la educacién terciaria puede dar a
comprender, interpretar, preservar, reforzar, fomentar y difundir
las culturas nacionales, regionales, internacionales e histéricas, en
un contexto de pluralismo y diversidad cultural; e) la protecciéon y
consolidacién de los valores de la sociedad, “velando por inculcar
en los jovenes los valores en que reposa la ciudadania democrdtica
y proporcionando perspectivas criticas y el fortalecimiento de los
enfoques humanistas”; y f) el aporte al desarrollo y mejoramiento
de la educaciéon en todos los niveles, en particular mediante la
capacitacién del personal docente.

En cuanto a la funcién ética, la autonomia y la funcién
prospectiva, la Declaraci6én Mundial aboga por “preservar y
desarrollar sus funciones fundamentales, sometiendo todas sus
actividades a las exigencias de la ética y del rigor cientifico e
intelectual”. La Declaracién reconoce que las universidades tienen
“una especie de autoridad intelectual”, que la sociedad necesita
para ayudarla a reflexionar, comprender y actuar”. Tal autoridad
deben ejercerla de manera auténoma y responsable, para lo cual
deben reforzar sus funciones criticas y progresistas mediante un
andlisis constante de las nuevas tendencias sociales, econdmicas,
culturales y politicas, desempenando de esa manera funciones de
centro de previsién, alerta y prevencién; y, utilizar su capacidad
intelectual y prestigio moral para defender y difundir activamente
valores universalmente aceptados, y en particular la paz, la justicia,
la libertad, la igualdad y la solidaridad, tal y como han quedado
consagrados en la Constitucién de la UNESCO.

“La educacién superior debe fortalecer su capacidad de andlisis
critico de anticipacién y de vision prospectiva; para elaborar
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propuestas alternativas de desarrollo y para enfrentar, con un
horizonte de largo plazo, las problematicas emergentes de una
realidad en continua y rdpida transformacién”.

La nueva visién de la educacién superior que nos propone
la Declaracién Mundial, se basa en los principios siguientes: a)
la igualdad de acceso; b) el fortalecimiento de la participacién y
promocién del acceso de las mujeres; c) la promocién del saber
mediante la investigacion en los dmbitos de la ciencia, el arte y las
humanidades yla difusién de sus resultados; d) la orientaciéna largo
plazo de la pertinencia; e) el reforzamiento de la cooperacién con el
mundo del trabajo y el andlisis y la previsién de las necesidades de
la sociedad; f) 1a diversificacion como medio de reforzar la igualdad
de oportunidades; g) la introduccién de métodos educativos
innovadores: pensamiento critico y creatividad; y h) el personal y los
estudiantes, principales protragonistas de la educacién superior.

La Declaracién aboga por un mayor acceso de las mujeres a
la educacién superior. A este respecto, la Declaracién afirma que
“se requieren mas esfuerzos para eliminar todos los estereotipos
fundados en el género en la educacién superior, tener en cuenta
el punto de vista del género en las distintas disciplinas, consolidar
la participacién cualitativa de las mujeres en todos los niveles y
las disciplinas en que estdn insuficientemente representadas, e
incrementar sobre todo su participacién activa en la adopcién de
decisiones.”

Enunalecturadesde América Latina es también muy importante
lo que la Declaracién Mundial dice acerca de la necesidad de
facilitar, activamente, el acceso a la educacién superior de algunos
grupos especificos, como los pueblos indigenas, los miembros de
las minorfas culturales y linguisticas, de grupos desfavorecidos y
personas que sufren discapacidades. En América Latina y el Caribe
este es un reto que no ha sido debidamente enfrentado.

La Declaracién suscribe el concepto de “pertinencia social” y
sefiala que “deberfan fomentarse y reforzarse la innovacién, la
interdisciplinariedad y la transdisciplinariedad en los programas,
fundando las orientaciones a largo plazo en los objetivos y
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necesidades sociales y culturales. La pertinencia social es rica en
consecuencias para la educacién superior”.

La pertinencia dela educaciénsuperior debe, entonces, evaluarse
en funcién de la adecuacién entre lo que la sociedad espera de las
instituciones y lo que éstas hacen. “La educacién superior, proclama
la Declaracién, debe reforzar sus funciones de servicio a la sociedad,
y més concretamente sus actividades encaminadas a erradicar la
pobreza, la intolerancia, la violencia, el analfabetismo, el hambre, el
deterioro del medio ambiente y las enfermedades, principalmente
mediante un planeamiento interdisciplinario y transdisciplinario
para analizar los problemas y las cuestiones planteados.”

La educacién superior deberd afinar los instrumentos que
permitan analizar la evolucién del mundo del trabajo, a fin de
tomarla en cuenla en la revisién de sus programas, adelantdndose
en la determinacién de las nuevas competencias y calificaciones que
los cambios en los perfiles laborales demandarén, La diversidad y
movilidad de las demandas del sector laboral y de la economfa, s6lo
puede ser atendida, adecuadamente, por un sistema, debidamente
integrado, de educacién postsecundaria, que ofrezca una amplia
oferta educativa a demandantes de cualquier edad.

Los sistemas de educacién superior deben diversificarse, pero
conservando su coherencia y coordinacién entre las distintas
modalidades. Los nuevos modelos de educacién superior deberfan
estar centrados en el estudiante y en su aprendizaje activo. Segiin
la Declaracién, el personal docente y los estudiantes son los
protagonistas principales de la educacién superior.

Un elemento esencial para las instituciones de ensefianza
superior es una enérgica politica de formacién del personal. Se
deberian establecer directrices claras sobre los docentes de la
educacién superior, a fin de actualizar y mejorar sus competencias,
estimuldndose la innovacién permanente en los planes de estudio
y los métodos de ensefianza y aprendizaje, garantizdndoseles
condiciones profesionales y financieras apropiadas.

La Declaracién reconoce la legitimidad de la participacién
estudiantil en las cuestiones relativas a la ensefanza, a la
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evaluacién, a la renovacién de los métodos pedagégicos y de
los programas, en el disefio de las politicas y en la gestién de los
establecimientos.

Enlo que concierne al paso de la visiéna la accién, la Declaracién
mencionalaimportancia de l0s procesos de evaluacién institucional,
internos y externos, inspirados en el mejoramiento de la calidad; la
incorporacién de las nuevas tecnologfas de la comunicacién y la
informacién. “No hay que olvidar, advierte la Declaracién, que
la nueva tecnologfa de la informacién no hace que los docentes
dejen de ser indispensables, sino que modifica su papel en relacién
con el proceso de aprendizaje, y que el didlogo permanente, que
transforma la informacién en conocimiento y comprensién, pasa a
ser fundamental.”

La Conferencia Mundial sobre Educacién Superior, aprobé
también un “Marco de Accién prioritaria para el cambio y el desarrollo de
la Educacién Superior”.

El Marco de Accién comprende las recomendaciones dirigidas
a los gobiernos, parlamentos y otras autosidades de los Estados
Miembros de la UNESCO, para acciones prioritarias a emprenderse
en el plano nacional; las dirigidas a las instituciones y sistemas de
educacién superior; y las que deberian emprender la UNESCO y
otros organismos, en el plano internacional. En apretada sfntesis, el
Marco comprende las recomendaciones siguientes:

A los Estados Miembros se les pide, entre otras acciones, las
siguientes:

a) crear cuando proceda, el marco legislativo, polftico y financiero
parareformary desarrollarlaeducacién superiorde conformidad
con la Declaracién Universal de Derechos Humanos, segiin la
cual la educacién superior debe ser accesible a todos en funcién
del mérito;

b) considerar que la educacién superior es un catalizador para
todo el sistema de ensefianza y utilizarla como tal;
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c) ampliar las instituciones de educacién superior para que
adopten los planteamientos de la educacién permanente,
proporcionando a los estudiantes una gama Optima de
opciones y la posibilidad de entrar y salir fAcilmente del
sistema, y redefinir su cometido en consecuencia, lo que

implica la instauracién de un espacio abierto permanente de
aprendizaje;

d) cumplir sus obligaciones con la educacién superior y los
compromisos contrafdos, con su acuerdo, en diversas
reuniones, sobre todo en el tltimo decenio, en relacién con
los recursos humanos, materiales y financieros, el desarrollo

humano y la educacién en general, y con la educacién superior
en particular;

e) reconocer que los estudiantes son el centro de atencién de la
educacién superior y unos de sus principales interesados. Se los
deberd hacer participar, mediante las estructuras institucionales
apropiadas, en la renovacién de su nivel de educacién
(comprendidos los planes de estudio y la reforma pedagégica)} y
en la adopcién de decisiones de carécter politico, en el marco de
las instituciones vigentes;

f) creary garantizar las condiciones necesarias para el ejercicio de
la libertad académica y la autonomfa institucional.

A las instituciones y a los Sistemas de Educacidén Superior se
les pide llevar a cabo prioritariamente, acciones en los campos
siguientes: Cada establecimiento de educacién superior deberfa
definir su misién de acuerdo con las necesidades presentes y
futuras de la sociedad, consciente de que la educacién superior es
esencial para que todo pafs o regién alcancen el nivel necesario de
desarrollo econémico y social sostenible y racional desde el punto
de vista del medio ambiente, una creatividad cultural nutrida
por un conocimiento y una comprensién mejores del patrimonio
cultural, un nivel de vida més alto y la paz y la armonfa internas e
internacionales, fundadas en los derechos humanos, la democracia,
la tolerancia y el respeto mutuo.
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A la hora de determinar las prioridades en sus programas y
estructuras, los establecimientos de educacién superior deberian:;

a) tener en cuenta el respeto de la ética, del rigor
cientifico e intelectual y el enfoque muiltidisciplinario y
transdisciplinario;

b) hacerusode suautonomfa y su gran competencia para contribuir
al desarrollo sostenible de la sociedad y a resolver los problemas
mds importantes a que ha de hacer frente la sociedad del futuro.
Deberdn desarrollar su capacidad de prediccién mediante el
andlisis de las tendencias sociales, econémicas y politicas que
vayan surgiendo, abordadas con un enfoque multidisciplinario
y transdisciplinario;

c) adoptar todas las medidas necesarias para reforzar el servicio
que prestan a la comunidad, en particular sus actividades
encaminadas a erradicar la pobreza, la intolerancia, la violencia,
el analfabetismo, el hambre y las enfermedades, por medio de
un enfoque interdisciplinario y transdisciplinario aplicado al
andlisis de los desaffos, los problemas y los diversos temas;

d) afianzar sus relaciones con el mundo del trabajo en una
base nueva, que implique una asociacién efectiva con todos
los agentes sociales de que se trata, empezando por una
armonizacién recfproca de las actividades y de la blsqueda
de soluciones para los problemas urgentes de la humanidad,
todo ello en el marco de una autonomfa responsable y de las
libertades académicas;

e) como norma, tener la obligacién de rendir cuentas y de efectuar
evaluaciones tanto internas como externas, respetando la
autonomfa y la libertad académica, considerando que son
inherentes a su funcionamiento.

En lo que respecta a la cooperacién internacional, el Marco de
Accién propone que ésta se conciba “como parte integrante de
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las misiones institucionales de 10s establecimientos y sistemas de
educaciénsuperior. Las organizacionesintergubernamentales, los
organismos donantes y las organizaciones no gubernamentales
deberdn ampliar su accién para desarrollar proyectos de
cooperacién interuniversitaria mediante el hermanamiento
de instituciones basados en la solidaridad y la asociacién, con
objeto de acortar la distancia que separa a paises ricos y pafses
pobres en los dmbitos cruciales de la produccién y aplicacién
de los conocimientos.” ...”La UNESCO, junto con todos los
interlocutores interesados de la sociedad, también deberd
tomar medidas para paliar los efectos negativos del éxodo
de competencias y sustituirlo por un proceso dindmico de
recuperacion de las mismas. En todas las regiones del mundo
se necesita un anélisis global de las causas y consecuencias del
éxodo de competencias.”

Para analizarla difusién e impacto de ambas declaraciones, ante
la imposibilidad de abordar todos los aspectos, quizds podriamos
seleccionar aquélios que nos parecen més relevantes, especialmente
a la luz de los compromisos contraidos en los planes de acciones
prioritarias.

En primer lugar deberiamos reflexionar sobre el impacto del
aparato conceptual que se desprende de ambas conferencias en
el actual debate regional sobre la educacién superior. Es cierto
que se han auspiciado numerosas reuniones de seguimiento, a
nivel subregional y nacional, y es notorio que un nuevo lenguaje
se advierte en las discusiones sobre la educacién superior. Pero
es evidente que aun existe un gran porcentaje de docentes e
investigadores que no conocen los textos de las declaraciones
regional y mundial.

Estimo que convendrfa, también, referirnos a los pafses que a
raiz de ambas conferencias han introducido cambios en el marco
juridico de la educacién superior, inspirados en las conclusiones
emanadas de ambas conferencias. Hay, por cierto, algunos
paises de América Latina y el Caribe que con posterioridad a las
conferencias aprobaron nuevas leyes generales de educacién
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superior e incorporaron a sus ordenamientos juridicos varios de
los principios proclamados en las aludidas declaraciones. Tal es
el caso, por ejemplo, de la Ley de Educacién Superior, Ciencia y
Tecnologia de Repuiblica Dominicana. Otros han concretado sus
cambios en el marco juridico a las leyes orgdnicas o estatutos de
algunas universidades que se han propuesto adelantar un proceso
de transformacién inspirado en los principios contenidos en Ja
Declaracién Mundial, como es el caso de la Universidad “Juan
Misael Saracho” de Tarija, Bolivia, que con la asesorfa del IESALC
ha elaborado su Plan Piloto y su Plan Estratégico de Desarrollo,
siguiendo muy de cerca los lineamientos que se desprenden de la
Conferencia Mundial.

El propio JESALC, bajo la direccién de su Consejo de
Administracién, ha reformado sus programas de trabajo siguiendo
las orientaciones de la Conferencia Mundial y del “Foro Internacional
sobre Educacién para Todos”, celebrado en Dakar el afto pasado, donde
se enfatiz sobre las responsabilidades de la educacion superior con
los niveles educativos precedentes, la formacién de docentes y la
renovacién de los métodos de ensefianza y aprendizaje.

En el caso concreto de nuestra region, deberfamos examinar
hasta donde, con una tasa de escolaridad en el nivel superior
de s6lo un 18%, se estd en vias de atender lo proclamado por
la Declaracién Mundial sobre la educacién superior como un
derecho humano al cual todos, en igualdad de condiciones,
deberfamos tener acceso, sin ninguna otra condicién que no
sea el mérito académico. Hasta donde es una realidad no sélo Ja
igualdad de oportunidades de acceso de la mujer a la educacién
superior, sino también su acceso a la toma de decisiones y a
cargos de direccién. Igual convendria ver si se ha incrementado
el acceso al nivel terciario de las minorfas lingiifsticas e indfgenas
y de los que sufren alguna discapacidad ffsica. Y no olvidarque la
Declaracién regional no se limita a la igualdad de oportunidades
en el acceso sino que afirma que esa igualdad debe hacerse
extensiva a las posibilidades de permanencia y éxito en la
educacién superior.
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¢{Hemos incorporado el paradigma de la educacién permanente
en nuestra educacién superior y, consecuentemente, hemos
promovidolarenovacién del proceso de ensenanza-aprendizaje,
enfatizando sobre los aprendizajes?

{Estdn realmente nuestras universidades comprometidas con
los paradigmas de desarrollo humano sostenible, igualdad

de géneros y de cultura de paz, que sustenta la Declaracién
Mundial?

¢{Hemos logrado superar la separacién entre las tres funciones
fundamentales -docencia, investigacién y extensién, de suerte

que todas formen parte de un solo quehacer educativo y
formativo?

{Han asumido nuestras Casas de Estudios Superiores las

funciones critica, cfvica y prospectiva, que senala la Declaracién
Mundial?

¢{Se ha incorporado a nuestra cultura universitaria el concepto
de “autonomia responsable”, de “autonomia con responsabilidad
social’?

{Hasta dénde son ya una realidad en el desempefo de
nuestras universidades las “tres culturas” implicitas en la
Declaracién Mundial: la “cultura informdtica”, la “cultura de
evaluacidn y calidad” y la “cultura de pertinencia social”? (En qué
paises se han establecido sistemas nacionales de evaluacién
y acreditacién, inspirados en el propésito de elevar la calidad

y la pertinencia, sin menoscabo alguno de la autonomfa
universitaria?

{Hemos revalorizado en el quehacer de nuestras universidades
la misién cultural, a fin de fortalecer nuestras rafces culturales y

nuestra identidad ante las amenazas de una cultura uniforme y
globalizada?

{Estamos dando a nuestros docentes y a nuestros estudiantes el
rol protagénico que les asigna la Dedaracién Mundial?
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{Estdn cumpliendo los parlamentos y los gobiernos con la
obligacién de financiar adecuadamente la educacién superior,
de conformidad con su naturaleza de “bien social de servicio
publico"?

¢Se ha logradae introducir en nuestras instituciones la necesaria
flexibilidad académica y la diversificacién de modalidades
para atender las crecientes demandas de nuestros jovenes. Y
por supuesto, también "l ética, el rigor cientfico e intelectual y el
enfoque multidisciplinario y transdisciplinario”? ¢{Hemos logrado
establecer sistemas integrados de educacién paostsecundaria,
con pasarelas entre las diferentes modalidades, a fin de evitar
los callejones sin salida y las “educaciones terminales”? ¢Hasta
donde se ha avanzado en la transformacion curricular, que es el
eje de toda reforma, hasta el punto que alguien ha padido decir
que “una Universidad es su curriculum?

{Estamos promoviendo la investigacién en todas las disciplinas,
comprendidas las ciencias sociales y humanas y las artes, dada
su pertinencia para el desarrollo humano sostenible? ¢{Han
asumido nuestras universidades la investigacién sobre la
problemidtica de la educacién superior y del sistema educativo,
como una de sus tareas prioritarias?

LEstdn realmente nuestras instituciones comprometidas con
la lucha contra la pobreza, la intolerancia, la viclencia, el
analfabetismo, el hambre y el deterioro ambiental?

¢{Hemos mejorado e innovado nuestros procesos de gestién
y administracién universitaria e incorporado la planificacién
estratégica, como tarea normal de nuestra tarea administrativa?

¢Hemos diseniado los programas adecuados para formar a
los dirigentes de nuestra educacién superior y rescatado la
importancia de la pedagogfa universitaria?

{Hemos reorientado nuestros programas de cooperacién
internacional, en un contexto de internacionalizacién de la
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educacién superior y priorizado la cooperacién horizontal y
regional?

¢Estamos dando una dimensién ética al conjunto del quehacer
universitario e incorporando el cultivo de los valores, como

la justicia, la equidad y la solidaridad en nuestra educacién
superior?

En fin, estas son unas cuantas preguntas que quizés convenga
formularse, a la hora de analizar la difusién e impacto de ambas
conferencias en nuestra educacién superior.
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Capitulo V:

La Educacion Superior segun el informe
del Grupo de trabajo del Banco Mundial
y la UNESCO
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1.iIntroduccién.

En el mes de febrero del afio 2000, la UNESCO y el Banco
Mundial dieron a conocer el Informe elaborado por “The Task
Force on Higher Education and Society” (“Grupo de trabajo sobre
Educacién Superior y Sociedad”). El Informe se intitula: “La
Educacion Superioren los paises en desarrollo -Riesgo y Promesa”
(“Higher Education in Developing Countries: Peril and Promise”).

Es interesante observar que, por primera vez, la UNESCO y
el Banco Mundial decidieron patrocinar, en forma conjunta, un
estudio de tal naturaleza, el cual fue elaborado por un equipo de
especialistas de muy alto nivel procedentes de trece paises de las
diferentes regiones del mundo, escogidos por el Banco Mundial
de una lista elaborada por la UNESCO y los propios especialistas
del Banco Mundial. Los expertos provenian tanto de paises
desarrollados como de paises llamados en vias de desarrollo.
El coordinador del estudio fue el Profesor de la Universidad de
Harvard, Dt David E. Bloom. Los especialistas de América Latina
que participaron en el Grupo de Trabajo fueron José Joaquin Briinner
(Chile) y José Goldemberg (Brasil). Las fuentes de informacién de
datos provienen del Banco Mundial, PNUD, UNESCO y de autores
predominantemente de paises desarrollados. Hay muy pocas
referencias a experiencias latinoamericanas. Casi todos los ejemplos
provienen de Europa, Asia y Africa.

Después de la “Conferencia Mundial sobre la Educacién Superior
para ¢l Siglo XXI”, que tuvo lugar en Paris, en octubre de 1998,
varios organismos internacionales de financiamiento han venido
modificando su visién sobre el papel estratégico de la educacién
superior en los esfuerzos conduncentes al desarrollo. De ahi que
sea interesante comentar el Informe del Task Force, que ha sido
publicado por el propio Banco Mundial.
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El Informe se inicia con una frase del Presidente de la Rice
University, Malcolm Gillis, que le sirve de epigrafe: “Hoy dia, mds
que nunca antes en la historia de la limanidad, la riqueza o pobreza de las
naciones dependen de la calidad de su edicacion superior”...

Tres son las preguntas fundamentales que el Informe trata de
responder en relacién con la Educacién Superior de los paises
en desarrollo: a) {De qué manera en estos paises la educacién
superior contribuye al desarrollo econémico y social? b) éCudles
son los mayores obstaculos que debe superar la educacién
superior en estos pafses? y ¢) ¢Cémo pueden superarse los
obstdculos?

Con toda franqueza, los autores del Informe dicen que
algunos lectores se sorprenderdn que en el documento tanto
se insista sobre la importancia de la educacién superior. Si bien
todos reconocen la importancia de la educacion en general para
mejorar las competencias y habilidades de la poblacién, promover
el desarrollo y elevar el nivel de la calidad de vida de las gentes,
en las dos o tres décadas recién pasadas, la atencidn se concentr
en la escuela primaria o bésica, lo cual condujo a descuidar la
educacién secundaria y la superior. “Nosotros creemos, dicen
los autores del Informe, que se necesita una apreciacién mds
balanceada de la educacién en todos sus niveles. Concentrarse en
el nivel de educacién primaria es importante, pero una politica que
solo enfatice la primaria dejaria a las sociedades peligrosamente
impreparadas para sobrevivir en el mundo del manana”.

Nos parece que esta afirmacién confirma las tesis que siempre
sostuvo la UNESCO, con el Profesor Federico Mayor a la cabeza,
acerca de la necesidad de asumir el mejoramiento del sistema
educativo como un todo y no descuidar ninguno de sus niveles.
En cambio, para las posiciones del Banco Mundial esta afirmacién
implica un giro notable, que seguramente llevard a muchos
paises a reconsiderar sus politicas educativas y a reconocer el
rol estratégico que hoy dia desempeiia una educacién superior
pertinente y de calidad, especialmente si tomamos en cuenta que
necesitamos ingresar en la sociedad del conocimiento y fortalecer la
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competitividad de nuestra economia, lo cual necesariamente pasa
por la disponibilidad de recursos humanos de alto nivel, capaces
de promover el desarrollo cientifico y generar las tecnologfas que
daran valor agregado a nuestros productos naturales.

Pero, para que la educacion superior juegue ese rol estratégico
que se le reconoce, ella también necesita emprender, comolo advirtié
la Declaracién Mundial de Paris, “1a transformacién mds radical de su
historia”, a fin de que sea mas pertinente a las necesidades reales del
pais y eleve su calidad a niveles internacionales aceptables.

Para que no quede duda sobre el mensaje central del Informe
que comentamos, reproducimos el siguiente pérrafo: “El Task Force
apoya plenamente que se continden ampliando las inversiones en
educacién primaria y secundaria, pero cree que los argumentos
tradicionales de naturaleza econdémica estan basados en un
entendimiento limitado de lo que significa la contribucién de la
educacién superior. Los estudios sobre la tasa de retorno tratan a la
gente educada como valiosa tinicamente a través de sus mds altos
ingresos y losimpuestos que generan para la sociedad. Pero, la gente
educada claramente tiene muchos otros efectos sobre la sociedad:
la gente educada esta en mejor posicidn para ser empresarios
y promotores econdmicos y sociales, y tienen un impacto de
mds largo alcance sobre el bienestar econémico y social de sus
comunidades. Ellas son también vitales para crear un ambiente
en el cual el desarrollo econémico es posible. Buen gobierno,
instituciones fuertes e infraestructura sélida son todos necesarios
para que los negocios puedan tener éxito, y nada de esto es posible
sin gente educada de alto nivel. Finalmente, los anélisis sobre las
tasas de retorno no toman en cuenta el impacto de la investigacion
universitaria sobre la economia, un beneficio social de largo alcance
que esta en el corazé6n mismo de cualquier argumento en favor del
desarrollo de fuertes sistemas de educacién superior”.

Que en un informe co-auspiciado por el Banco Mundial se
hagan afirmaciones como éstas, representa un cambio notable de
las posiciones y politicas del Banco en relacién con la educacion
en general y la superior en particular. Sin embargo, cabe advertir,
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que el informe que comentamos no es un documento oficial del
directorio del Banco.

2. Las politicas del Banco Mundial referentes
a la educacion superior.

Desde hace méas de dos décadas, los especialistas del Banco
Mundial han venido publicando una serie de estudios sobre la
educacién superior y sus relaciones con el desarrollo. Buena parte
de estos articulos y ensayos fueron publicados bajo la advertencia
de que las opiniones de los autores no debfan atribuirse al Banco
Mundial ni representaban necesariamente su politica oficial.

Quizés uno de los especialistas del Banco Mundial que inicié
la critica de la educaciéon superior, fue el economista George
Psacharopoulos, quien en varios articulos sefaldé que los recursos
dedicados a la educacién superior no se utilizaban con eficiencia,
por lo que la inversion en educacién debia priorizar el nivel de
educacion primaria, cuya tasa de retorno social era mayor que el
correspondiente al nivel superior. Como consecuencia, la politica
en educacién superior deberia encaminarse a la recuperacién de
costos, mediante la supresion de la gratuidad, el establecimiento
del crédito educativo y un mayor apoyo a la educacion superior
privada’.

En 1994, como parte de la serie “Documentos para discusion
del Banco Mundial”, aparecié un extenso estudio elaborado por el
econoinista Donald R. Winkler, de la Divisién de Recursos Humanos
del Banco Mundial’. Es interesante reproducir aqui algunos
pérrafos del resumen analitico del estudio: “Las inscripciones en
universidades latinoamericanas se han multiplicado diez veces
entre 1960 y 1985, lo que significa oportunidades de educacién
superior equiparables a las de muchos paises industrializados.
Los gastos gubernamentales, sin embargo, no han aumentado
en la misma medida que la demanda de inscripciones, dando
lugar a una instruccién de menor calidad en las universidades
puablicas y a un crecimiento dramético en la educacién superior
privada. Actualmente, las instituciones privadas reciben un tercio
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de las inscripciones en América Latina. Esta heterogeneidad en la
educacién superior en Latinoamérica dificulta elaborar conclusiones
sobre eficiencia y equidad que se apliquen a todas las instituciones
y a todos los paises.

“La asignacién de recursos en las universidades publicas en
América Latina es con frecuencia, ineficiente. Los salarios de los
profesores son demasiado bajos para atraer aacadémicos a dedicarse
a tiempo completo a la instruccién e investigacién y usualmente, el
plantel facultativo carece del material y equipo necesarios para llevar
acabo su trabajo. Al mismo tiempo, el presupuesto administrativo y
el personal administrativo de apoyo son excesivos. Una mejoraenla
eficiencia interna requerira la introduccién de modernos sistemas,
informacién gerencial a los flujos de estudiantes y recursos, asi
como la introduccién de criterios de desempeiio en la asignacién de
recursos para la educacién superior”.

“El incremento de las inscripciones en 1a educacién superior en
las ultimas dos décadas ha sido acompanado de una reduccién en
la calidad de la instruccién en muchos paises. Al mismo tiempo, ha
disminuido la retribucién privada social a la educacién superior,
y se han elevado las tasas de desempleo para universitarios
graduados”.

“Aln cuando las oportunidades para la educacién superior
han incrementado enormemente en las dltimas dos décadas,
los beneficios recaen en jévenes provenientes de los hogares de
mayores ingresos. Los jovenes de hogares de menores ingresos
carecen de la preparacién académica suficiente, ya sea para lograr
ingresar o para competir exitosamente en la universidad publica”.

“Las restricciones del presupuesto gubernamental para la
educacion superior abogan por una mayor eficiencia en el uso
de este presupuesto. Se hace cada vez mds necesario que los
gobiernos consideren politicas de concesibn de préstamos a
estudiantes necesitados que asistan a universidades privadas,
0 que aseguren que las universidades privadas tengan acceso a
mercados de capital para financiar las inversiones que requieran
para su expansién. Se puede aumentar la recuperacidn de costos de
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las instituciones publicas eliminando los subsidios a servicios que
no estén relacionados con la instruccién, y elevando los derechos
de matricula; al mismo tiempo que se introducen programas de
préstamos y becas que mejoren el acceso de estudiantes de menores
ingresos. El proceso presupuestario de la educacién superior
ptblica puede alterarse para incluir incentivos de desempeno que
promuevan mejoras en la eficiencia interna”.

Laconclusién general del estudio de Winkler es que “la educacién
superior de América Latina presenta un caso cldsico donde los
problemas son evidentes, y las politicas publicas deseables (por
lo menos desde la perspectiva econémica) pueden determinarse
facilmente, pero el diseiio de estrategias para implementar
exitosamente estas politicas es a veces extremadamente dificil. Hay
una gran cantidad de restricciones —politicas e institucionales—
para implementar cambios en las politicas, pero también hay varios
ejemplos donde estos cambios ya se han hecho o se estdn haciendo
a pesar de las restricciones. Estos éxitos dan esperanzas a futuros
cambios politicos a gran escala, que mejoren la eficiencia y la
equidad en la educacién superior”.

Si bien éstos trabajos, como sefialamos antes, se publicaron
bajo la clara advertencia de que sus resultados, interpretaciones
y conclusiones pertenecian exclusivamente a sus autores, fueron
definiendo el contexto ideolégico del documento oficial de politicas
que se publicé en mayo de 1994, en su versién en inglés, y en
junio de 1995 en su versién en espaiiol, bajo el titulo: “1.a enserianza
superior: Las lecciones derivadas de la experiencia”. El documento
fue elaborado por un equipo de especialistas del Banco Mundial
dirigido por Jamil Salm{ y analizado por los Directores Ejecutivos
del Banco Mundial .

El documento reconoce la importancia de la educacion superior
para el desarrollo econdémico y social, tanto por su cometido de
equipar a los individuos con los conocimientos y destrezas para
ocupar posiciones de responsabilidad en el gobierno, los negocios
y las protesiones, como por su aporte a la generacién, adaptacién
y difusién de nuevos conocimientos y los servicios de consultoria
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y asesoramiento que puede brindar al gobierno y la sociedad en
general. Ademds, en muchos paises, las instituciones de educacion
superior juegan un rol social importante como foro pluralista de
debate. “Las universidades, dice la introduccién al documento,
educan a los futuros dirigentes y preparan las capacidades técnicas
de alto nivel que constituyen la base del creciiniento econémico”.

De esta suerte, apunta el informe, puede observarse unarelacién
directa entre la tasa de escolaridad en la educacién superior y el
grado de desarrollo de un pais. En Estados Unidos y los paises de la
Unién Europea, el promedio se acerca al 50 por ciento, comparada
con un 21 por ciento en los paises de ingreso medio y 6 por ciento
en los de bajos ingresos.

Sin embargo, agrega el documento, pese a la clara importancia
que para el desarrollo tienen las inversiones en la educacién
superior, esta se encuentra en crisis en todas las regiones del
mundo. “La educacién superior depende en gran medida del
financiamiento estatal y en una época de restriccién del gasto ptiblico
nos encontramos con una tendencia a reducir los presupuestos
destinados a la educacién superior y a controlar su expansién”.

La crisis es mayor en los paises en desarrollo por la existencia
de planes de ajuste estructural, que tienden a reducir la inversién
en el sector social. Se observa en estos paises una creciente
situacién de deterioro de la calidad de la educacién superior,
como consecuencia de la disminucién del gasto por estudiante,
de la declinacién de los salarios del personal docente y la falta de
fondos para el mantenimiento de las plantas fisicas, la adquisicién
de textos y otros materiales para la docencia y la investigacién. De
manera concomitante, la tasa de desempleo de los graduados se ha
incrementado en estos pafses de manera significativa, a partir de
1980.

En los paises en desarrollo, advierte el documento, la educacién
superior ha sido el segmento educativo que mds rdpidamente ha
crecido en Jos Gltimos veinte aiios, crecimiento que se ha visto
estimulado por un alto nivel de subsidios estatales, gratuidad del
servicio y, hasta 1980, garantfa de empleo en algunos paises. La
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ampliacién de las matriculas ha significado el acceso a la educacién
superior de estudiantes provenientes de los sectores menos
privilegiados y el incremento substancial de la presencia de la
mujer en las aulas universitarias. Pero atin asf, la educacién superior
conserva su cardcter elitista en casi todas las regiones del mundo y
la mayoria de sus estudiantes provienen de las familias de las clases
altas y media alta.

El documento sefiala, enseguida, que no sélo estd disminuyendo
el gasto por estudiante sino que los fondos destinados a la
educacion superior, principaimente ptblica, son utilizados de
manera poco eficiente. La educacion superior de la mayorfa de los
paises en desarrollo, se caracteriza por una relacién baja profesor

alumno (en algunos casos la relacién es mejor que la que se da
en los paises avanzados); subutilizacién de las facilidades fisicas y
docentes; duplicacién innecesaria de programas y carreras; altas
tasas de desercién en los primeros anos y altas tasas de repeticion;
poca produccidn de graduados en relacién con el ingreso en los
afios iniciales de las carreras; excesivas sumas del presupuesto
universitario destinadas a gastos no-docentes, como residencias y
comedores estudiantiles, becas, subsidios, etc. En América Latina,
por ejemplo, asegura el documento del Banco Mundial, el costo de
un graduado en las Universidades publicas es siete veces mds alto
que en las Universidades privadas, debido principalmente a las
altas tasas de repeticién y desercion. Sin embargo, la experiencia
de algunos paises, como es el caso de Chile, indica, que es posible
alcanzar un buen funcionamiento de la educacién superior ain con
una reduccién del gasto por estudiante.

Frente a esta situacién, el documento sostiene que los gobiernos
deben meditar cuidadosamente sobre el nivel educativo que deben
priorizar al momento de distribuir las asignaciones de recursos.
En una época de grandes limitaciones para el gasto ptblico, es
conveniente que seinclinen porlos niveles que aseguran una mayor
tasa social de retorno, como lo son la educacién primaria y media,
niveles que contribuyen mds que la educacién superior a promover
la equidad social, asegura el Banco Mundial en su documento.

— 154 —

Digitalizado por: 7

v w . en

ENRIQUE BOLANO
N D A C 1 [}

riquebolanos. o

i

S

d


http://enriquebolanos.org/

CarLos TONNERMANN BERNHEIM

A partir de lo que denomina “las lecciones derivadas de la
experiencia” sobre cdmo lograr mas eficiencia, calidad y equidad
en la educacién superior, el documento propone una estrategia de
reforma, cuyas directivas claves serian las siguientes:

— Estimular una mayor diversificacién de lasinstituciones publicas
de educacidén superior e incluir el desarrollo de instituciones
privadas;

— Proporcionar incentivos a las instituciones ptblicas, a fin de
que diversifiquen sus fuentes de financiamiento, incluyendo
el cobro de aranceles a los estudiantes y la vinculacién del
financiamiento del Estado a la mejora del rendimiento
académico e inslitucional.

~ Redefinir el rol del gobierno en la educacién superior y, por
tultimo,

— Introducir politicas explicitamente diseniadas a dar prioridad al
mejoramiento de la calidad y el fomento de la equidad.

El documento del Banco Mundial explica luego, mads
detalladamente, cada uno de estos objetivos. Asi, cuando se refiere
ala diferenciacién o diversificacién de las instituciones de educacién
superior, afirma que ese es el mejor camino para responder a una
demanda también cada dia méas diversificada. Serd, entonces,
preciso crear instituciones de educacién superior no-universitarias,
institutos politécnicos, carreras profesionales de ciclo corto, institutos
tecnoldgicos, colegios regionales y comunales, y programas de
educacién a distancia. En este esfuerzo deberd darse una gran
participacién al sector privado, para el cual podria ser mds atractivo
crear instituciones de este tipo, de bajo costo por estudiante, que
fundar Universidades tradicionales, sin perjuicios de que estos
programas se liguen con las Universidades ptiblicas mediante un
buen mecanismo de transferencias, equivalencias y créditos.

Una de las caracterfsticas del documento de politicas del Banco
Mundial es el énfasis que pone en la educacién superior privada.
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Partiendo del hecho de la importancia que el sector universitario
privado tiene en los paises avanzados, el Banco recomienda a los
paises en desarrollo que fortalezcan su sector privado como un
medio de diversificar la educacién superior y atender la expansion
de la demanda. Si bien los gobiernos deben establecer el cuadro
general para el funcionamiento de las instituciones privadas,
el documento recomienda evitar la regulacién del costo de las
matriculas y colegiaturas y, en cambio, establecer mecanismos de
acreditacién y evaluacidn de estas instituciones,

Para el financiamiento, tanto de las Universidades publicas
como privadas, el documento aconseja establecer sistemas de
competencia o concursos sobre la base de la calidad y eficiencia,
y cita el ejemplo de Chile y, en menor escala, los de Corea y Brasil
para el financiamiento de la investigacién. En Chile la canalizacion
de fondos hacia las instituciones piiblicas y privadas se hace sobre
la base del nimero de alumnos del mds alto nivel de rendimiento
académico que cada institucién logra atraer, lo cual estimula a las
Universidades a elevar la calidad de sus programas.

Entre las medidas para diversificar el financiamiento, el
documento sugiere el estimulo al incremento de los aportes
del sector privado, el pago de aranceles por los estudiantes, sin
perjuicio de introducir, simultdneamente, un sistema de becas y
de crédito educativo; la organizacién de los graduados para que
contribuyan con sus cuotas, la venta de servicios, los contratos con
el sector productivo, elc...

En lo que respecta a la redefinicién del papel del gobierno en
la educacién superioy, el Banco aboga por una mayor intervencién
del gobierno central “en orden de asegurar un uso inds eficiente
de los recursos priblicos”. No se trata, aclara el documento, de un
control directo, sino de utilizar el expediente del financiamiento
publico para estimular a las instituciones, publicas y privadas, a
satisfacer mds adecuadamente las necesidades de adiestrameinto
e investigacion. La experiencia demuestra que la implementacién
exitosa de los procesos de reforma de la educacidén superior
dependen de: a) la existencia de politicas nacionales coherentes
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que ofrezcan un matco general de referencia; b) el establecimiento
de incentivos e instrumentos, orientados por los principios de la
economia de mercado, para implementar las politicas, y c) mayor
autonomfa de gestién para las instituciones publicas.

Los objetivos prioritarios para la reforma de la educacién
superior, segiin el Banco Mundial, deberian ser: a) incrementar la
calidad de la ensenanza y la investigacién; b) mejorar la respuiesta
de la educacién superior a las demandas del mercado laboral y a las
cambiantes demandas econémicas; y c) incrementar la equidad.

Para lograr una mayor relevancia y pertinencia de los planes y
programas de estudio en relaciéon con el mercado laboral, el Banco
recomienda incluir representantes del sector privado / empresarial
en los organismos de gobierno de las instituciones universitarias,
tanto publicas como privadas.

Los lineamientos anteriores tienen repercusién en la politica
crediticia del Banco, que seguira priorizando los préstamos para la
educacién primaria y secundaria cuando se trate de pafses que no
han logrado erradicar el analfabetismo y acceso adecuado, desde
el punto de vista equitativo y cualitativo, en los niveles primario
y medio. El financiamiento del Banco, afirma el documento, para
la educacién superior estard dirigido a apoyar los esfuerzos para
hacerla més eficiente a menor costo. Serdn priorizados los pafses
que, siguiendo los lineamientos del documento resefiado, estén
preparados para establecer politicas generales que promuevan
la diferenciacién de las instituciones y una mayor participaciéon
del sector privado en el financiamiento de la educacién superior.
En estos casos, los préstamos estardn orientados a la reforma de
los sistemas de educacién superior, el desarrollo institucional y el
mejoramiento de la calidad.

El paquete de reformas podria variar de un pais a otro, segin
las especificidades de cada pais, pero, en la mayoria de los casos
incluiria, como parte de la politica estatal, una combinacién de
medidas destinadas a: 1) controlar el acceso a las instituciones de
educacién superior publicas sobre la base de criterios de seleccién
eficientes y equitativos; i) promover una mayor diferenciacion delas
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instituciones; iii) crear un ambiente favorable para las instituciones
privadas; iv) introducir la participacién de los estudiantes en
los costos y otros mecanismos para diversificar las fuentes de
financiamiento; v) establecer sistemas de préstamos o becas para
que todos los estudiantes calificados puedan tener la oportunidad
de seguir estudios superiores; vi) asignar recursos publicos a las
instituciones por medios transparentes que fortalezcan la eficiencia
y la calidad; el Banco dar4 prioridad explicita a los proyectos
nacionales y regionales de excelencia, sean publicos o privados y
fomentard el criterio de que el acceso a los fondos debe ser cada
vez mds competitivo, sobre la base de mejorar la calidad; vii)
proveer de suficiente autonomia a las instituciones, sin perjuicio de
establecer mecanismos de monitoreo, acreditacién y evaluacién de
su desemperno.

Este documento del Banco Mundial, asi como otros que
oficialmente definen la politica para el sector educativo del Banco,
como el publicado en 1995 (“Priorities and Strategies for Education: A
World Bank Sector Review”) han sido objeto de serias criticas de parte
de educadores, analistas sociales y funcionarios internacionales. A
continuacién vamos a reproducir algunas de esas criticas:

El reduccionismo economicista de los planteamientos del
documento del Banco Mundial sobre la educacién superior y sus
conclusiones sobre la tasa de retorno, suscita serias objeciones
teérico-filoséficas, segiin José Luis Coraggio, cuando se pretende
dar tal centralidad al andlisis econémico en el disefio de politicas y
procesos educativos. Esas objeciones podrian resumirse asf:

“a) Por ‘andlisis econdmico’ se entiende un método especial de
andlisis, encuadrado en la teorfa econédmica neocldsica, la que
por décadas ha sido objeto de criticas por sus limitaciones para
explicar incluso los procesos especificamente econémicos.

“b) El modo economicista en que se usa esa teoria para derivar
recomendaciones contribuye a introyectar e institucionalizar los
valores del mercado capitalista en la esfera de la cultura, algo
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que va mas alld de hacer un célculo econdmico para comparar
los costos y beneficios de diversas alternativas generadas desde
lo social o lo politico.

“c) Aunque se indica que dicho andlisis es s6lo un punto de

partida, y que los gobiernos tienen otros motivos para
establecer sus prioridades educativas, de hecho, por razones
que debemos determinar, las recomendaciones especificas y
generales que vienen planteindose en los documentos del
Banco Mundial parecen estar siendo asumidas acriticamente
por muchos gobiernos de la region y del mundo.

“d) Las nuevas politicas sociales propuestas, y las de educacién

en particular, no s6lo no son econémicamente sustentables y
conducen a nuevas crisis fiscales, sino que son ineficientes para
los mismos criterios neocldsicos.

“e) A pesar del enfoque cientificista en que vienen envueltas

“f)

las propuestas oficiales del Banco Mundial, no se asume el
principio cientifico de que estdn basadas en hipétesis sujetas a
la refutacién; por el contrario, parece haber mds afén en seguir
construyendo ejemplos que las hagan plausibles que en atender
a las evidencias que las refutan.

En una época de crisis de paradigmas y de grandes
incertidumbres, la gravedad de las consecuencias que
puede tener una intervencién masiva equivocada en el drea
educativa deberia evitar el unilateralismo disciplinario y
propender a la creacién de un espacio pluralista de biisqueda
colectiva, donde diversos criterios y propuestas plausibles

sean investigadas y puestas a prueba con igual acceso a
recursos”.

“Para encuadrar la realidad educativa en su modelo econ6mico,

y poder asi aplicarle sus teoremas generales, el Banco ha hecho
una identificacién (que es mds que una analogia) entre sistema
educativo y sistema de mercado, entre escuela y empresa, entre
padre de familia y demandante de servicios, entre relaciones
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pedagégicas y relaciones de insumo-producto, entre aprendizaje
y producto, haciendo abstraccién de aspectos esenciales propios
de la realidad educativa”... “Como consecuencia, no debe extranar
que su propuesta bidsica para el sistema educativo consista en (hasta
donde sea posible) dejar librada la actividad educativa al mercado y
a la competencia, de modo que sea la interaccién de demandantes
y oferentes de servicios educativos la que defina cudnta educacién,
con qué contenidos y pedagogias, estructurada de qué maneras,
en qué ramas y a qué precios debe ofrecerse”... “El problema, que
tarde o temprano tendrdn que asumir los intelectuales y técnicos
del Banco, pero que ahora enfrentan nuestras sociedades ante las
nuevas politicas educativas, es que nuestra realidad histérica (y mas
aun en el caso de algunas sociedades en otras regiones del mundo)
no se ajusta al modelo, y que aceptar las propuestas a libro cerrado
puede equivaler a aceptar una intervencién politica externa, o la
introyeccién de valores no planteada abiertamente como opcién a
la sociedad” .

A su vez, Rosa Maria Torres, en su ensayo "iMejorar la calidad
de la educacion bdsica? Las estrategias del Banco Mundial”, afirma: “Las
propuestas del Banco Mundial para la educacién son propuestas
hechas fundamentalmente por economistas y desde la légica
y el andlisis econémico. La relacién costo-beneficio y la tasa de
rentabilidad constituyen las categorias centrales desde las cuales se
define el quehacer educativo, las prioridades de inversion (niveles
educativos e insumos a considerarse), los rendimientos, y la calidad
misma. El modelo educativo que nos propone el Banco Mundial es
esencialmente un modelo escolar, pero ademds un modelo escolar
que tiene dos grandes ausentes: los maestros y la pedagogia. Un
modelo escolar configurado en torno a variables observables
y cuantificables, en el cual no caben los aspectos propiamente
cualitativos, es decir, aquellos dificiles de medir y que constituyen,
no obstante, la esencia de la educacién. Un modelo educativo, en
fin, que tiene poco de educativo. El rol técnico especializado de una
agencia como la UNESCO sigue, entonces, teniendo pleno sentido
y cabida. El discurso econémico ha llegado a dominar el panorama
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educativo al punto de que el discurso propiamente educativo -el de
la escuela y el sistema educativo, el de las relaciones y los procesos
de ensefianza-aprendizaje en el aula, el de la pedagogia, el de la
educacién en cuanto tal- y sus portadores —profesores, pedagogos,
especialistas en educacién y dreas afines— apenas si tienen cabida
en dicho discurso y en su formulacién”... “Los documentos de
politica sectorial del Banco Mundial, en general, dejan ver una
comprension y un manejo sumamente precarios de lo educativo, de
la teorfa y la investigacion acumuladas dentro del campo, e incluso
de su terminologia especffica” 5.

El eminente educador Miguel Soler Roca, ex Sub-director
General de la UNESCO, al contrastar las tesis “economicistas”
del Banco Mundial y las “humanistas” del Informe de la Cowision
Internacional sobre la Educacidn para el Siglo XXI: "La educacidn
encicrra un tesoro”, que presidié Jacques Delors, sostiene que: “No
habrfa ningtin problema si se tratara de dos grupos de autores
independientes. No lo son. Ambos escriben en el dmbito de las
Naciones Unidas y ambos aspiran a inducir formas de pensar y de
actuar en gobiernos y pueblos desde una perspectiva internacional
obligada a actuar con un mayor grado de coherencia. Ahora bien,
las contradicciones son enormes. La Comisidn, sin decirlo, se sitiia
entre quienes creen que ha de garantizarse un cierto Estado del
Bienestar, considerado como obsoleto por quienes preconizan la
arganizacién neoconservadora de la convivencia humana. Para el
Banco Mundial Ja mundializacién es un hecho, al que contribuye;
para la Comisién la educacién ha de “ayudar a cada individuo
a comprender y dominar en cierta medida el fenémeno de la
mundializacion y favorecer la cohesién social”. Mientras la Comision
postula valores éticos y de solidaridad, el Banco Mundial cree en la
fuerza rectora de la economfa, del mercado y de la competitividad.
E]l Banco Mundial hace cuanto puede por convencer a los gobiernos
de que han de menguar su intervencién y hacer confianza en las
entidades privadas, mientras la Comisién llama a responsabilidad
a los dirigentes del sector publico. El Banco Mundial se ocupa, con
mirada cortoplacista, del sistema escolar; la Comisién sostiene la
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necesidad de sistemas educativos amplios, coherentes, para todos y
durante toda la vida, concebidos dentro de una visién a largo plazo
de la sociedad” °.

Otros autores resumen sus criticas y observaciones de la
manera siguiente: “Un problema central es que las estimaciones
convencionales de las tasas de retorno no ecuacionan los beneficios
sociales de la educacién en ninguno de sus niveles. Esto abre la
discusidn a la existencia de esos beneficios en la educacién superior,
en funciones que no sélo cubren actividades de ensefianzas, sino la
investigacién y el fortalecimiento de la ‘identidad nacional’ (nation
building)”.

-~ “Las tasas de retorno social no toman en cuenta los beneficios
no privados de la educacién, que surgen de las externalidades
positivas . Estas tltimas son mds elevadas para la educacién
superior que para otros niveles educativos, lo que podria poner
en tela de juicio la legitimidad de una redistribucion de la
asignacién del gasto publico en educacién en detrimento del
nivel superior”.

— “Los aspectos de fortalecimiento de la identidad cultural que se
desarrollan en las universidades son dificilmente cuantificables.
Son bienes publicos”.

— "En sintesis, la educacién superior es mds que la funcién de
ensenanza. Otras actividades pueden considerarse un bien
publico, con externalidades positivas. La verdadera tasa de
retorno social de la educacién superior, al tomar en cuenta las
actividades de naturaleza publica o social, puede llegar a ser
mds elevada en relacién a la de primaria y secundaria que si se
cuantifica por los métodos convencionales”,

— "El objetivo declarado del Banco Mundial en materia de
educacién terciaria es el logro de una mayor eficiencia con
el menor gasto publico. Esta es una declaracién genérica que
todos podriamos compartir hasta tanto no se definieran los
pardmetros para medir esa eficiencia y las medidas destinadas
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a abatir el gasto puablico. A través de esas definiciones el Banco
Mundial establece politicas y condiciona a su aceptacién el
apoyo financiero. Ese condicionamiento excede con creces la
l6gica exigencia financiera de avales razonables que resguardan
lainversi6n a realizar”,

El principal problema que presentan los documentos del Banco
Mundial es que en paises como los nuestros pueden influenciar
la voluntad politica de los gobiernos, muy proclives, por cierto, a
atender las recomendaciones del Banco para no poner en riesgo el
acceso a los préstamos para otros sectores. Esto puede conducir a
disminuir, significativamente, el financiamiento de la educacién
superior piiblica, para canalizar esos recursos a los niveles
precedentes. Ademds, es evidente que el documento se inclina por
una politica de estimulo a la educacién superior privada, de suerte
que al ampliarse ésta el Estado pueda liberar recursos hasta ahora
asignados a la ensefianza ptiblica de tercer nivel.

Un pais no puede descuidar ni debilitar su educacién publica,
sin correr el riesgo de debilitar su propia “inteligencia nacional”
y sus posibilidades de mantener e incrementar sus contactos con
la comunidad cientifica e intelectual del mundo ni disponer de
las capacidades y conocimientos que necesita para hacerse cargo
de modo independiente de su propio desarrollo. Estas son tareas
claves que no pueden ser totalmente delegadas a las instituciones
privadas y cuyo ejercicio responsable no se opone de maneraalguna
a la bisqueda de una mayor eficiencia, pertinencia y calidad en el
desempenio de las instituciones piblicas de educacién superior.

3. Lanueva perspectiva que se desprende del Informe
del Grupo de Trabajo Banco Mundial - UNESCO: sus
peligros y promesas.

El Informe comprende una introduccién, seis capitulos y las
conclusiones.

La conclusién general del estudio, enunciada desde el comienzo
del Informe, es que sin mds y mejor educacién superior, los paises
en desarrollo encontrardn cada vez més dificil beneficiarse de una
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economia globalizada que se basa cada vez mds en el conocimiento.
A medida que el conocimiento se vuelve mds importante igual
sucede con la educacién superior, desde luego que la calidad del
conocimiento generado en las instituciones de educacion superior
y su disponibilidad para las economias abiertas deviene, de forma
cada vez mds critica, indispensable para la competitividad de las
naciones. La educacién superior dejé de ser un lujo para convertirse
en algo esencial para el desarrollo econémico y social.

Refutando afirmaciones contenidas en documentos anteriores
del Banco Mundial, el Grupo de Trabajo afirma: “Un estrecho y,
desde nuestro punto de vista, equivocado andlisis econémico,
ha contribuido al criterio de que la inversién publica en las
universidades y otras instituciones de educacién superior genera
magras tasas de retorno comparada con la inversién en educacion
primaria y secundaria, y que la educacién superior magnifica
las desigualdades de ingreso”... “Como resultado de lo anterior,
los sistemas de educacién superior en los paises en desarrollo
se encuentran bajo un constrenimiento. Ellos cronicamente se
encuentran desfinanciados, a pesar de que enfrentan una creciente
demanda dado que, aproximadamente, la mitad del total de los
estudiantes de educacién superior del mundo vive en los paises en
desarrollo”.

El Grupo de Trabajo se pronuncia por una accién urgente para
expandir la cantidad y promover el mejoramiento de la calidad de
la educacién superior en los paises en desarrollo, como una tarea
de la mds alta prioridad. Por supuesto, esto demanda una nueva
visién de lo que la educacién superior puede lograr, combinada
con una mejor planificacibn y un mejoramiento substancial de
los estandares prevalecientes en la gestion y administracién de la
educacion superior.

El Grupo de Trabajo, de entrada, recomienda adoptar un
enfoque sistémico de la educacion superior, de suerte que, a nivel
nacional, se adopten objetivos y metas claras y globales para
todo el sistema de educacién superior. Hasta ahora, en lugar de
una visién holfstica de la educacién superior ha predominado
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una visién fragmentada que ha conducido a una diversificacién
caética y carente de planeamiento. Los sistemas nacionales de
educacién superior deberfan asumir varias calidades, como son:
suficiente autonomfa, sin que esto signifique negar la facultad de
los gobiernos de supervisar el desenvolvimiento de la educacién
superior, pero sin pretender dirigirla ni de interferir en sus
manejo cotidiano; diversificacién y estratificacién, que permita a
las diferentes instituciones cumplir su propio papel para atender
diversas necesidades; cooperacién y, a la vez, competencia entre las
instituciones, su perjuicio de que se creen facilidades de aprendizaje
comunes o compartibles, como centros de computo, bibliotecas y
laboratorios, abiertos a los estudiantes de todas las instituciones del
sistema; mayor apertura y vinculos con el sector productivo y la
sociedad en general.

El Grupo de Trabajo identificé varias dreas donde una accién
répida puede conducir a soluciones précticas. Entre ellas menciona
un modelo mixto de financiamiento que maximice el aporte del
sector privado, incluyendo las contribuciones de los propios
estudiantes, y el mejoramiento de los mecanismos piblicos de
financiamiento. Ademds, un uso més eficaz de las facilidades ffsicas
y humanas, incluyendo un llamado a utilizar las nuevas tecnologfas
de la informacién y la comunicacién que permitan a los paises en
desarrollointeractuar con las corrientes intelectuales predominantes
a nivel mundial. Asimismo, enfatiza sobre el mejoramiento de
la gestién para sacar mejor provecho de los recursos limitados y
promover la gobernabilidad de la educacién superior.

A esto se agrega una especial atencién al desarrollo curricular,
especialmente en dos dreas de contraste: ciencia y tecnologia y
educacién general. El Grupo de Trabajo sostiene que una economfa
basada en el conocimiento requiere por igual, como requisito
indispensable, especialistas altamente entrenados y generalistas de
amplia formacién. Ambos requieren ser educados de una manera
mds flexible que les permita seguirse educando y aprendiendo a
medida que cambia y se desenvuelve el medio en que actdan.
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El Grupo no se propuso ni pretende, asegura, ofrecer un modelo
universal para la reforma de la educacién superior sino ofrecer un
punto de partida que pueda catalizar un diélogo en todos los pafses
sobre la importancia estratégica de la educacién superior para el
desarrollo.

El Informe del Grupo de Trabajo comprende seis capitulos,
cuyos contenidos se refieren a: 1. Los problemas prevalecientes en
la educacién superior y las nuevas realidades que debe enfrentar; 2.
La naturaleza del interés publico en Ja educacién superior; 3. El tema
sobre cémo el enfoque de la educacién superior como un sistema
puede permitir una diversificacién planificada; 4. La necesidad
de mejorar los estdndares de gobernabilidad de la educacién
superior; 5. El particularmente agudo problema del mejoramiento
de la educacién cientifica y tecnolégica; 6. Un llamamiento para
desarrollar un curriculum imaginativo de educacién general para
ciertos estudiantes.

Ante la imposibilidad, por los limites de este ensayo, de analizar
cada uno de los capftulos del Informe, vamos a concretarnos al
analisis de sus Conclusiones, para finalizar con nuestros propios
comentarios sobre la importancia del Informe y de sus aportes.

El capftulo de conclusiones del Informe retoma las tres
preguntas medulares formuladas en la Introduccién del mismo y
ofrece respuestas a la luz de los temas abordados en los diferentes
capitulos. Las preguntas son: a) {De qué manera en estos paises
la educacién superior contribuye al desarrollo econdmico y
social? b) {Cudles son los mayores obstdculos que debe superar la
educacién superior en estos paises? y c) ¢{Cémo pueden superarse
los obstdculos?

Tras de advertir que el Informe ha tratado de concentrarse en
sefalar los beneficios que la educacién superior ofrece a la sociedad
como un todo, enfatizando sobre los aspectos de la educacién
superior relevantes para el interés publico, el Informe concluye que
la respuesta a la problemitica de la educacién superior debe ser
orgénica. Sefiala, también, que el propésito del Grupo de Trabajo
ha sido, no obstante la diversidad de contextos, determinar algunas
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estrategias generales para la reforma de la educacién superior, asf
como una guia general de principios y lineamientos que puedan ser
ttiles para apreciar el funcionamiento de los sistemas de educacién
superior y de las instituciones. Todo con el propésito de promover
un didlogo mejor informado sobre la reforma de la educacién
superior en los paises en desarrollo.

Los hallazgos del Informe pueden resumirse en dos conclusiones
referentes a: i) los obstaculos significativos que deberd enfrentar la
educacién superior y, ii) las maneras de superarlos.

La educacién superior de los paises en desarrollo deberd
superar formidables obstaculos para llevar a la realidad su potencial
contribucién a la sociedad. Algunos de esos obstaculos provienen
de fuerzas o factor externos (camnbios demogréficos, restricciones
fiscales, la revolucién del conocimiento, etc..) frente a los cudles es
poco lo que las instituciones de educacién superior pueden hacer.
Otros, en cambio, pueden perfectamente ser removidos o mitigados,
como la ineficiencia administrativa y gerencial que suele plagar a
las instituciones educativas, que perfectamente puede ser superada
aunque no es tarea muy facil. Muchos de los problemas que las
instituciones del tercer milenio enfrentan estdn bien arraigados y
la empresa encaminada a racionalizar y fortalecer los sistemas y las
instituciones va requerir un esfuerzo sostenido.

Sin embargo, el Informe estima que existen esperanzas de
progreso, pues los problemas que enfrentan estas instituciones no
son insuperables. Para ello se requerird un uso més eficiente de los
actualesrecursos, sin perjuiciode movilizarrecursosadicionales, todo
con el convencimiento de que se trata de inversiones productivas
y estratégicas pues, los paises que contintien descuidando su
educacién superior tenderdn a ser cada vez mds marginados en
la economia mundial y sufrirdn un progreso politico mds lento.
El progreso serd mas probable para los paises que desarrollen una
visién muy clara acerca de la contribucién de la educacién superior
al interés publico. Se requerird, ademds, una visién holistica que
deje de lado las visiones parciales o fragmentadas de la educacion
superior.
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Para el Grupo de Trabajo, las contribuciones de la educacién
superior al desarrollo se llevan a cabo a través de: a) El crecimiento
de los ingresos. Lavitalidad dela educacion superior es fundamental
para determinar la posicién de un pafs en la economfa mundial.
Los “bienes publicos” que genera la educacién superior, de manera
particular el nuevo conocimiento, asf como el mbito propicio que
ofrece para la discusién libre y abierta de los valores que definen el
cardcter del desarrollo de un pais, contribuyen a la productividad
laboral, la energfa empresarial, la calidad de la vida, la movilidad
social, la participacién politica, el fortalecimiento de la sociedad civil
y del gobierno democrético. Todos estos son factores determinantes
del desarrollo y permiten disminuir la pobreza y promover una
vida mejor para la gente de todos los niveles sociales; b) Lideres
esclarecidos y capaces. La educacién superior proporciona al
liderazgonacional los conocimientos y competencias que le permiten
enfrentar con mds propiedad los problemas de su propia realidad
social, de cara al siglo XXI. Ella prepara también los cuadros bien
entrenados de profesores para todos los niveles de ensefianza; c)
Expande las opciones. El desarrollo estd muy ligado a la expansién
de las opciones de la gente. La educacién superior proporciona ese
vehiculo ofreciendo un amplio espectro de opciones de estudio, de
suerte que estimulala movilidad social y ayuda a la gente de talento
a realizar sus potencialidades; d) Incremento de las competencias
relevantes. La educacién superior es absolutamente necesaria para
la formacién de cientificos, ingenieros y otros profesionales que
inventan o adaptan las nuevas tecnologfas en todos los sectores.
Si en los pafses en desarrollo estos recursos humanos de alto
nivel se proponen dar atencién prioritaria en los problemas de la
comunidad, posiblemente hardn contribuciones importantes para
identificar las soluciones més apropiadas a la problemética local,
como pueden ser la proteccién del medio ambiente, la prevencién
y tratamiento de las enfermedades, la expansién industrial y la
provisién de mejor infraestructura.

Estos beneficios, advierte el Informe, no son autométicos. Estan
ligados al cardcter de las instituciones y sistemas de educacién
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superior y de los contextos sociales, politicos y econémicos en que
estan situados. Y si bien, una educacién superior de calidad no
es suficiente para el desarrollo social y econémico es ciertamente
necesaria, en la mayorfa de los paises, si se quiere que un desarrollo
mas dindmico tenga lugar. Sin embargo, en el caso de los pafses mas
pobres seguramente no serd el tema mds prioritario de la agenda y
estos paises, en una primera etapa, sin que la educacién superior
deje de ser importante, quizds por algiin tiempo deberdn confiar en
instituciones del extranjero para formar sus recursos de alto nivel
como un preludio para la construccion de sus propios sistemas de
educacién superior. En todo caso, los beneficios de la educacién
superior, afirma el Informe, deben ser reconocidos cada vez mas
ampliamente y ocupar un lugar privilegiado en la agenda del
desarrollo internacional.

Luego, el Informe senala que los beneficios de la educacién
superior de los paises en desarrollo suelen estar significativamente
disminuidos por los siguientes cuatro obstdculos principales: a)
Ausencia de vision. En esos pafses la educacién superior no es
suficientemente apreciada, a como suelen apreciarse los niveles de
educacién primaria y secundaria. No existe suficiente comprensién
acerca de la rentabilidad social de la educacién superior y su
contribucién al desarrollo; b) No hay suficiente compromiso
econémicoy socialconelfinanciamientode laeducaciénsuperior.
En un contexto de constreiiimiento de los recursos disponibles el
financiamiento de la educacién superior tiene que competir con
el de otros sectores y no siempre se le juzga como una inversién
de alta rentabilidad. Se estima que ella beneficia principalmente
a los jévenes provenientes de las familias mds pudientes y no se
comprende que si bien esto puede suceder, sus beneficios sociales
son superiores; ¢) Se dan, ademds, condiciones de desigualdad
inicial. En estos paises, la educacién superior parte de una
base muy pobre. Para que prospere la investigacion cientifica
se requiere una cultura intelectual apropiada, que no siempre
existe. Ademds, una masa critica de profesores es necesaria antes
que fructifique la educacién superior; y d) Las disrrupciones que
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causa la globalizacién. Los mejores y mds brillantes profesores y
estudiantes son atraidos por los pafses mds ricos y la competencia
por graduados de alta calidad es muy grande. Las crisis financieras
afectan también los presupuestos universitarios. Sin embargo, las
instituciones de educacién superior no pueden sustraerse de estar
abiertas a las redes informadticas para tomar ventajas de ellas.
Son las dos caras de una misma moneda, pues si se sustraen de
la revolucién informética se quedan fuera de las redes y de la
comunidad académica mundial.

£Qué hacer, entonces, se pregunta el Grupo de Trabajo? El
Informe reitera que su propdsito es ofrecer sugerencias que
demuestren que existe todo un menti de opciones creativas
para responder a la problematica de la educacién superior, lo
cual es, por naturaleza, optimista y visionario. Toda estrategia
para la reforma de la educacién superior debe ajustarse a las
condiciones y particularidades de los diferentes paises, por lo que
los disenadores de las polfticas para este nivel educativo deben
ser muy cuidadosos para no limitarse a emular los modelos de los
paises desarrollados, pues aun en estos paises existen sistemas de
educacién superior desfasados que requieren una reforma. De ahi
que los pafses en desarrollo tienen la preciosa oportunidad de dar
un salto y planificar su educacién superior para el futuro y no para
el pasado.

Las recomendaciones del Grupo de Trabajo pueden agruparse
en dos grandes categorias: incrementar los recursos y mejorar la
eficiencia con que esos recursos seran utilizados.

Se necesitan més recursos, asi como nuevas y més diversificadas
fuentes de financiamiento para:

~ mejorar la infraestructura educativa, especialmente en lo
que concierne a las nuevas tecnologias de la informacién y
la comunicacién, incluyendo el acceso a INTERNET, mejorar
los laboratorios y los equipos cientificos; las bibliotecas,

las aulas, los dormitorios y las facilidades culturales y
recreativas;
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— el disefo, la validacién e implementacién de nuevos curriculos

y programas académicos, incluyendo la introduccién de la
educacién general;

— el reclutamiento, retencién, motivacién y desarrollo a largo
plazo de un bien formado y adiestrado personal docente;

— elincremento del acceso de los sectores econdmicamente menos
favorecidos y de personas con alguna discapacidad fisica;

— promover mds y mejor docencia e investigacidn cientifica, tanto
bdsica como aplicada.

El Informe sefiala que el mejoramiento de la calidad de la
educaciéon superior pasa por la promocién de la calidad de la
ensefnanza secundaria donde se forman los postulantes para el nivel
terciario. Estos aspirantes hardn mayores esfuerzos para prepararse
adecuadamente si perciben que la educacién superior vale la pena
por su excelencia académica.

Sibien las fuentes del financiamiento adicional debe contemplar
el acceso a recursos externos, el peso mayor de ese incremento
deberd provenir de los propios pafses en desarrollo. El sentido
comin sugiere, afirma el Grupo de Trabajo, que los beneficiarios
de la educacién superior deberian compartir la responsabilidad
del financiamiento adicional, incluyendo en esto a los propios
estudiantes, las empresas privadas y el piiblico en general.

Pero el incremento de recursos debe ir acompafiado de un
substancial mejoramiento de su administracién, pues muchas
veces la administracién pobre de los recursos disponibles es el
obstiaculo mayor para el mejoramiento de la educacién superior.
El diseho més racional de los sistemas de educacién terciaria, que
evite duplicaciones innecesarias y contemple la posibilidad del uso
compartido de ciertas facilidades puede ser de gran utilidad en este
sentido y crear interés en la opinién publica hacia campos que no
siempre reciben su atencién, como lo son el disefio curricular, los
materiales educativos, 10s procesos de admisién y los sistemas de
informacién.
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El sector publico deberd también asumir el incremento de
recursos para este nivel educativo, proporcionar una supervision
constructiva y creativa para el sector privado de la educacién
superior y establecer sistemas de financiamiento que estimulen
la competencia interna entre las. instituciones. Por eso, quizas
el punto de partida para promover la reforma de la educacién
superior sea auspiciar una vision racional del sistema como un
todo sobre labase de informacién y premisas justificables. Para ello,
hay que estimular un didlogo transparente entre todos los sectores
interesados, evitando la politizacién del debate. El sistema debe
ser congruente con el proyecto nacional de desarrollo del pais.
Una visién compartida permitird disefiar el marco general que
gufe la expansion y reforma de la educacién superior, organizando
y administrando el sistema de suerte que sea compatible con las
metas sociales.

Las propias instituciones de educacién superior deberdn tomar
el liderazgo en:

— fortalecer su gobernabilidad interna;

-~ mejorar la calidad de sus actuales programas académicos,
especialmente los més estrechamente relacionados con la
ciencia y la tecnologia, asi como desarrollar nuevos programas,
en particular para proveer educacién general y ayudar a
estudiantes talentosos y motivados provenientes de los sectores
desfavorecidos, a fin de que superen sus déficits académicos;

— promover el desenvolvimiento de un fuerte y bien motivado
personal docente y de investigacién.

Losdisefiadores delas politicas piiblicastienenlaresponsabilidad
primaria en: desarrollar la arquitectura de un sistema nacional de
educacién superior y conducir su desenvolvimiento de tal manera
que se promueva a la vez la extensién del acceso y la excelencia
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cualitativa, asi como promover el interés publico en la educacién
superior:

— proporcionandao un apoyo especial a las ciencias naturales y a la
preservacién de la cultura;

— combatir la tendencia a dejar de lado el principio de igualdad

de oportunidades y de priorizarlas preocupaciones referentes a
sus implicaciones financieras;

— estableciendo estadndares para los titulos y grados académicos
y llamar la atencién sobre el tréfico internacional de diplomas
espureos;

— generando y difundiendo informacién relevante e imparcial
sobre las diferentes instituciones y programas;

— protegiendo a la educacién superior como el sitio ideal para el
libre debate sobre un amplio espectro de temas, aun cuando
ellos sean muy sensibles desde el punto de vista de la sociedad;

— promoviendo el establecimiento de “learning commons”, a
través de los cuales estudiantes de diferentes instituciones
logren acceso a facilidades educativas, como laboratorios,
bibliotecas, centros de cémputos e Internet;

— regulando el sector privado de educacién superior, de manera
de promover estdndares académicos mds altos, asi como,
Pprevenir y corregir abusos;

— enfrentando todos los temas referentes a la planificacién del
sistema en un contexto global y viendo que estos puedan
vincularse con un mundo més amplio.

Finalmente, en relacibn con los donantes y las fuentes
internacionales de financiamiento, el Informe les recomienda que
apoyen actividades cuyos objetivos principales sean:
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— catalizar iniciativas que se sostengan por s{ mismas;

— proporcionar recursos internacionales que ayuden a fortalecer
los esfuerzos nacionales compartidos vinculados a la investiga-
cién y el intercambio de profesores y estudiantes;

— promover la equidad entre los paises y a lo interno de los
mismos, como son los programas de becas para estudiantes dis-
tinguidos, el acceso a textos, computadoras y otros equipos.

Los proyectos que reciban la cooperacién internacional, para
asegurar su éxito, deben tener muy en cuenta el aspecto referente a
su eficiente implementacién, la cual est4 estrechamente ligada a la
competencia y experiencia del personal que asume su conduccién
y administracién.

Como reflexién final, el Informe sefiala que la educacién
superior, aun siendo tan importante como se desprende de todo lo
antes dicho, no debe ser promovida a expensas de otras iniciativas,
pues el desarrollo de infraestructura, una mejor gobernabilidad,
el mejoramiento de la salud priblica, la reforma de las normas de
comercio internacional, el desarrollo de los mercados financieros
y otros programas son también necesarios. Los beneficios de la
educacién superior requieren una larga gestacién, por lo que
quienes tienen en sus manos la toma de decisiones, asi como los
donantes, no deben perder tiempo para tomarlas. Ellos deben
trabajar con los lideres educativos y de los otros sectores interesados
para restablecer laimportancia de la educacién superior en los paises
en desarrollo. Solo asf estos pafses podrdn disponer de suficientes
graduados mejor entrenados y de investigacién de alta calidad. Y
concluye el Informe con la cita siguiente de H.G. Wells: “La historia
de la humanidad cada vez méds deviene en una competencia entre
la educacién y la catdstrofe”.

Veamos ahora cudles son, en nuestro concepto, los “peligros”
y “promesas” que se desprenden del Informe Banco Mundial -
UNESCO.

Enprimerlugar, resultaincomprensible, oalmenossorprendente,
que en un Informe referente a la educacién superior que se publica
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como resultado de un Grupo de Trabajo designado, al parecer,
conjuntamente por el Banco Mundial y la UNESCOQO, practicamente
se ignore o minimice -l extraordinario aporte que para el debate
internacional significa todo el amplio proceso preparatorio de la
Conferencia Mundial sobre la Educacién Superior (Paris, octubre
de 1998), asf como los documentos de trabajo de esta Conferencia
y el contenido de la Declaracién Mundial y del Marco de Acciones
prioritarias, aprobados por consenso en dicha Conferencia, a la cual
asistieron delegaciones oficiales de casi todos los paises miembros
de la UNESCO.

Mds extrafio aiin nos resulta si tomamos en cuenta que en la
lista de miembros del Task Force responsable del Informe, figura
el Profesor George Haddad, quien presidi6, por designacién del
Director General de la UNESCO, la Comisién Internacional que se
encarg6 de organizar la Conferencia Mundial.

Sin embargo, el Informe hace referencia no sélo a estudios
previos del Banco Mundial sino también a algunos documentos
que el propio Banco Mundial hizo preparar en conexién con la
Conferencia Mundial. El Informe recurre a la UNESCO, la agencia
de Naciones Unidas especializada en educacién y en cooperacién
intelectual, pricticamente sélo como una fuente de datos
estadisticos, como si no fuera capaz de generar y difundir ideas y
conceptos.

Quizas esta falta de referencia al rico caudal conceptual que
se desprende del esfuerzo hecho por los propios paises y sus
comunidades académicas, bajo el estimulo de la UNESCO, se deba
a la poca participacién que los autores del Informe tuvieron en
todo el proceso que culminé en la Declaracién Mundial sobre la
Educacién Superior.

Lo que aquf estamos afirmando fue también el criterio que
emané de la Primera Reuni6n Regional de seguimiento de la
Conferencia Mundial sobre la Educacién Superior que, bajo el
patrocinio conjunto de la UNESCO, el IESALC y la Asociacién de
Universidades del Grupo de Montevideo, se reunié los dias 15y 16
de marzo en la Universidad Nacional de La Plata (Argentina).

— 175 —

Digitalizado por:

ENRIO\UE BOLANOS

A(ION



http://enriquebolanos.org/

TeNDENCIAS CONTEMPORANEAS EN LA TRANSFORMACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

Sin embargo, pese a esta actitud de dejar a un lado los aportes de
la Conferencia Mundial, creemos que el giro que se advierte en los
planteamientos del Informe est4 de alguna manera influenciado por
los nuevos rumbos que ha tomado el debate internacional después
de la Conferencia de Parfs, y que fundamentalmente recuperé para
la educacién superior su rol prioritario y estratégico en los esfuerzos
conducentes a promover el desarrollo de los paises.

El andlisis del Informe nos lleva a la conclusién de que, sin
duda, el mismo representa un considerable avance en relacién con
posiciones oficiales anteriores del Banco Mundial en relacién con
la educacion superior. Incluso, sus conclusiones principales estdn
en abierta contradiccién con polfticas anteriores del Banco, que
desafortunadamente condujeron a muchos pafses en desarrollo a
cometer los errores de apreciacién sobre el papel y la rentabilidad
de la educaci6n superior que ahora este Informe denuncia.

Sin embargo, como bien afirma la especialista Alma Maldonado
en su andlisis sobre el Informe, tampoco cabe recibir con demasiado
optimismo esta aparente “rectificacién” del Banco Mundial, desde
luego que el Informe no es un documento elaborado por el propio
Banco y, por lo mismo, no refleja su politica oficial en torno a
la educacién superior. Maldonado sefala que el més reciente
documento oficial del Banco Mundial sobre México (Mexico
Earnings Inequality after Mexico’s Economic and Educational
Reforms - World Bank, 2000) sigue sosteniendo que “el desarrollo
de la educacién bdsica y el incremento del acceso de la gente pobre
a este nivel, continuard siendo el elemento central de la politica del
Grupo del Sector de estrategia del Banco Mundial por los préximos
tres afios” 7.

Esta misma autora, cuya opinién compartimos, resume asf los
principales cambios entre el Informe que comentamos y las politicas
del Banco Mundial plasmadas en sus documentos oficiales: a) El
giro que se da en la apreciacion de la educacién superior como
un bien social; b) El reconocimiento de la relevancia que tiene la
educacidn superior paralos paises en desarrollo; c) El fin del anélisis
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costo-beneficio como la tinica referencia para valorar la educacién
superior.

En la resefia que antes hemos hecho del contenido y
conclusiones del Informe se puede comprobar que efectivamente
el Informe suscribe los cambios arriba mencionados que, por lo
mismo, merecen nuestro reconocimiento y bien podrfan estar
inspirados en los resultados de la Conferencia Mundial sobre la
Educacién Superior.

También compartimos las criticas al Informe de la especialista
Maldonado, resumidas asi: 1. El Informe, como en documentos
anteriores del Banco, se ignora todo lo referente al proceso de
ensefianza-aprendizaje y los modelos pedag6gicos que se utilizan
en la educacién superior. 2. El Informe muestra su desacuerdo
con la idea de que las instituciones de educacién superior deben
gobernarse democrdticamente, algo que puede explicarse por
la procedencia académica de sus principales redactores (dos
profesores de Harvard). Esta afirmacién no se compadece con lo que
constituye una tradicién en el mundo universitario latinoamericano
desde la Reforma de Cérdoba de 1918; y 3. El Informe mantiene
aun una perspectiva elitista de la educacién superior. Es lo que se
desprende de varias afirmaciones contenidas en el Informe como,
por ejemplo, que la educacién general que se propone no es para
todos los estudiantes sino para los mds brillantes y motivados, sin
preocuparse por analizar el origen de las desigualdades ni proponer
maneras de promover una mayor equidad que reconcilie las
diferencias, muchas veces causadas por el origen socio-econdémico
de los estudiantes.

En conclusién, mientras las recomendaciones positivas del
Informe, que las tiene, no pasen a formar parte de la politica oficial
del Banco Mundial sobre la educacién superior, serd prematuro
decir que el giro observado en el Informe en relacién con posiciones
anteriores del Banco, tendrd un efecto positivo en el desarrollo de la
educacién superior de los pafses en desarrollo.
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ideales del profesional del siglo XXi
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1. ElConocimiento.

Para comprender las caracterfsticas del conocimiento
contemporaneo y lo que lo distingue de sus etapas de desarrollo
anteriores, conviene quizds hacer una breve referencia a la
evolucién de las concepciones filos6ficas sobre el origen y naturaleza
del conocimiento humano, sin que esto signifique que vamos a
profundizar en las complejidades de los problemas que estudia la
epistemologia, o teoria del conocimiento.

En torno al origen del conocimiento, se han elaborado varias
tesis o explicaciones, seglin las distintas concepciones filoséficas .
(Pallares, 1964: 124): a) Empirismo. Los partidarios de este sistema
sostienen la tesis de que las sensaciones son la Unica fuente
verdadera del conocimiento. En ellas ha de buscarse la base de una
ciencia verdadera y de una certidumbre firme. El empirismo ve
en la experiencia la fuente mas importante de todo conocimiento.
La experiencia es el motor esencial del progreso de la ciencia. Los
empiristas mdas radicales sostienen que el tnico conocimiento
verdadero es el sensible; b) El racionalismo es el antipoda
del empirismo. Consiste en sostener que la razén es la fuente
principal del conocimiento; que el saber empirico carece de validez
filoséfica y sélo puede suministrarnos verdades contingentes,
relativas, sujetas siempre a correcciones y modificaciones. Los
racionalistas, por tanto, sobreestiman el papel de la razén en el
origen del conocimiento y menosprecian la experiencia sensible;
c) El intuicionismo se sirve de la fenomenologia para captar las
esencias. Esencias, en la fenomenologia, son todos los objetos
universales, como por ejemplo, el hombre, el animal, la planta,
lo azul, lo verde. La esencia no es la existencia de los objetos, las
esencias no pertenecen a los objetos sensibles. Las esencias existen
verdaderamente y son algo anterior al pensamiento. Ellas rigen el
pensamiento. Por pertenecer las esencias a este tipo de objetos, s6lo
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pueden ser intuidas. Como con los ojos del cuerpo podemos ver los
objetos sensibles, asi podemos intuir las esencias, con los ojos del
alma. Como la filosofia es para la fenomenolgia una ciencia de las
esencias, el camino del conocimiento propio de ellas es la intuicién;
d) Criticismo Kantiano. Kantadmite como fuentes de conocimientos
tanto la experiencia sensible como la razén, La primera da origen
al conocimiento empirico, variable y carente de universalidad. La
razén produce el conocimiento necesario y universalmente vélido.
La ciencia procedente de la experiencia sensible se denomina a
posteriori; la que procede de la razén, sin ayuda de los sentidos,
da origen a los conocimientos a priori. En cuanto al tiempo, no hay
pues, en nosotros ninglin conocimiento anterior a la experiencia y
con ésta empiezan todos. Pero aunque todo nuestro conocimiento
se inicie con la experiencia, no por ellos surge precisamente tode
de la experiencia. El conocimiento a priori esta constitufdo por
las categorias kantianas de causa, substancia, efecto, necesidad,
unidad, etc., elaboradas todas ellas por la experiencia. A pesar
de ello su importancia es tan grande, que sin esas categorias no
es posible elaborar el conocimiento cientifico porque los datos
que suministra la experiencia sensible son de tan diversa fndole,
tan numerosos y proteicos, que sin las categorfas kantianas la
ciencia humana es imposible. Kant no sélo admite la existencia
de conceptos aprioristicos, cuya naturaleza ha sido definida, y
que tienen, como queda dicho, el caricter de ser necesarios y
universales. Al lado de dichos conceptos, sostiene que hay también
intuiciones aprioristicas como son las del tiempo y las del espacio.
A Kant se le considera como el padre de la teoria del conocimiento
moderno, asi como Aristételes es el padre del conocimiento antiguo
y medieval con la invencién de la légica, el método cientifico por
excelencia de la época, del cual se valié Tomas de Aquino para crear
todo ese sistema de pensamiento conocido como la escolastica. El
empirismo de Lacke. Locke niega terminantemente la existencia de
las ideas innatas y sostiene la tesis de que cuando nacemos, nuestra
alma es una tabla rasa: “En principio, dice, nuestra alma es como
una tabla rasa, vacfa de todo caricter y sin ninguna idea, cualquiera
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que ella sea”. ¢(Cémo adquiere sus ideas? Responde con una sola
palabra: por la “experiencia”. La experiencia estd constituida por las
sensaciones y por la reflexién, acto propio de la mente, por virtud
del cual se conocen los actos y las modificaciones del alma. Las ideas
simples son las de los colores, del placer, del dolor, de las diversas
sensaciones, etc. En las complejas figuran solamente tres grupos, las
ideas de substancias, de modo y de relaciones. En estas categorias
estdn las nociones primeras, que segun Locke, son conceptos
elaborados por la mente, en la forma dicha.

Sobre estas premisas filoséficas se construyé el conocimiento
hasta la modernidad. Caracteristica del mismo fue confiar en la
posibilidad de elaborar tesis y leyes cientificas capaces de contener
verdades absolutas e incontrovertibles, como las expresadas en las
leyes de la fisica, 0 en los postulados de las matemiticas.

2. El conocimiento contemporaneo.

2.1. La época de cambios que vivimos genera un sentimiento de
crisis por las incertidumbres que han tomado el sitio de antiguas
certidumbres. Tal sentimiento abarca los sistemas educativos,
sin que escapen las propias universidades. El reto consiste en
transformar la incertidumbre en creatividad. “Las verdades se
han convertido en verosimilitudes y las certezas en hipétesis”.

Serd preciso educar para el cambio y la incertidumbre. “La
comunidad académica, ha escrito don Federico Mayor, debera tener
el coraje de decirle a la juventud que las prerrogativas y certezas ya
no forman parte del presente: es en la incertidumbre donde esté la
esperanza al filo de las sombras y las luces”. “Una teoria verdadera,
atirma Popper, no es mas que una hipétesis que ha resistido hasta
ahora los esfuerzos por refutarla”... “La realidad parece mas bien un
sistema inestable, como una nube”, agrega Popper. “Es el resultado
del caos y del orden”, agrega Prigogine. Las mismas leyes fisicas,
en vez de expresar certidumbres hoy se afirma que expresan
probabilidades.
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Hay un cambio en la estructura misma del conocimiento
cientifico. Vivimos asf una “nueva era cientifica”: la “era de las
posibilidades o probabilidades”, en materia cientifica. Como dice
llya Prigogine: “venimos de un pasado de certidumbres conflictivas
ya estén relacionadas con la ciencia, la ética, o los sistemas sociales-
a un presente de cuestionamientos”. La saturacion de informacién
incrementa la incertidumbre. Vivimos en la incertidumbre y nos
sentimos desbordados por los cambios. “El pensamiento mdgico,
la religiosidad, el consumismo hedonista o el nihilismo escéptico
vienen a cubrir el gigantesco vacfo de sentido que hoy padece la
humanidad”, afirma el filésofo argentino Augusto Pérez Lindo.

“El desarrollo del conocimiento cientifico es un medio poderoso
de deteccién de errores y de lucha contra las ilusiones. Sin embargo,
los paradigmas que controlan la ciencia pueden desarrollar algunas
ilusiones y ninguna teorfa cientifica estd inmunizada contra el
error. Ademds, el conocimiento cientifico no puede tratar sélo los
problemas epistemolégicos, filoséficos y éticos. La educacién debe,
pues, dedicarse a la deteccién de las fuentes de errores, ilusiones
y cegueras. La racionalidad es la mejor barrera contra el error y
la ilusién. La racionalidad critica se ejerce particularmente sobre
los errores y las ilusiones de las creencias, doctrinas y teorias.
De ahf la necesidad de reconocer en la educacién del futuro un
principio de incertidumbre racional: la racionalidad se arriesga sin
cesar, si no mantiene su vigilancia autocritica, a caer en la ilusién
racionalizadora. Es decir, que la verdadera racionalidad no sélo es
tebrica, ni critica, sino también autocritica. De ahf la necesidad, para
toda educacién, de liberar las grandes interrogantes sobre nuestra
posibilidad de conocer. Practicar estas interrogantes constituye el
oxigeno de toda empresa de conocimiento”2.

Hay quienes prefieren hablar, mds que de reforma o
transformacién de la educacién superior, de una revolucién en el
pensamiento, caracterizada por su complejidad en la elaboracién
de nuestra construccién mental y en la estructura misma del
conocimiento contemporéneo. El pensamiento complejo, que estd
enlaesencia delainterdisciplinariedad, estd animado, segin Edgard
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Morin, de una tensién permanente entre la aspiracién a un saber
no parcelado, no dividido, no reduccionista, y el reconocimiento
de lo inacabado e incompleto de todo conocimiento. De aqui surge
un desafio, que requiere una respuesta: Superar la concepcién
unidisciplinar del conocimiento y buscar estructuras académicas
flexibles que promuevan la interdisciplinariedad.

La esencia misma de la educacién del futuro, en el contexto de
su vision del “pensaimiento complejo”, radica, para Edgard Morin, en
“siete saberes”: “siete saberes fundamentales que la educacién de
futuro deberfa tratar en cualquier sociedad y en cualquier cultura
sin excepcidn alguna ni rechazo segiin los usos y las reglas propias
de cada sociedad y de cada cultura”.

Esos “siete saberes fundamentales”, en apretada sintesis, son los
siguientes:

“1. El conocimiento del conocimiento: Es necesario introducir
y desarrollar en la educacion el estudio de las caracteristicas
cerebrales, mentales y culturales del conocimiento humano, de
sus procesos y modalidades, de las disposiciones tanto siquicas
como culturales que permiten arriesgar el error o la ilusién. La
estructura misma del conocimiento su cardcter obsolescente,
etc.

“2. Los principios de un conocimiento pertinente: La supremacia
de un conocimiento fragmentado, segtin las disciplinas, impide
a menudo operar el vinculo entre las partes y las totalidades y
debe dar paso a un modo de conocimiento capaz de aprehender
los objetos en sus contextos, sus complejidades, sus conjuntos.
Es necesario ensefiar los métodos que permitan aprehender las
relaciones mutuas y las influencias recfprocas entre las partes y
el todo en un mundo complejo.

“3. Ensenar la condicién humana: El ser humano es la vez fisico,
biolégico, siquico, cultural, social e histérico. Es esta unidad
compleja de la naturaleza humana la que estd completamente
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”4.

“5.

" 7'

desintegrada en la educacién a través de las disciplinas y
que imposibilita aprender lo que significa ser humano. Hay
que restaurarla de tal manera que cada uno, desde donde
esté, tome conocimiento y conciencia al mismo tiempo de
su identidad compleja y de su identidad comin a todos los
demds humanos.

Ensenarlaidentidad terrenal: El conocimiento delos desarrollos
de la era planetaria que van a incrementarse en el siglo XXy el
reconocimiento de la identidad terrenal que serd cada vez mds
indispensable para cada uno y para todos deben convertirse en
uno de los mayores objetos de la educacién.

Enfrentar las incertidumbres: Las ciencias nos han hecho
adquirir muchas certezas, pero de la misma manera nos
han revelado, en el siglo XX, innumerables campos de
incertidumbre. La educacién deberia comprender la ensefanza
de las incertidumbres que han aparecido en las ciencias fisicas
(microfisica, termodindmica, cosmologia), en las ciencias de la
evolucién bioldgica y en las ciencias histéricas.

Ensenar la comprensién: La comprensién es al mismo tiempo
medioy findelacomunicacién humana. Ahorabien,laeducacion
para la comprension estd ausente de nuestras ensefanzas. El
planeta necesita comprensiones mutuas en todos los sentidos.
La comprensién mutua entre humanos, tanto préximos como
extrafios es en adelante vital para que las relaciones humanas
salgan de su estado barbaro de incomprensién.

La ética del género humano: La ética no se podria ensefar con
lecciones de moral. Ella debe formarse en las mentes a partir
de la conciencia de que el ser humano es al mismo tiempo
individuo, parte de una sociedad, parte de una especie. De alli,
se esbozan las dos grandes finalidades ético-politicas del nuevo
milenio: establecer una relacién de control mutuo entre la
sociedad y los individuos por medio de la democracia y concebir
la humanidad como comunidad planetaria. La educacién debe
no sélo contribuir a una toma de conciencia de nuestra Tierra-
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Patria, sino también permitir que esta conciencia se traduzca en
la voluntad de realizar la ciudadanf{a terrenal.”

También es preciso, tener presentes los efectos de la
informatica en la economia. “En la ciber-economia o la
economia informética, los sectores tradicionales tienden a
desaparecer, ya que la Internet permite realizar operaciones
que trascienden a los mismos, pues a través de la red digital, es
posible, por ejemplo, que cada empresa se convierta en detallista
sin importar su tamano, ya que estos sistemas electrénicos
permitirdn que dichas empresas puedan accesar directamente a
sus clientes individuales. La Internet y la red electrénica global
daran cabida, en un futuro cercano, al desarrollo masivo del
comercio electrénico, de la banca electrénica y de las empresas e
instituciones educativas virtuales” 3,

“En el siglo XXI, afirma la CEPAL y la UNESCO, el recurso
central serd el conocimiento. La forma de alcanzar el desarrollo
ya no serd con la explotacién de materias primas, o con una
mayor cantidad de trabajo, tiempo, espacio o capital. Alvin
Toffler afirma que la importancia del conocimiento seguird
creciendo en el futuro, siendo fuente de riqueza y de poder. Por
ello, la pugna por el control del conocimiento se intensificard en
todo el mundo”.

Frente a estos desaffos, es urgente estructurar las respuestas
que nuestras instituciones de Educacién Superior, deberdn darles,
mediante una serie de tareas, y que en apretada sintesis conducirian
a fortalecer sus capacidades de docencia, investigacién y extensién
interdisciplinarias; flexibilizar sus estructuras académicas e
introducir ensu quehacer el paradigma del aprendizaje permanente;
auspiciar s6lidos y amplios programas de actualizacién y superacién
académica de su personal docente, acompanados de los estimulos
laborales apropiados; incorporarse a las llamadas “nuevas culturas”:
la cultura de pertinencia, de calidad, de evaluacién, de informatica,
de administracién estratégica y de internacionalizacién, todo
inspirado en una dimensi6n ética y de rendicién social de cuentas,
tal como lo sefial6 la Conferencia Mundial de Parfs.
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2.2 Asf como la UNESCO promovié en noviembre de 1998 la
Conferencia Mundial sobre la Educacién Superior, que tuvo
lugar en Paris en la sede de la UNESCO, este afio auspici6 la
Conferencia Mundial sobre la Ciencia, la cual se llevd a cabo
en Budapest, Hungria, del 26 de junio al 12 de julio de 1999.
Igual que la Conferencia Mundial sobre Educacién Superior,
la Mundial sobre la Ciencia fue precedida por una Reunién
Regional de Consulta en América Latina y el Caribe, preparatoria
de la Conferencia Mundial. La Reunién Regional tuvo lugar
en Santo Domingo, Republica Dominicana, del 10 al 12 de
marzo del presente ano. A ella concurrieron méds de doscientos
cientificos y representantes de las Universidades, Academias de

Ciencias y organismos responsables de las politicas cientificas y
tecnolégicas.

Los principales lineamientos que se desprenden de la Reunién
Regional son los siguientes, contenidos en la llamada “Declaracién
de Santo Domingo”: “La Ciencia para el siglo XXI: Una nueva
vision y un marco para la accion”.

En primer lugar, la Declaracién reconoce que América Latina y el
Caribe "enfrentan la imperiosa necesidad de avanzar en su proceso
de desarrollo econémico y social sustentable. En ese proceso la
ciencia, la tecnologfa y la innovacién deben contribuir a: elevar
la calidad de vida de la poblacion; acrecentar el nivel educativo y
cultural de la poblacién; propiciar un genuino cuidado del medio
ambiente y de los recursos naturales; crear mds oportunidades
para el empleo y la calificacién de los recursos humanos; aumentar
la competitividad de la economia y disminuir los desequilibrios
regionales. Para ello se requiere un nuevo compromiso de
colaboracién entre el sector piblico, las empresas productoras
de bienes y servicios, diversos actores sociales y la cooperacién
cientffica y tecnolégica internacional. En particular, aumentando
los recursos asignados a las actividades cientificas y tecnoldgicas,
y elevando la demanda de conocimientos cientificos y tecnoldgicos
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generados en la regién por parte de las actividades econémicas
predominantes.”

La Declaracién aboga por un “nuevo compromiso (contrato) social
de la Ciencia, que deberia basarse en la erradicacién de In pobreza, la
armonia con la naturaleza y el desarrollo sustentable”.

La Declaracion proclama que la ciencia y la tecnologia
constituyan un componente central de la cultura, la conciencia
sacial y la inteligencia colectiva. Asimismo, afirma que deben
contribuir a la recuperacién y valorizacién de los conocimientos
nativos o propios de las tradiciones culturales. Y agrega: “La
diversidad de la cultura como valor a preservar sugiere que la
internacionalizacién de la ciencia, deseable desde multiples puntos
de vista, no deberfa contribuir a que los investigadores cientificos
sean ajenos a su medio social. La cuestién de la agenda de
investigacion se relaciona directamente con la construccién de una
cultura de paz. Resulta indispensable hacer distinciones, e informar
y debatir en la sociedad, entre la Investigacion y Desarrollo (I &
D) dedicada a conocer y resolver problemas sociales y fenémenos
naturales y la I & D orientada hacia fines bélicos. Evidentemente,
las comunidades cientfficas no logrardn ciertamente abatir por si
solas la produccion de armas, pero deben actuar para rechazar e
impedir el desarrollo de investigaciones que pongan en peligro la
vida humana, el medio ambiente y la sociedad y deben impulsar
una ética cientffica pacifista.

Todo lo antes dicho se sintetiza en abogar por una “cultura de
ciencia para la paz”.

Para el logro de lo anterior “resulta indispensable mejorar el
conocimiento y andlisis, y contribuir a armonizar las complejas
interrelaciones entre la ciencia, la tecnologia y la sociedad. Los
sistemas democréticos deben valorar y apoyar decididamente el
desarrollo de la ciencia y la tecnologia, en tanto fuentes de progreso
social y de enriquecimiento cultural”.

Importante es el concepto que suscribe la Declaracién sobre los
“Sistemas sociales/nacionales de ciencia, tecnologia e innovacién”,
Si bien existe un consenso acerca de que el conocimiento constituye
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el factor mds importante del desarrollo, también “se reconoce que
el conocimiento por sf mismo no transforma las economias o la
sociedad, sino que puede hacerlo en el marco de sistemas sociales
/ nacionales de ciencia, tecnologia e innovacién, que posibiliten su
incorporacion al sector productor de bienes y servicios. Los sistemas
sociales/nacionales de ciencia, tecnologia e innovacién constituyen
redes de instituciones, recursos, interacciones Yy relaciones,
mecanismos e instrumentos de politica, y actividades cientificas y
tecnoldgicas que promueven, articulan y materializan los procesos
de innovacién y difusién tecnoldgica en la sociedad (generacién,
importacién, adaptacién y difusién de tecnologias). Esto implica
reducir la dispersién de los esfuerzos cientificos y tecnoldgicos,
y focalizar los recursos en aquellas actividades y proyectos que
puedan generar una masa critica y que tengan un mayor potencial
para resolver los problemas prioritarios de nuestra Region,
referidos tanto a las condiciones sociales y ambientales como a la
competitividad de las empresas productoras de bienes y servicios”.

Para apuntalar una “nueva mision para la ciencia”, se debe
atender la llamada “percepcién social de la ciencia”, esto es, la
percepcién que la sociedad tiene de la ciencia y la tecnologfa
en cada pais, a fin de conocerla y tomarla como base para la
formulacién democrética de estrategias y politicas de desarrollo
cientifico y tecnoldgico: “Sélo un apoyo ciudadano mayoritario,
explicito y consciente puede garantizar la continuidad de la
inversion en ciencia y tecnologia a los niveles que se requiere para
que la generacién endégena de conocimientos se convierta en
palanca del desarrollo, y pueda asi consolidarse como una actividad
socialmente valorada”,

América Latina y el Caribe, segiin la Declaracién, deben asumir
un nuevo comproiniso con la ciencia y disenar nuevas estrategias y

politicas de ciencia y tecnologfa, que deberfan contemplar, entre
otras, las medidas siguientes:

a) Definir politicas licidas de desarrollo cientifico y tecnolégico,
debidamente consensuadas, con objetivos asumidos en conjunto
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b)

por los gobiernos, el sector empresarial, las comunidades
académicas y cientificas, otros actores colectivos de la sociedad
civil y la cooperacidn internacional. Sélo asf se podrdn definir
politicas y estrategias de largo plazo que promuevan el
desarrollo humano y la investigacién interdisciplinaria. En
definitiva, se trata de desarrollar la ciencia como “proyecto
cultural de la nacin”.

Resulta necesario el fortalecimiento institucional que
permita la adecuada formulacién, implementacion,
evaluacién y gestion de estrategias y politicas de ciencia
y tecnologia. La intervencidén del Estado es necesaria en
esta 4rea en la que resultan evidentes las deficiencias del
mercado, promoviendo mecanismos que aseguren una
amplia participacién social.

Los elementos fundamentales de las estrategias y politicas de
desarrollo cientifico y techolégico deberian ser: “(i) Prospectiva
tecnoldgica y planificacién estratégica de mediano y largo plazos
a nivel de gobierno (investigacion cientifica, investigacién
tecnolégica, innovacién ydifusién técnica, indicadores de ciencia
y tecnologfa, etc); (ii) Movilizacién de recursos financieros y
tecnolégicos (gobierno y empresas); (iii) Planificacién estratégica
de la | & D: determinacién de prioridades, y evaluacién de
centros, programas y proyectos de investigacion cientifica y
tecnoldgica; (iv) Planificacién estratégica de mediano y largo
plazos a nivel de empresas, incluyendo una estrategia de 1&D
de las empresas integrada al disefio y desarrollo de sistemas
productivos; (v) Rol y dimension de los sistemas educativos
y de capacitacion; (vi) Rol de las innovaciones sociales en la
motivacién, capacitacién y regulacién de la fuerza de trabajo;
(vil) Estructura industrial favorable a la inversién estratégica
de largo plazo en capacitacién continua e innovacién; (viii)
Organizacion y gestion tecnoldgica de la empresa; (ix) Redes
de colaboracién (vinculacién) universidad-empresa; y (x)
Interacciones usuario-productor-investigador:
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d)

e)

Deben fortalecerse los instrumentos de cooperacidén
internacional y regional, asi como la capacidad nacional
en gestién de la cooperacién. La orientacidn de la cooperacidn
internacional para la investigacion cientifica y tecnoldgica
deberia contribuir a: (i) la instalacion estable en los paises con
menor desarrollo de capacidades cientificas de excelencia; (ii)
la formacién dejévenes investigadores insertos en sus propias
realidades sociales; (iii) que la agenda de investigacién
sea fijada acorde a los valores y prioridades de la region y
conforme a una perspectiva mundial. La cooperacidn horizontal
ofrece posibilidades inéditas que permiten intercambiar y
complementar capacidades humanas, fisicas y financieras
de los grupos de investigaciéon e igualmente promover un
desarrollo endégeno y homogéneo de esas capacidades.

“Uno de los problemas centrales a resolver para afianzar la
investigacién en los paises de la regién es el de construir
una cultura de evaluacidn, que involucre criterios multiples y
diversos actores. Ello contribuiria a que la actividad cientifica
y tecnolégica de América Latina y el Caribe intervenga en el
di4logo de lainvestigacién mundial a todoslos niveles: seleccién
de la agenda; la calidad y la pertinencia del trabajo; criterios
de rendimiento y evaluacion y en la prioridad acordada a las
necesidades sociales”.

La renovacién de la ensefianza de la ciencia y la tecnologia, por
vias formales e informales, debe apuntar también a promover
la comprensién publica de la ciencia y la tecnologia como
parte de la cultura. “Resulta necesario desarrollar la educacién
cientifica y tecnolégica de los ciudadanos y promover y motivar
el desarrollo de las vocaciones cientificas y tecnolégicas.
También resulta importante elevar la calidad académica de los
programas de postgrado de ciencias y tecnologias y contribuir
a su complementacién y cooperacién regional por medio de
procesos de evaluacién y acreditacién.
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8)

h)

Lapopularizacion de la cienciay la tecnologia debe, simultdneamente,
ser potenciada y vinculada a la afirmacién de las capacidades
propias de los paises de América Latina y el Caribe. El objetivo
central es construir una cultura cientifica transdisciplinaria -en
ciencias exactas, naturales, humanas y sociales- que la poblacién
en general pueda llegar a sentir como propia, requiere priorizar
la investigacién socialmente util y culturalmente relevante.
En este sentido es necesario fomentar la introduccién, el
entendimiento y la apreciacién temprana de la ciencia y la
tecnologfa en nuestras vidas cotidianas desde la educacion
inicial.

Es necesario desarrollar estrategias y politicas que faciliten el
acceso de la mujer al conocimiento cientifico y tecnoldgico, y
que simultineamente amplien sus espacios de participacién en
todos los ambitos de las actividades cientificas.

La Declaracion Mundial sobre la Ciencia, (1999), apraobada

en Budapest, Hungria, no contradice ninguno de los principios
incorporados en la Declaracion Regional latincamericana. Sin
embargo, vale la pena destacar algunosaspectos o conceptos llamados
a influir en las politicas de desarrollo cientifico-tecnoldgico.

a)

b)

La Declaracion Mundial apela a las naciones y cientificos del
mundo “a que reconozcan la urgencia de utilizar el conocimiento
de todos los campos de la ciencia de manera responsable para
satisfacer las necesidades y aspiraciones humanas, sin caer en su
mala utilizacién”.

Tras reconocer todos los beneficios que el conocimiento
cientifico ha producido a la humanidad en diversos 4mbitos, la
Declaracién también sefala que “las aplicaciones de los avances
cientificos y el desarrollo y la expansioén de la actividad humana
también han conducido a la degradacién ambiental y a los
desastres tecnolégicos, y han contribuido al desequilibrio o a la
exclusién social.”
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d)

8)

h)

Por lo anterior se necesita, agrega la Declaracién, “un vigoroso e
informado debate democrético sobre la produccién y utilizacién
del conocimiento cientffico”.

“La mayoria de los beneficios de la ciencia, advierte la
Declaracién, estdn distribuidos de manera desigual, producto de
las asimetrias estructurales existentes entre los paises, regiones
y grupos sociales, y entre sexos. A medida que el conocimiento
cientifico se fue transformando en un factor crucial para la
produccién de riquezas, su distribucién se ha tornado més
desigual. Lo que distingue a los pobres (ya sea personas o
paises) de los ricos no es s6lo el hecho de tener menos bienes,
sino también que se los excluye en gran medida de la creacién y
de los beneficios del conocimiento cientifico”.

Por eso, en el siglo XXI, afirma la Declaracién, “la ciencia debe
ser una ventaja compartida que beneficie a todas las personas
sobre una base de solidaridad.”

El acceso al conocimiento cientifico debe ser considerado como
parte del derecho a la educacién, dice la Declaraci6n.

Se subraya la responsabilidad que tienen los cientfficos de “evitar
las aplicaciones de la ciencia que son éticamente erréneas o que
tengan un impacto negativo.”

La Declaracién hace un reconocimiento especial a los sistemas
de conocimiento local y tradicional “como expresiones
dindmicas de percibir y comprender el mundo, pueden ser
(y lo han sido histéricamente) una valiosa contribuciéon a la
ciencia y ala tecnologfa, y que existe la necesidad de preservar,
proteger, investigar y promover este patrimonio cultural y este
conocimiento empirico.”

Finalmente, “la necesidad de un fuerte compromiso con
la ciencia por parte de los gobiernos, la sociedad civil y el
sector productivo, y un compromiso igualmente fuerte de los
cientificos para el bienestar de la sociedad.”
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3. Educacién Superior basada en aprendizajesy

competencias. El ideal del Profesional del siglo XXI.

Como afirmamos antes, los educadores para el préximo milenio,
incluyendo los del nivel superior, necesitan formarse en un nuevo
paradigma: el paradigma del aprendizaje, en el cuallos educadores
son primordialmente disefiadores de métodos y ambientes de
aprendizaje, que trabajan en equipo junto con los estudiantes, de
suerte que en realidad devienen en co-aprendices.

Los cuatro pilares de la educacidn del futuro, seguin el Informe
de la Comisién Internacional de la Fducacién para el siglo XXI, conocido
como Informe Delors ("La Lducacién encierra un tesoro”), serén:
aprender a saber, aprender a hacer, aprender a ser y aprender a
convivir.

La Comisién Delors estuvo muy consciente de que para llevar
a la realidad esta visién, mucho dependera del personal docente.
"El aporte de maestros y profesores, afirma el Informe, es esencial
para preparar a los jévenes, no sélo para que aborden el porvenir
con confianza, sino para que ellos mismos lo edifiquen de manera
resuelta y responsable.” La Comisién estimé que el cometido
fundamental del docente en la educacién para el siglo XXI, se
resume en “transmitir la aficion al estudio®.

“La educacion para el futuro debe priorizar la capacidad de dar
respuestas y soluciones. La educacién se proyecta hacia laaccion, de
modo que el proceso educativo transmita no el saber en si mismo,
sino el saber hacer. Este enfoque contrasta con la orientacion del
sistema educativo en el siglo XIX, que privilegiaba las cualidades
de orden y mérito en detrimento de las facultades creativas. Segiin
Thierry Gaudin, a partir del afio 2000, lo fundamental serd la
renovacién de conocimientos, la flexibilidad, el saber hacer y el saber
producir, la capacidad para cambiar de métodos oportunamente.
De acuerdo a ello, el aprendizaje nunca termina, es una funcion
vital que se hace permanentemente y serd percibido como una
necesidad por los propios individuos, sin necesidad de que se lo
impongan las empresas o el Estado. En este contexto, el prestigio
del titulo académico se reducird; el conocimiento teérico serd
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reemplazado por la competencia real en la prictica. Las relaciones
autoritarias resultardn casi imposibles, el mayor reclamo serd el de
lainiciativa. La ensefianza dejard de fundarse en las tradiciones y en
la rutina y se basard en la invencién y en la iniciativa, adaptdndose
al movimiento y la complejidad, con el objetivo de formar espiritus
abiertos y capaces de generar soluciones. Los nuevos valores del
sistema educacional girardn en torno a la creacién, al equilibrio de
las relaciones entre individuos y el respeto al espacio del otro como
condicién del respeto propio”.

La vocacion de cambio que imponen la naturaleza de
la sociedad contempordnea y la globalizacién, implica una
Universidad al servicio de la imaginacién y la creatividad, y
no unicamente al servicio de una estrecha profesionalizacién,
como desafortunadamente ha sido hasta ahora entre nosotros.
La educacién superior, de cara al siglo XXI, debe asumir el
cambio y el futuro como consubstanciales de su ser y quehacer,
si realmente pretende ser contemporinea. El cambio exige de
las instituciones de educacién superior una predisposicion a la
reforma de sus estructuras y métodos de trabajo, lo que conlleva
asumir la flexibilidad como norma de trabajo en lugar de la rigidez
y el apego a tradiciones inmutables. A su vez, la instalacién en
el futuro y la incorporacién de la visién prospectiva en su labor,
hardn que las universidades contribuyan a la elaboracién de los
proyectos futuros de sociedad, inspirados en la solidaridad, en
la equidad y en el respeto al ambiente. En suma, proyectos de
desarrollo humano endégeno, integral y sostenible.

Las Universidades y las instituciones de educacién superior,
en general, tal como lo recomienda la “Declaracién Mundial sobre
la Educacién Superior para el siglo XXI” (Paris, 1998), deberfan
transformarse en centros de educacién permanente para todos.
Asumir este reto implica para ellas una serie de transformaciones
en su organizacién académica y métodos de trabajo. Pero, al
actuar como centros de formacién y actualizacién permanente
del conocimiento, la persona humana serfa el nicleo de sus
preocupaciones y la justificacion de su quehacer.
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En la educacién superior del siglo XX1 deberd darse una gran
diversificacién de ofertas de oportunidades educativas de tercer
nivel. Cada vez mds triunfa el criterio de concebir la formacién
postsecundaria como un todo, sistemdticamente organizado,
de suerte que se contemplen interrelaciones entre las distintas
modalidades y vinculaciones muy claras con el mundo del
trabajo, asi como posibles salidas laterales, acreditadas con titulos
o diplomas intermedios. El criterio de diversidad deberd también
aplicarse a la diversificacién de las formas de financiacién de la
educacién superior, procurando una creciente participaciéon del
sector privado en el financiamiento global de la educacién superior,
sea ésta publica o privada. Para ello se requiere una mas estrecha y
fructifera relacién entre las universidades y el sector productivo.

Si el conocimiento estd llamado a jugar un rol central en
el paradigma productivo de la sociedad del Tercer Milenio, la
educacién superior, por ende, jugaran un papel clave para promover
la capacidad de innovacién y creatividad. Un adecuado equilibrio
entre Ja formacién general y la especializada serd indispensable,
asi como el énfasis en los procesos de aprendizaje mas que en los
de instruccién o de ensenanza. El curriculum deberia comprender
ciclos de formacién general, de formacién bdsica y de formacién
especializada. El gradudado deberia estar familiarizado con el
trabajo en equipos interdisciplinarios, tener un buen dominio de la
problematica mundial y manejar, al menos, una lengua extranjera
ademas de su lengua nativa.

Roland Berger, uno de los lideres mundiales en el sector de
consultoria a las empresas, opina lo siguiente sobre la formacién
de los profesionales para el siglo que recién hemos iniciado:
“No podemos seguir capacitando aprendices en 400 profesiones
distintas. Tenemos que facilitar menos conocimientos especiales
y més conocimientos bdsicos, mds know-how para la solucién
de problemas y mayores aptitudes para la comunicacién, el
comportamiento directivo y el trato con los demas seres humanaos.
Ademids, los idiomas desempefiardn un papel mucho més
importante, puesto que necesitaremos gente capaz de poner en
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marcha las inversiones extranjeras. Y, por supuesto, tendremos
que fortalecer la significacién de la informética en las medidas de
capacitacién,”

Axel Didriksson y Alma Herrera opinan que “la divisién entre
formacién profesional y formacién cientifica se diluye para dar
lugar a una formacién polivalente y multifuncional cuyos objetivos
son: dominar la légica de construccién cientifica; solucionar
problemas aplicando los avances de la investigacién; e innovar
permanentemente”...”Bajo esta perspectiva la organizacién del
curriculum debe estructurarse de manera flexible, debido a que
tiene que responder a las actuales condiciones y caracterfsticas
de la demanda potencial de educacién superior. Esto se puede
generar con el diseno de programas académicos orientados a la
solucion de problemas alrededor de temadticas de investigacién
claramente definidas y de proyectos tecnol6gicos con impacto
aplicativo” ...”Un curriculum innovador y flexible se orientard
al dominio de competencias que serdn evaluadas en funcién de
la capacidad para hacer frente a los imprevistos, controlarlos,
anticiparlos y prevenirlos. La tarea que debe asumir Ja escuela
superior es preparar al estudiante para que pueda enfrentar
nuevas situaciones y problemas que ahora no ocurren pero que
ocurrirdn en el futuro. Un egresado de la educacién superior
debe saber prever el futuro desarrollo de su esfera profesional,
y estar preparado para lo que acontecerd. En el fondo lo que se
propone es transformar el esquema de adaptacion al cambio
por otro donde el profesional tenga la capacidad de anticipar y
construir la direccién del futuro”... “Los modelos curriculares de
este tipo crean una nueva oferta cientifico-profesional basada en
esquemas abiertos, flexibles y departamentalizados disefiados con
programas interdisciplinarios que estimulan el desarrollo de las
competencias para anticipar nuevas dreas de actividad profesional
congruentes con las caracteristicas de las sociedades del nuevo
siglo. En esta medida, la formacién cientifico-profesional asumirs a
la investigacién como la estrategia de aprendizaje central; en ella el
estudiante sintetizard las preguntas y respuestas de los problemas
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de la realidad a partir de la identificacién del objeto de estudio,
de sus contenidos disciplinarios, de su légica de construccién
teérica y de las perspectivas epistemoldgicas para abordarlo. El
logro de estos objetivos requiere del disefio de propuestas de
organizacién curricular estructuradas sobre la base de un modelo
que se organiza bajo la formainicial de un Sistema Modular Bésico,
del cual se desprendera la reorganizacién de la oferta de carreras
y especialidades. Por lo que parte de una perspectiva holistica que
integra y relaciona procesos complejos y toma en cuenta contexto,
cultura, ética y valores.”

Modelo de generacién de nuevos conocimientos y competencias
académicas. Desarrollo de conocimientos interdisciplinarios.

Area Bisica Informacion Formacidn Autoaprendizaje
Habilidades para el wso Habilidades orientadasa Ensehanza problemética
¥y manejo-de sistemas lateflexibn y alacritica. {estudio de problemas nuevas
deinformacion complejos que puedan ocurfir en un
computadoras y bancos de datos). fenémeno en lrayectoria).
Habilidades de sistematizacion Construccidn de Definicion de prioridades y
y clasificacién. marcos concepluales. estrategias en el desarrolio del
conocimiento. Construcddn de
caminos nuevos y dinimicos
y tuptura con las orientaciones
especializadas.
Habllidades de interpretacién Construccién de esquemas Construccién de teorias,
detainformacién. de variables e indicadores instrumentos, innovaciones
(dindmica real del fenémena). tecnoldgicas, patentes
que culminen lo que se
ha investigado.
50% del curriculum disehado 50% del curriculum disefiado a partir
a partir de conocimienlos del fomento de un esquema de aprender
sodalmente fitiles en el momento actual. a aprender (potenciacién basada
en compelendas)
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“Este modelo es “flexible e innovador y tiende a la formacién
de habilidades, capacidades y competencias para el trabajo
independiente y a un aprendizaje permanente y diverso desde el
plano de la atencién a muiltiples tareas y pricticas de aprendizaje
individual y colectivo”,

“El concepto de competencia tiene su origen hacia el final de la
década de los 60 en Columbia Britdnica y Canada, y fue resultado
de la necesidad por contar con un curriculum en el que se pudiera
evaluar el dominio de un comportamiento con un instrumento
objetivo. Por otro lado, a principios de la década de los ochenta, en
los pafses industrializados se observa un profundo desfase entre
perfiles profesionales de egreso muy especificos y especializados
con los requerimientos del mercado de trabajo que exigia perfiles
dindmicos y flexibles; ante este panorama se observa un fuerte
énfasis al enfoque por competencias laborales como una respuesta
a la necesidad de vincular la formacién educacional con los
requerimientos del aparato productivo. A su vez, las competencias
académicas son un abanico extenso de habilidades intelectuales
indispensables para el dominio de cualquier disciplina e incorporan
el dominio de capacidades como las siguientes: identificar,
comprender y organizar ideas; reconocer métodos de investigacion;
separar la posicién personal respecto de otras; expresar las ideas
en forma escrita; saber escuchar y contestar de manera coherente
y concisa; formular y solucionar problemas; usar criticamente las
tecnologfas; y derivar conclusiones. Las competencias aseguran
manejo de cualquier disciplina a pesar de no estar directamente
relacionadas con ninguna en particular”.

“De manera general el modelo curricular propuesto en la
seccién anterior debe integrarse con base en la promocién de seis
tipos de competencias:

1. Competencias Bdisicas, que estdn asociadas a procesos de
caracter formativo: lectura, escritura, capacidad para expresar
verbalmente las ideas, razonamiento matematico.
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2. Competencias Genéricas o Transferibles, asociadas con todas
las dreas disciplinarias: analizar, interpretar, organizar, negociar,
investigar, ensefar, planear.

3. Competencias Técnicas o Especificas, que describen la
capacidad para usar criticamente las tecnologfas.

4. Competencias Simbolicas, incluyen la capacidad para resolver
e identificar problemas a través del dominio de sfmbolos y
representaciones orales o visuales; aqui destacan aspectos que
van desde los algoritmos matemdticos hasta los argumentos
legales o la negociacién financiera.

5. Competencias Personales, vinculadas al conocimiento critico
del espacio y tiempo en que se forma el estudiante. Incluyen la
capacidad para expresar oralmente las ideas, la habilidad para
aprovechar el ocio, la capacidad de anticipacién y la capacidad
para generar y aprovechar oportunidades.

6. Competencias para el autoaprendizaje, son el conjunto de
habilidades con las que se aprende a aprender: automonitoreo
del avance en funcién de metas y prioridades, estudio
independiente, elaboracién de proyectos a corto y largo plazos,
busqueda y aprovechamiento de los recursos existentes,
desarrollo y uso de vocabulario especializado, habilidades para
comprender, resumir, analizar y elaborar informes de manera
sintética.

Los seis tipos de competencias requieren que el estudiante
se incorpore a escenarios reales que promuevan el desarrollo
de valores, hdbitos y nuevos patrones de comportamiento
académico; asf la formacién cientifico-profesional, se consolida
con la integracién de la teoria con la préctica, la transferencia de
conocimientos y tecnologias, y 1a innovacién permanente”,

Hernando Gémez Buendfa nos brinda los conceptos siguientes
sobre la formaci6n basada en competencias: “La formacién basada
en competencias supera la concepcién credencialista de los
tradicionales sistemas educativos, porque no da importancia al tftulo
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obtenido sino a las competencias adquiridas; certifica la capacidad,
no el rétulo de la ocupacién. En el extremo, se interesa en la practica
(en la demostracién de competencia) y no en cémo se adquirieron
las habilidades. Por tiitimo, la formacién basada en competencias
se conjuga muy bien con las alternativas emergentes en el mundo
educativo, como son el autoaprendizaje, la desescolarizacién, el uso
de nuevas tecnologias y el aprendizaje en el trabajo. Hace posible
la organizacién modular de los programas, de modo que varias
competencias, organizadas en unidades previamente identificadas
y estudiadas, puedan certificarse una a una, al ritmo del trabajador
y considerando no sélo lo que aprende en procesos formales de
capacitacién sino a través de su propia experiencia”’.

Concluimos esta exposicion con algunas reflexiones del filésofo
francés Edgard Morin sobre el conocimiento contemporéneo:
“iCuéntas fuentes, causas de error y deilusién multiples y renovadas
sin cesar en todos los conocimientos! Por eso la necesidad para
cualquier educaciéon de despejar las grandes interrogantes sobre
nuestra posibilidad de conocer. Practicar estas interrogaciones se
constituye en oxigeno para cualquier empresa de conocimientos”
..."De todas formas, el conocimiento queda como una aventura
para la cual la educacién debe proveer los vidticos indispensables.
El conocimiento del conocimiento que conlleva la integracién del
conociente en su conocimiento debe aparecer ante la educacion
como un principio y una necesidad permanente”... “Las
posibilidades de error y de ilusién son multiples y permanentes;
las que vienen del exterior cultural y social inhiben la autonomia
del pensamiento y prohiben la bisqueda de verdad; aquellas que
vienen del interior, encerradas a veces en el seno de nuestros
mejores medios de conocimiento, hacen que los pensadores se
equivoquen entre ellos y sobre sf mismos. iCudntos sufrimientos y
desorientaciones se han causado por los errores y las ilusiones a lo
largo de la historia humana y de manera aterradora en el siglo XX!
lgualmente, el problema cognitivo tiene importancia antropolégica,
politica, social e histérica. Si pudiera haber un progreso bésico en el
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siglo XXI serfa que ni los hombres ni las mujeres siguicran siendo
juguetes inconscientes de sus ideas y de sus propias mentiras. Es un
deber importante de la educacién armar a cada uno en el combate
vital para la lucidez".
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1. Antecedentes

Hace ya algunos anos, al hacer una resefia de la incorporacién
en el quehacer de nuestras universidades de 1a funcién de extensién
universitaria sefialé que la preocupacion de las universidades
latinoamericanas por extender su accién mds all4 de sus linderos
académicos arranca de la Reforma de Cérdoba de 1918. Ni la
universidad colonial nila que surgidalinicio dela época republicana,
se plantearon como tarea propia la labor de extramuros. La colenial,
por lo mismo que no se sentfa vinculada con su sociedad sino tan
s6lo con un sector o segmento muy reducido de ella, no contempld
entre sus cometidos Ja labor de extension. Tampoco se lo propuso
la Universidad republicana, desde Juego que el advenimiento de
la Repuiblica no implicé la modificacién de las estructuras sociales
de la colonia, que permanecieron précticamente intactas, salvo la
sustitucién de las autoridades peninsulares por los criollos. Ademds,
la Repriblica no encontré mejor cosa que hacer con la anacrénica
Universidad colonial que sustituirla por un esquema importado, el
dela Universidad francesa que acababa de experimentar profundos
cambios bajo la direccién del Emperador Napoleén Bonaparte.
El énfasis profesionalista y la sustitucién de la Universidad por
un conglomerado de escuelas profesionales, fueron los rasgos
fundamentales de este modelo, asf como la separacién de la
investigacién cientffica de las tareas docentes, que dejé de ser
funcién propia de las universidades y pasé a las Academias e
Institutos. Centrada su preocupacién principal en la preparacion de
profesionales, la ciencia y la cultura pasaron a un segundo plano y
perdieron su espacio en el quehacer universitario.

Como todos sabemos, la Universidad latinoamericana que
surgié del injerto napolednico consagrd sus mejores energfas al
adiestramiento de los profesionales requeridos por las necesidades
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sociales mds perentorias. La ciencia y la cultura no fueron cultivadas
en ella sino en funcién de sus aplicaciones profesionales inmediatas.
Tampoco se planteé el problema de extender su accién més alla de
los reducidos limites de sus aulas: toda su vida cultural universitaria
se reducia a la celebracién esporddica de algunos actos culturales
o “veladas literarias” sin mayor trascendencia, a los cuales asistia
un publico muy reducido, proveniente del mismo estrato social
del cual procedian sus profesores y estudiantes, y a la publicacién
ocasional de alguna que otra obra.

El primer cuestionamiento serio de la Universidad
latinoamericana tradicional tuvo lugar en 1918, afo que tiene
especial significacion para nuestro continente, pues sefiala, segin
algunos socidlogos e historiadores, el momento del verdadero
ingreso de América Latina en el siglo XX. Las Universidades
latinoamericanas, como fiel reflejo de las estructuras sociales que
la Independencia no logré modificar, seguian siendo los “virreinatos
del espiritn” y conservaban, en esencia, su caracter de academias
seforiales. Eran, en realidad, “coloniales fuera de la colonia”.

La primera confrontacién entre la sociedad, que comenzaba a
experimentar cambios en su composicién interna, y la Universidad
enquistada en esquemas obsoletos, se concreté en el llamado
Movimiento o Reforma de Cdrdoba. Por supuesto que tal
Movimiento no puede ser examninado inicamente desde su dngulo
académico universitario, por importantes que sean los cambios que
en este campo propicié. Necesariamente, es preciso considerarlo
dentro del contexto socioeconémico y politico del cual broté. La
clase media fue, en realidad, el protagonista clave del Movimiento,
en su afdn por lograr acceso a la Universidad, hasta entonces
controlada por la vieja oligarquia terrateniente y el clero. La
Universidad aparecfa, a los ojos de la nueva clase emergente, como
el canal capaz de permitir su ascenso politico y social. De ahf que el
Movimiento propugnara por derribar los muros anacrénicos que
hacian de la Universidad un coto cerrado de las clases superiores.

De esta manera, el programa de la Reforma desbordé
los aspectos puramente docentes e incluyé toda una serie de
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planteamientos politico-sociales que aparecen ya insinuados en el
propio Manifiesto Liminar de los estudiantes cordobeses de 1918.

El fortalecimiento de la funcién social de la Universidad, via
proyeccién de su quehacer a la sociedad mediante los programas
de extensidn universitaria y difusién cultural, figur6 desde
muy temprano entre los postulados de la Reforma de 1918. En
realidad, la “misién social” de la Universidad constituia el remate
programdtico de la Reforma. De esta suerte, el movimiento
agreg6 al triptico misional cldsico de la Universidad, un nuevo y
prometedor cometido, capaz de vincularla mas estrechamente con
la sociedad y sus problemas, de volcarla hacia su pueblo, haciéndo
a éste participe de su mensaje y transformandose en su conciencia
civica y social. Acorde con esta aspiracién, la Reforma incorpord
la extensién universitaria y la difusién cultural entre las tareas
normales de la Universidad latinoamericana y propugnd por hacer
de ella el centro por excelencia para el estudio cientifico y objetivo
de los grandes problemas nacionales. Toda la gama de actividades
que generd el ejercicio de esta misidn social, que incluso se tradujo
en determinados momentos en una mayor concientizacién y
politizacién de los cuadros universitarios, contribuyeron a definir
el perfil de la Universidad latinoamericana, al asumir ésta, o
sus elementos componentes, tareas que no se proponian o que
permanecian inéditas para las Universidades de otras regiones del
mundo.

Como puede verse, la incorporacion de la Extensién
Universitaria y de la Difusién Cultural entre las tareas de la
Universidad latinoamericana, forma parte de un proceso histérico
encaminado a lograr una mayor apertura y democratizacién de la
Universidad y una mds amplia proyeccion social de su labor. Los
documentos del Movimiento Reformista, asi como las opiniones de
sus tedricos, nos permiten apreciar el concepto que ellos tuvieron
de este nuevo cometido universitario.

En el Manifiesto Liminar del 21 de junio de 1918 los estudiantes
denunciaron el “alejamiento olimpico” de la Universidad, su total
despreocupacién por los problemas nacionales y su “inmovilidad
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senil”, por lo mismo que era "fiel reflejo de una sociedad decadente”.
“Vincular la Universidad al pueblo” fue asi uno de los postulados de
la Reforma, que debia inspirar la tarea llamada de extramuros o de
extensién universitaria. Se pensaba que mediante este tipo de tareas
el estudiante tendrfa la oportunidad no s6lo de familiarizarse con
los problemas de su medio y de entrar en contacto con su pueblo,
sino también la ocasién de devolver a éste, en servicios, parte del
beneficio que significaba pertenecer a una minoria privilegiada que
tenia acceso a una educacién superior pagada en dltima instancia,
por el esfuerzo de toda la comunidad. De la firme conviccién de
que la educacién superior publica, financiada por el pueblo, debia
revertir a él sus beneficios mediante las tareas de extensién llevadas
a cabo por los estudiantes y sus profesores, surgié toda una serie
de programas que tenian lugar en las fébricas, talleres y sedes
sindicales, y cuya concrecién mds completa fueron las llamadas
“Universidades Populares”, inspiradas en las Universidades
Populares que se crearon, a fines del siglo XIX, en varios pafses
europeos (Bélgica, Italia y Francia). En las Universidades populares,
cuyo personal docente estaba integrado fundamentalmente por
estudiantes, confraternizaron estudiantes y obreros. De paso cabe
senalar, que Victor Raiil Haya de la Torre reconocfa que el APRA
peruano surgi6, precisamente, del contacto obrero-estudiantil
que tuvo lugar en las “Universidades populares Gonzélez-Prada”,
creadas por el reformismo peruano.

Gabriel del Mazo, uno de los idéologos del Movimiento,
sostiene que el afdn de proyectar la labor universitaria en el seno
de la colectividad, que fue uno de los enunciados bésicos de la
Reforma, dio origen a una nueva funcién para la Universidad
latinoamericana, la funcidn social, esto es, el prop6sito de poner
el saber universitario al servicio de la sociedad y de hacer de sus
problemas tema fundamental de sus preocupaciones. Precisamente,
esta nueva funcién, que va mads alld de las funciones cldsicas
atribuidas a la Universidad, representa para varios tedricos de la
Universidad latinoamericana la que mas contribuye a tipificarlay a
distinguirla de sus congéneres de otras regiones del mundo.
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Anos después, el Primer Congreso de Universidades
Latinoamericanas, que se celebré en la Universidad de San Carlos de
Guatemala, en 1949, aprobé una serie de resoluciones relacionadas
con el concepto mismo de Universidad en América Latina, sobre la
accidn social de la Universidad y la extensién cultural universitaria.
En cuanto a la accién social de la universidad, el congreso dijo
que “la universidad es una institucién al servicio directo de la
comunidad cuya existencia se justifica en cuanto realiza una accién
continuade cardcter social, educativa y cultural, acercdndose a todas
las fuerzas vivas de la nacién para estudiar sus problemas, ayudar
a resolverlos y orientar adecuadamente las fuerzas colectivas”,
Ademds, senal6 que "1a Universidad no puede permanecet ajena a
la vida civica de los pueblos, pues tiene la misién bdsica de formar
generaciones creadoras, plenas de energfa y de fe, conscientes de
sus altos destinos y de su indeclinable papel histdrico al servicio
de la democracia, de la libertad y de la dignidad de los hombres”.
En lo referente a la extensién cultural, el Congreso abogé por su
inclusion “dentro de la 6rbita de las actividades universitarias” por
medio de departamentos especializados que coordinen la labor de
todos los demas departamentos de la Universidad y proyecten el
quehacer universitario a “todas las esferas sociales que constituyen
la realidad nacional”. En lo que respecta a su contenido, el congreso
puntualizé que “la extensién universitaria debe abarcar el campo
de los conocimientos cientificos, literarios y artfsticos, utilizando
todos los recursos que la técnica contempordnea permite poner
al servicio de la cultura”, debiendo también “estimular la creacién
literaria, artfstica y cientifica, por medio de certdmenes, concursos y
exposiciones”.

Este mismo Congreso aprobd lacélebre “Carta de las Universidades
Latinoamericanas”, propuesta por el académico guatemalteco josé
Rolz Bennett, que desde entonces constituye el ideario de la Unién
de Universidades de América Latina (UDUAL) creada, por cierto,
en este mismo Congreso, y que constituye una brillante resefia de
los principios fundamentales del Movimientos Reformista. En dicha
Carta se declaran como objetivos y finalidades de la Universidad
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latinoamericana los de apoyar “el derecho de todos los hombres a
participar en la vida cultural de la comunidad, a gozar de las artes
y a compartir los progresos cientificos y sus beneficios”; “contribuir
ala elevacién del nivel espiritual de los habitantes de la comunidad
latinoamericana, promoviendo, difundiendo y transmitiendo la
cultura”; “mantener sus actividades en constante direccién a las
realidades y problemas de su nicleo nacional, a efecto de que la
Universidad sea la expresién real de su momento histdrico y el
perfil auténtico de la comunidad en que actiia; y para que no sea
sélo una entidad y que acumula cultura y transmite el saber, sino un
sistema activo de funciones que beneficien a la colectividad en que
encuentra su génesis vital.”

Creada la Unién de Universidades de América Latina,
ésta convocé en 1957, la “Primera Conferencia latinoamericana
de Extensién Universitaria y Difusién Cultural”, que se reunid
en Santiago de Chile y aprobé una serie de recomendaciones
destinadas a precisar la teoria latinoamericana sobre esta
materia. Es as{ interesante reproducir aqui el concepto de
extensién universitaria adoptado por dicha Conferencia: “La
extensién universitaria debe ser conceptuada por su naturaleza,
contenido, procedimientos y finalidades, de la siguiente manera:
Por su naturaleza, la extension universitaria es misién y funcién
orientadora de la universidad contemporanea, entendida
como ejercicio de la vocacion universitaria. Por su contenido y
procedimiento, la extensién universitaria se funda en el conjunto
de estudios y actividades filos6ficas, cientificas, artisticas y
técnicas, mediante el cual se auscultan, exploran y recogen
del medio social, nacional y universal, los problemas, datos y
valores culturales que existen en todos los grupos sociales. Por
sus finalidades, la extensién universitaria debe proponerse, como
fines fundamentales proyectar dindmica y coordinadamente la
cultura y vincular a todo el pueblo con la universidad. Ademds
de dichos fines, la extensién universitaria debe procurar estimular
el desarrollo social, elevar el nivel espiritual, intelectual y técnico
de la nacién, proponiendo, imparcial y objetivamente ante la
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opinién publica, las soluciones fundamentales a los problemas de
interés general. Asi entendida, la extensién universitaria tiene por
misidn proyectar, en la forma mds amplia posible y en todas las
esferas de la nacién, los conocimientos, estudios e investigaciones
de la universidad, para permitir a todos participar en la cultura
universitaria, contribuir al desarrollo social y a la elevaciéon del
nivel espiritual, moral, intelectual y técnico del pueblo.”

Este fue el concepto de extensién universitaria y difusion
cullural que por varias décadas predominé en los medios
universitarios latinoamericanos y que determiné el contenido de
los programas emprendidos. El concepto se caracterizé, como
puede verse, por incorporar las tareas de extensién y difusién al
quehacer normal de la universidad, pero consideradas como una
proyeccion a la comunidad de ese quehacer, como una extension de su
radio de accién susceptible de permitir la participacidn en la cultura
unfversitaria de sectores mds amplios. Es obvio que predominé un
criterio de “entrega” y hasta podria decirse de “dddiva cultural” o,
en todo caso, un marcado acento “paternalista” o “asistencial” en
las labores que se realizaban. La Universidad, consciente de su
condicién de institucion superior del saber, trataba de remediar un
poco su situacién privilegiada y procuraba que algo de su quehacer
se proyectara a los sectores menos favorecidos. Pero es ella la que
decide sobre el contenido y el alcance de su proyeccién. Ademis,
en esa proyeccién, es la Universidad la que da y la colectividad
la que recibe. La extension y difusion se realizan asi mediante un
canal de una sola via, que va de la Universidad, depositaria del
saber y la cultura, al pueblo, stmple destinatario de esa proyeccién
y al cual se supone incapaz de aportar nada valioso. “La idea del
pueblo inculto, sefialé el peruano Augusto Salazar Bondy, en 1972,
al que estd dirigida la difusion, hacia el que habia que extender
la cultura previamente fabricada por los educadores, prevalecié
en este enfoque que consagré a deterininadas conciencias como
jueces de los valores y los criterios estimativos. El paternalisnio fue
la consecuencia inevitable de este modo de entender la difusién
cultural, y el paternalismo implica rebajamiento de la capacidad
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de decisién y creacién de los hombres que forman la masa y, por
tanto, despersonalizacién”. “Esta difusidén, comentd a su vez el
chileno Domingo Piga, en 1972, es la divulgacién que hacen las
universidades sin entrar en otra relacién con la comunidad que
la de darle una parte de su quehacer universitario. No hay una
indagacién previa del mundo a donde va dirigida la comunicacién
con la masa, ni se recibe nada de esa comunidad. Es la tfpica
posicién paternalista del que tiene el poder cultural y desciende
a darlo a la comunidad, huérfana secularmente de ciencia y de
arte”. Por su parte Darcy Ribeiro sefial6 que “la extensién cultural es
frecuentemente una actividad de cardcter mds o menos demagdgico
que se ejerce a veces extramuros, a veces en la misma universidad,
esparciendo caritativamente una niebla cultural a personas que no
pudieron frecuentar cursos de nivel superior”.

Los programas de extensién y difusion generalmente
consistieron en el auspicio de conferencias, charlas, un teatro
experimental, un coro, quiza una orquesta o un conjunto de danza,
un programa radial o una radio universitaria, en el mejor de los
casos; cursos de verano o escuelas de temporada, exposiciones,
conciertos, un cineclub, quizd una editorial, etc. En algunos casos,
las tareas de extensién comprendieron también ciertos programas
de accién social, a cargo principalmente de los estudiantes del drea
de las ciencias de la salud; cursos de alfabetizacién y educacién
de adultos; asesoria a los sindicatos y a las empresas; consultorios
juridicos populares, etc. En términos generales, estas labores se
caracterizaron por:

a) Norespondera un programna bien estructurado nia objetivos claramente
definidos. Muchas de ellas se iniciaron por el entusiasmo de
una autoridad universitaria, de un profesor o de un grupo de
estudiantes pero, al carecer de continuidad, dejaron muchas
veces un saldo de frustracién en las comunidades, que se
sintieron “utilizadas” mds que comprendidas y realmente
ayudadas.

— 220 —

Digitalizado por: ¢

que

ENRIQUE BOLANOS

bolan

J


http://enriquebolanos.org/

CarLos TONNERMANN BERNHEIM

b)

c)

d)

Tener un cardcter marginal, en el sentido de que guardaron poca
o ninguna relacién con las tareas docentes e investigativas y con
los planes y programas de estudio. Por eso, a veces, se les dio el
nombre de actividades “exiracurriculares”. La Universidad,
como tal, no se sinti6 realmente comprometida con ellas. De ahf
su cardcter secundario y marginal. En todo caso, no alcanzaron
la importancia de las labores docentes e investigativas.

Partir de un concepto de extensién en el cual predominaba el propdsito
de difusidn cultural, razén por la cual se estreché el drea de
accién de estos programas, en los que era facil advertir un
sobre énfasis “culturalista” (exposiciones de artes, presentacién
de obras de teatro, coros, conferencias, cine club, etc.). En
algunas Universidades estas actividades fueron predominantes
intrauniversitarias, o sea que estaban dirigidas principalmente
a la propia comunidad universitaria, alcanzando muy poca
proyeccién fuera de los recintos universitarios. En tal caso, no
pasaron de ser actividades complementarias de la docencia,
llamadas a proporcionar un barniz cultural a los futuros
profesionales, “un amable complemento, un sedante”, como
sefialé el Maestro Leopoldo Zea, en 1972, del adiestramiento
profesional y técnico que representaba la preocupacion
principal de la Universidad.

Responder, en fin, al tipo de trabajo universitario que demanda

una sociedad clasista, en la cual las actvidades de extension no.

se espera tengan un propdsito concientizador y formativo, sino que,
por el contrario, un simple cometido informativo y ornamental.
Como senalé Augusto Salazar Bondy en la“segunda Conferencia
Latinoamericana de Extensién Universitaria”, celebrada en
1972, “la Universidad educa de acuerdo con la sociedad en que
estd instalada, que exige un determinado tipo de educacién.
No debemos trabajar con un concepto abstracto e idilico de
educacién ni de cultura. La educacién no es neutral como no lo
es la cultura. Una y otra estdn, valorativa, social y politicamente
orientadas siempre y de modo inevitable”. De esta suerte,
las actividades de extensién universitaria y difusion cultural,
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formaron parte de la funcién de consenso ideolégico y cultural,
de socializacién, que cumplia el sistema educativo, en virtud
de la cual los individuos internalizan el esquema de valores y
de normas que en tltima instancia consolida y legitima, a nivel
subjetivo, el sistema social imperante. Tal esquema no era otro
que el de la clase dominante, que aparece como representante
genuina de la sociedad.”

2. Elaporte conceptual de la Segunda Conferencia
Latinoamericana de Extensién Universitariay
Difusion Cultural (México, febrero de 1972).

Un nuevo concepto de Extension Universitaria y Difusién
Cultural surgié de los andlisis socioldgicos y antropoldgicos sobre el
papel de la educacién en el seno de la sociedad, anélisis que superé
su consideracién como simple fendmeno escolar o pedagégico. En
sintesis, consistié en reconocer que la educacién es un subsistema
social que forma parte del sistema social global y, por lo mismo, es
un reflejo de éste, pero goza de suficiente autonomia como para, a
su vez, influir sobre la sociedad y propiciar su cambio,

Dicho andlisis de la relacién dialéctica educacién-sociedad
y universidad-sociedad constituyé cl punto de partida para el
examen del papel de la educacién superior y de la extensidn
universitaria en el seno de la colectividad. Asi lo reconocié la
“Segunda Conferencia Latinommericana de  xtensidn Universitaria
y Difusidn Cultural” (México, 1972), que jugd un papel clave
en la evolucién del conceplo de extension, al declarar que “las
Universidades son instituciones sociales que corresponden a partes
del cuerpo social y que la extension es una de sus funciones. Por
lo tanto , ella es fundamentalmente histdrica y se da inmersa en el
proceso social de los respectivos pueblos y en general de la América
l.atina“. Considerando los pardmetros: a) la situacién de la sociedad
y b) la actitud que guarda la universidad respecto de la sociedad, la
Conferencia manifest6 que es posible distinguir con ello distintos
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tipos de respuestas de las universidades a la sociedad, y por lo
tanto, de la extensién, que podrian ser las siguientes:

“1.

En una sociedad tradicional la universidad que acepta el sistema
y colabora en su consolidacién; en esta situacién la extensién y
la difusién no constituyen factores intervinientes de cambio
transformador; por el contrario, afianzan el sistema,

“2. En una sociedad en evolucién la universidad que cuestiona el

”3_

sistema y trabaja por la creacién de situaciones sociales que
desencadenan los procesos de cambio. Esta accién universitaria
se concierta con otras fuerzas sociales que buscan el mismo
objetivo (sindicatos, organizaciones juveniles, etc)). Aquf si es
posible la realizacién de la extensién universitaria propiamente
dicha.

Ante un proceso social acelerado y revolucionario la universidad
que constituye una oposicién a dicho proceso, produciré un tipo
de extension universitaria contrarrevolucionario.

. Enunasociedad en transformacién revolucionaria launiversidad

que participa positivamente en ella, desarrollard una extension
que contribuya a poner en evidencia las contradicciones atin
existentes del sistema y consecuentemente, colaborara al logro
de la participacidn plena y creadora de todos los miembros del
cuerpo social.

“5. Un caso mds serfa el de la “universidad integrada a la sociedad”

en que el sistema socioeconémico y cultural del pais permite
un ingreso a la universidad en igualdad de condiciones a toda
la comunidad. En esta situacién, considerando la existencia de
condiciones de real participacién social de todos los miembros
de la comunidad, los fines de la sociedad son arménicos con
los de la Universidad y existe una integracién de la actividad
humana en sus fases productivas y de estudio. La extensién
universitaria contribuye entonces a proporcionar mayores
elementos técnicos, cientificos y artisticos necesarios para la
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realizacién personal y colectiva de todos los miembros de la
comunidad.

Clarificadora es también Ja opinién que asimila, en cuanto a
importancia y prop6sito, la extensién con las otras funciones de
la universidad, de suerte que, como sostuvo el Maestro Leopoldo
Zea, en dicha Conferencia, “docencia, investigacién y difusion
son asi expresiones de una sola y gran tarea encomendada a las
universidades: la educativa”.

También influyeron en la elaboracién de las nuevas ideas en
torno a la extensién universitaria, los andlisis de Paulo Freire sobre
el proceso educativo; su denuncia de la concepcién “bancaria” de
la educacién como instrumento de opresién; de la “pedagogfa
dominante” como pedagogfa de las clases dominantes; la
“antidialogicidad” como matriz de la accién cultural opresora y
su alegato en favor de una “concepciéon problematizadora de la
educacién” y la “dialogicidad” como esencia de la “educacién como
practica de la libertad y matriz de la accién cultural liberadora”, Mas
concretamente, las criticas de Paulo Freire al concepto tradicional
de extensi6n, expuestas en su breve ensayo titulado ”¢{Extensién o
comunicacion? - La concientizacién en el medio rural”, en el cual
examina concretamente la labor de los extensionistas agticolas y
el problema de la comunicacién entre el técnico y el campesino,
fueron muy iluminadoras para analizar las tareas de extensién
universitaria,

Freire impugna incluso el uso del término extensién, pues,
segun €}, la accién extensionista implica, cualquiera que sea el sector
en que se realice, “la necesidad que sienten aquellos que llegan hasta
la ‘otra parte del mundo’, considerada inferior, para a su manera
‘normalizarla’, para hacerla mds o menos semejante a su mundo. De
ahf que, en su ‘campo asociativo’, el término extensién se encuentra
en relacién significativa con transmisién, entrega, donacién,
mesianismo, mecanismo, invasién cultural, manipulacién, etc. Y
todos estos términos envuelven acciones que, transformando al
hombre en una casi 'cosa’ lo niegan como un ser de transformacién
del mundo”. Y agrega: “Se podria decir que la extensién no es esto;
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que la extensién es educativa. Es, por esto, que la primera reflexién
critica de este estudio viene incidiendo sobre el concepto mismo
de extensién, sobre su campo asociativo de significado. De este
andlisis se desprende claramente que el concepto de extensién
no corresponde a un quehacer educativo liberador... Por esto mismo,
la expresién extensién educativa sélo tiene sentido si se toma la
educacién como préctica de la domesticacién . Educar y educarse,
en la practica de la libertad, no es extender algo desde la ‘sede del
saber’ hasta la ‘sede de la ignorancia’, para salvar, con este saber, a
los que habitan en aquélla. Al contrario, educar y educarse, en la
prictica de la libertad, es tarea de aquellos que saben que paco
saben —por esto saben que saben algo— y pueden asf, llegar a saber
mas, en didlogo con aquellos que, casi siempre, piensan que nada
saben, para que éstos, transformando su pensar que nada saben en
pensar que poco saben, puedan igualmente saber mas”,

La teorfa implicita en la accién de extender, en la extensién, es
una teorfa antidialdgica, que niega el didlogo; por lo tanto, sefnala
Freire, es incompatible con una auténtica educacién. Se acerca més
bien a una “invasién cultural”, 1a cual se caracteriza por basarse en
una relacién autoritaria donde el “invasor” o extensionista dice la
palabra y los otros hombres simplemente escuchan, reducidos a
meros objetos de la accién del “invasor”. Toda invasién cultural
presupone la conquista, la manipulacién y el mesianismo de
quien invade, caminos todos éstos de la “domesticacion”. La dGnica
manera de evitar que la extensién sea expresiéon de la dominacién
es basdndola en el didlogo, que es la matriz de la accién cultural
liberadora. “El didlogo, dice Freire, es el encuentro amoroso de
los hombres que, mediatizados por el mundo ‘lo pronuncian,
esto es, lo transforman y transformandolo, lo humanizan, para
la humanizacién de todos’. Ahora bien, el mundo humano,
humanizado, es comunicacién. Y lo que caracteriza ala comunicacidn,
segun Freire, es que ella es didlogo; en ella no hay sujetos pasivos.
En la relacién dialégica-comunicativa, ambos términos de la
relacién actiian como sujetos, ambos se expresan y pronuncian su
palabra. “La educacién es comunicacidn, es didlogo, en la medida
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en que Nno es la transferencia del saber, sino un encuentro de sujetos
interlocutores, que buscan la significacién de los significados”. Sélo
asi podra ser verdaderamente humanista y, por lo tanto, liberadora
y no domesticadora.

Dentro de esta misma linea, Augusto Salazar Bondy, en su
ensayo “Dominacion y Extensién Universitarias”, sostiene que el
término “extensién”, en su uso universitario mas comun, esta ligado
y no fortuitamente, a la idea de un centro intelectual desde el cual,
como foco, se irradian hacia el exterior, la ciencia, la tecnologia y
el arte. Es inevitable en este cuadro conceptual la consagracién de
una relacién de subordinacién y dependencia en la que el mundo
universitario —personas, instituciones y valores— se sobrepone al
mundo exterior, al resto de la comunidad, y le seiala una pauta de
conducta individual en la cual, como aspecto esencial, se imponen
modelos societales o se transfieren patrones de comportamiento.
Estos pueden no ser adecuados a la situacién real de la sociedad
global o nacional. Pero aun si el patrén transferido correspondiese
a las necesidades sociales, operaria en ello un tipo de relacion
paternalista que, incluso en su forma mitigada, es una relacién
subordinante. Al prevalecer este tipo de relacién, de acuerdo al
concepto analizado y al uso mas general del término “extensién” y
otros semejantes, la universidad decide y da, y la comunidad recibe
y ejecuta; la universidad se comporta como la institucion superior
que refleja unaalta forma de cultura y de vida, mientras el receptor,
la comunidad en su conjunto o el pueblo en particular, representa
lainferioridad o carencia de la cultura y la vida. Con ello se deviene
inevitablemente un “lazo de dominacién entre la universidad
y la comunidad en torno”. Luego, la extensién universitaria y
la difusién cultural, para ser auténticas, agrega Salazar Bondy,
deben concebirse “como una accién destinada a poner a todos los
hombres en la condicién de desalienarse y consecuentemente de
poder contribuir como seres auténomos a la creacién cultural y a
la liberacién social. La difusion cultural, como toda educacién, para
ser auténtica realizacion humana, tiene que ser liberadora y para ser
liberadora tiene que ser concientizadora. La concientizacién implica el
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despertar de la conciencia critica de los hombres sobre su situacién
real histérica y la decisién consecuente de actuar sobre la realidad,
es decir, un compromiso de accién transformadora para realizar la
razén en la sociedad”.

Estas ideas produjeron, en las décadas de los anos setenta y
ochenta, un profundo cambio tanto en la concepcién como en el
contenido y propésito de los programas de extensién universitaria
en muchas universidades latinoamericanas. En varias de ellas
(principalmente en las chilenas antes del golpe militar de 1973)
fueron reestructurados los antiguos departamentos de extensién
universitaria y difusion cultural y sustituidos por vicerrectorias
de comunicaciones o de accién social. Convencidas de que la
labor desarrollada hasta entonces habfa sido residual o periférica
a la actividad propiamente universitaria, procedieron a reformular
tedricamente la funcién de extensién, llegando al convencimiento
de que la “extensién universitaria” es realmente una “comunicacidn
del quehacer universitario” en didlogo permanente con la sociedad.
La funcién de la “comunicacién” aparece asf como escncial para
la Universidad y de igual jerarquia que su quchacer académico:
docencia e investigacién. Tal comunicacién implica un proceso de
interaccién y reciprocidad en la relacion Sociedad-Universidad. La
universidad no puede proclamarse o erigirse en conciencia social
de su nacién si antes no se esfuerza verdaderamente y en forma
concreta por entrar en comunicacién con ese pueblo. “Mientras no
se cumpla esta condicién, la universidad sera falsa conciencia de un
proyecto histérico inventado merced a una reflexién desconectada
de la realidad”. Sin esa cormnunicaciéon no puede la universidad
constituirse en centro por excelencia de interpretacién del destino
de su pueblo.

Prevalece, desde entonces, el criterio de la extension o difusion
como ¢l canal de comunicacion entre la Universidad y la colectividad.
Un canal de doble via, a través del cual la universidad lleva a
la sociedad su mensaje liberador y concientizador y, a la vez,
recoge las inquietudes y expresiones culturales de la comunidad,
para regresdrselas luego racionalizadas, en un constante didlogo
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que requiere necesariamente dos interlocutores, ambos de igual
importancia e interactuantes. Su esencia, pues, radica en “el
proceso e interaccién dialéctica universidad-cuerpo social”. Este
es también el sentido de los programas de accién social, que no
pueden ser unidireccionales sino entenderse como un servicio que
se prestan reciprocamente la comunidad y la Universidad. Esta
Accién Social debe ser parte de la gran tarea educativa confiada
a las Universidades, vinculadas al proceso formativo integral del
estudiante, que le permita el contacto inmediato con la problemética
de su colectividad.

Conscientes de la necesidad de superar el concepto tradicional
de extensién universitaria, los representantes de las Universidades
latinoamericanas convocados por la UDUAL en la Segunda
Conferencia Latinoamericana de Difusién Cultural y Extensién
Universitaria (México, junio de 1972), se dieron a la tarea de
reformular el concepto de la extensién universitaria, aprobdndose
éste en los términos siguientes: “Extensién universitaria es la
interaccién entre Universidad y los demds componentes del cuerpo social,
a través de la cual ésta asume y cumple su compromiso de participacién en
el proceso social de creacién de la cultura y de liberacién y transformacién
radical de la comunidad nacional.”

¢{Cémo poner en préctica este nuevo concepto de extensién?
El Maestro Darcy Ribeiro seiialé que “uno de los més importantes
es volcar la universidad hacia el pafs real, hacia la comprensién de
sus problemas concretos, merced a programas de investigacién
aplicables a la realidad nacional, a debates amplios que movilicen
a todos sus érganos y servicios. En sociedades acometidas de lacras
tan dramdticas como las latinoamericanas, nada es mas aleccionador,
concientizador e incluso revolucionario que el estudio dela realidad,
el diagnéstico de los grandes problemas nacionales, el sondeo de
las aspiraciones populares y la demostracién de la total incapacidad
del sistema vigente para encontrarles soluciones viables y efectivas
dentro de plazos previsibles”. Por su parte, Salazar Bondy propuso
que el primer paso debe consistir en establecer la dialogicidad en el
seno de la propia comunidad universitaria, superando las formas
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autoritarias y de dominacién que suelen darse en las relaciones
profesor-alumno. Introducir nuevas formas institucionales, capaces
de promover la genuina convivencia de todos los componentes de
la célula educativa que en una comunidad dada es la Universidad;
crear relaciones educativas de signo contrario a la de dominacién,
afirmando una pedagogia del didlogo permanente entre educador
y educando, propiciar la apertura de la institucién, lo que implica
un acceso amplio y libre y una comunicacién constante con la
comunidad en un sentido horizontal e integrador. “El ideal no es
que la universidad sea educadora de la comunidad, ni siquiera
en la comunidad, sino que la comunidad sea educadora con la
universidad”.

3. Larevalorizacion de la Extension Universitariay la
Difusién Cultural en las Declaraciones Regional y
Mundial sobre la Educacién Superior en el siglo XXI.

iCudl es el rol que le corresponde desempeiar a la Extensién
Universitaria en el contexto de la sociedad contemporénea? ¢{Qué
papel juega en la sociedad del conocimiento y de lainformacién que
se estd configurando y en un contexto dominado por los fenémenos
de la globalizaci6n y la apertura de los mercados?

“La sociedad de la informacién, la net generation, nos dice
José Joaquin Briinner, es la que proporciona el entorno inmediato
donde se desarrollaran los nuevos escenarios educativos”. Y en esos
nuevos escenarios educativos, agregamos nosotros, el paradigma
de la educacién permanente, del aprendizaje permanente, es el
que nos permitird disponer de la llave para ingresar en el nuevo
milenio.

{Nos ayudarén los programas de extensién universitaria a hacer
frente a estos retos, producto de una época de rdpidos cambios
que afectan incluso la propia estructura del conocimiento y nos
obligan a educar para el cambio y la incertidumbre? ¢Qué lugar
ocupardn la funcién de extensién en el esfuerzo encaminado a
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transformar la incertidumbre en un desafio a nuestra creatividad
e imaginacién? {Lograremos hacer de los programas extensionistas
una herramienta valiosa para crear, a nivel de la sociedad, los
ambientes de aprendizaje y los equipos interdisciplinarios que la
nueva realidad social y educativa demandan? ¢Cudl es el sitio de la
extension en la perspectiva de una plena integracién Universidad-
Sociedad y cudl es su lugar en el nuevo ethos académico?

Nos parece que todas estas consideraciones estuvieron
presentes en los mds impactantes debates sobre el ser y quehacer
de la educaciéon superior contempordnea que tuvieron como
escenarios la Conferencia Regional sobre Politicas y Estrategias
para la transformacién de la Educacion Superior en América Latina
y el Caribe (La Habana, Cuba, 18 al 22 de noviembre de 1996) y la
Conferencia Mundial sobre la Educacién Superior, que tuvo lugar
en Paris, en el mes de octubre de 1998, ambas convocadas por la
UNESCO.

En las Declaraciones aprobadas por aclamacién de estos
grandes foros, figura en forma destacada la revalorizacién de la
mision cultural de las instituciones de educacién superior, como
compromiso indeclinable para contribuir a fortalecer los valores
culturales propios sobre los cuales se asienta y afirma nuestra
identidad nacional. En un mundo en el que tienden a prevalecer
los mensajes culturales provenientes de los centros hegeménicos,
transmitidos por las transnacionales de la comunicacién, el cultivo
de los valores propios de nuestra cultura es lo Gnico que puede
salvarnos de la perspectiva de una empobrecedora e impuesta
homogeneidad cultural. Este se vuelve un reto de primera magnitud
y las Universidades tienen que dar un aporte estratégico en todo lo
referente a la conservacién y promocién de la cultura.

La “Declaracion sobre la Fducacion Superior en América Latina y
¢l Caribe”, aprobada en La Habana, Cuba, reconocié, en su parte
considerativa, la vinculacién histérica entre las concepciones de la
Reforma de Cérdoba acerca de la funcién social de la Universidad
y los actuales procesos de transformacion de la educacién superior
latinoamericana. “Recordando, reza la Declaracién, que en América
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Latina, ]a Reforma de Cérdoba (1918), aunque respondiendo a
necesidades de una sociedad muy diferente a la actual, se destacé
por impulsar un movimiento de democratizacién universitaria,
insistiendo en la implantacién de vinculos amplios y sdlidos entre
la accién de las universidades y los requerimientos de la sociedad,
principio que hoy reaparece guiando el proceso de transformacién
en marcha dela educacién superior en la regién, concebido como un
fenémeno continuo y destinado a disefiar un esquema institucional
original y adecuado a las necesidades actuales y futuras de sus
pafses”.

Luego, en su parte declarativa, se proclama que las instituciones
de educaci6n superior “tienen que transformarse en centros aptos
para facilitar la actualizacién, el reentrenamiento y la reconversién
de profesionales, y ofrecer s6lida formacién en las disciplinas
fundamentales junto con una amplia diversificacién de programas
y estudios, diplomas intermedios y puentes entre los cursos y las
asignaturas. Asimismo, deben procurar que las tareas de extensién
y difusién sean parte importante de su quehacer académico”.

A su vez, la "Declaracién Mundial sobre la Educacién Superior en
¢l siglo XXI: Visidn y Accidn”, partié del reconocimiento de que los
sistemas de educacién superior deberian: “aumentar su capacidad
para vivir en medio de la incertidumbre, para transformarse
y provocar el cambio, para atender las necesidades sociales y
fomentar la solidaridad y la igualdad; preservar y ejercer el rigor y
la originalidad cientificos con espiritu imparcial por ser un requisito
previo decisivo para alcanzar y mantener un nivel indispensable
de calidad; y colocar a los estudiantes en el primer plano de sus
preocupaciones en la perspectiva de una educacién a lo largo de
toda la vida a fin de que se puedan integrar plenamente en la
sociedad mundial del conocimiento del siglo que viene”.

Sobre la base de esta y otras consideraciones, la Declaracién
Mundial incluy6, entre las misiones y funciones de la educacién
superior contemporanea, la misién cultural, a fin de “contribuir a
comprender, interpretar, preservar, reforzar, fomentar y difundir las
culturas nacionales y regionales, internacionales e histéricas, en un
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contexto de pluralismo y diversidad cultural”. Ademds, agregé la
necesidad de reforzar en los estudiantes, docentes y las instituciones,
“sus funciones criticas y progresistas mediante un anlisis constante
de las nuevas tendencias sociales, econémicas, culturales y politicas,
desempenando de esa manera funciones de centro de prevencién,
alerta y prevencién”. Ademds, “aportar su contribucién a la
definici6n y tratamiento de los problemas que afectan al bienestar de
las comunidades, las naciones y la sociedad mundial”.

Pero, como para que no quedara ninguna duda en cuanto a la
revalorizacién de la extensién en el quehacer de las instituciones de
educacién superior, la Declaracién dice textualmente: “Laeducacién
superior debe reforzar sus funciones de servicio a la sociedad, y mds
concretamente sus actividades encaminadas a erradicar la pobreza,
la intolerancia, la violencia, el analfabetismo, el hambre, el delerioro
del medio ambiente y las enfermedades, principalmente mediante
un planteamientointerdisciplinario y trandisciplinario para analizar
los problemas y las cuestiones planteados”.

iNo son acaso los programas de extensién los medios mds
idéneos para llevar a la realidad estos altos cometidos?

4. Las nuevastecnologias y la Extension Universitaria.

Como vimos antes, uno de los fendmenos caracterfsticos de
la sociedad contemporédnea es el auge de las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones. Cabe, entonces, examinar el
impacto de dichas tecnologfas en el ejercicio de todas las funciones
de la educacién superior, incluyendo la de extensién, difusién y
servicios a la comunidad. No vamos a realizar un andlisis detallado
de este importante aspecto. Sin embargo, nos parece oportuno
adelantar algunas consideraciones de carécler general, sobre la
base de las Declaraciones de Principios antes aludidas, que pueden
darnos ciertas pautas para el abordaje de tan importante tema.

La Declaracién de La Habana senalé que “resulta imperioso
introducir en los sistemas de educacién superior de la regién una
sélida cultura informdtica. La combinacién adecuada de programas
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deinformacién y comunicacién replantea la necesidad de actualizar
las précticas pedagébgicas en el dmbito universitario. Ademds, sus
integrantes necesitan participar en las grandes redes académicas,
acceder al intercambio con todas las instituciones relacionadas,
e incrementar la apertura y las interacciones con la comunidad
académica internacional. Las instituciones de educacién superior
deberdn asumir, al mismo tiempo, como tarea fundamental, la
preservacién y el fortalecimiento de la identidad cultural de la
regién, de modo tal que la apertura antes citada no ponga en peligro
los valores culturales propios de la América Latina y el Caribe”.

Al elaborar el Plan de Accion para llevar a la realidad los
principios contenidos en 1a Declaracién, el Instituto lnternacnonal
de la UNESCO para la Educacién Superior en América Latina y
el Caribe (IESALC), decidié hacer la advertencia siguiente: “Las
nuevas tecnologias telemdticas estan abriendo extraordinarias
posibilidades para la educacién superiar pero también plantean
serias interrogantes a la funcién misma de las instituciones. Las
posibilidades de interaccion y exposicién a vastisimas ‘fuentes de
informacién en forma inmediata que ellas abren, necesariamente
modifican los insumos, procesos y productos de la educacién
superior como la hemos conocido. De ahi que sea imprescindible
lograr una comprensién cabal de cdmo puede la region utilizar,
generar y adaptar las nuevas tecnologias para mejorar la calidad,
la pertinencia y el acceso a la educacién superior y no correr el
riesgo de un desfase mayor entre sectores sociales y entre paises, en
funcién de la capacidad de manejo de este nuevo instrumental”.

Y es que en materia de nuevas tecnologfas de informacién
y comunicacién, el Informe sobre Desarrollo Humano de 1999
del PNUD nos dice que, si bien dichas tecnologfas impulsan
la mundializacién, también polarizan el mundo entre los que
tienen o no acceso a las mismas. El contraste estd entre los
“inforicos” y los “infopobres”, entre los “infoglobalizantes” y los
“infoglobalizados”. En realidad, se estd generando una nueva
desigualdad, que algunos llaman “la desigualdad digital”, que
arranca del hecho muy simple de que la mitad de los habitantes
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del planeta no tienen acceso a las lfneas telefénicas. Sélo el 2%
de la poblacién mundial tiene acceso a Internet y sélo 3 de cada
100 tienen acceso a las fuentes del conocimiento contemporaneo.
Un tercio de la poblacién mundial no tiene acceso a la energia
eléctrica.

Hechas estas advertencias, qué duda cabe que las nuevas
tecnologias pueden representar una gran oportunidad para
ampliar y fortalecer la funcién de extensién de las instituciones de
educacion superior. Deahf{ la conveniencia deintroducirla“cultura
informdtica” en el quehacer de nuestras instituciones y de tener
presente lo que sobre el particular dice la Declaracién Mundial y
que me permito citar a continuacién: “Los rdpidos progresos de las
nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién seguirdn
modificando la forma de elaboracidn, adquisicién y transmisién
de los conocimientos. También es importante senalar que las
nuevas tecnologias brindan posibilidades de renovar el contenido
de los cursos y los métodos pedagadgicos, y de ampliar el acceso
a la educacién superior. No hay que olvidar, sin embargo, que
la nueva tecnologia de la informacién no hace que los docentes
dejen de serindispensables, sino que modifica su papel en relacién
con el proceso de aprendizaje, y que el didlogo permanente que
transforma la informacién en conocimiento y comprensién pasa
a ser fundamental. Los establecimientos de educacion superior
han de dar el ejemplo en materia de aprovechamiento de las
ventajas y el potencial de las nuevas tecnologfas de la informacién
y la comunicacién, velando por la calidad y manteniendo niveles
elevados en las pricticas y los resultados de la educacién, con un
espfritu de apertura, equidad y cooperacién internacional”.

5. Conclusiones.

Sobre la base de las consideraciones que hasta ahora hemos
adelantado en torno al nuevo concepto de Extensién, ofrecemos las
conclusiones siguientes:
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La funcién de extensién, ala par deladocencia y lainvestigacién,
forma parte integral de la misidn educativa de las instituciones de
educacién superior. Las tres funciones deben estar presentes
en las politicas y estrategias de las instituciones, apoyandose,
interrelacionandose y enriqueciéndose reciprocamente,

En lo fundamental, estimamos que sigue siendo vélido que una
estrecha interaccién Universidad-Sociedad se encuentra en el
corazén mismo de los programas de extensién. Estos deben
concebirse, disenarse y llevarse a cabo en didlogo constante con
la comunidad y mediante la plena inmersién de la Universidad
en la problemdtica de su sociedad.

El cardcter “comunicacional” de la extension debe tener plena
vigencia tanto hacia la propia comunidad universitaria comno
hacia la sociedad.

Las instituciones de educacién superior, al formular su mision
y visién institucional, o mismo que al disenar sus planes
estratégicos de desarrollo, deberdn dar, en la medida de lo
posible, el mismo tratamiento a las tres funciones de docencia,
investigacién y extensién (comprendiendo esta dltima la
de servicios), de manera que las tres reciban el tratamiento
financiero adecuado y se integren armdénicamente en el gran
cometido educativo que tienen las instituciones de educaciéon
superior.

Tal cometido no se limita hoy en dfa a un segmento de la
poblacién (los jévenes en edad de estudios superiores) sino
que abarca toda la poblacién sin distingos de edades, de suerte
que las ventajas de la educacién superior deberdn ser accesibles
a todos. Esto implica considerar a la sociedad entera como el
destinatario del quehacer educativo de las Universidades y el
aprovechamiento por los programas de extensién de todas las
posibilidades educativas de la misma sociedad.

Los paradigmas de la educacién permanente y la sociedad
educativa, representan nuevos retos, nuevas posibilidades y
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perspectivas para los programas de extension, que desafian
la creatividad y la imaginacién de quienes tienen a su cargo
el disefio de tales programas. En las perspectivas de ambos
paradigmas, se trataria de integrar todos los recursos docentes
de que dispone la sociedad y la Universidad para la educacién
de fodos, durante toda la vida y sin fronteras. En tiltima instancia,
se trataria de propiciar la reintegracién del aprendizaje y la
vida individual y colectiva, como “una respuesta a la condicién
humana y a eso que llamamos los signos de los tiempos”.

Deberfa evitarse el riesgo de dispersar los programas de
extensién en una infinidad de tareas y servicios inconexos, sin
plan maestro que les confiera orientacién y significancia. La
Universidad para el siglo XXI no es una “estacién de servicios
mdltiples” ni una “Cruz Roja académica”, dispuesta a atender
todas las emergencias. El imperativo de autenticidad que nos
recordaba Ortega y Gasset, que debe mover a la Universidad a
emprender sélo aquéllo que puede hacer bien, obliga a disefiar
los programas de manera que correspondan con lo que cabe
esperar de una academia de nivel superior.

Ante el inescapable fenémeno de la globalizacién, que
comprende no sélo los aspectos politicos, econémicos y
de mercado, sino también los educativos y culturales, las
instituciones de educacién superior deberian transformarse
en los baluartes por excelencia de nuestros valores culturales
y de nuestra identidad nacional e iberoamericana. En tal
sentido, 1a mision cultural de las Universidades adquieren un
rol estratégico en las politicas culturales de nuestros paises. La
extension tiene, al respecto, un reto indeclinable, al cual deben
hacer frente sus programas, con plena conciencia de lo que ellos
significan para la supervivencia de nuestro propio perfil como
naciones y la reivindicacién de nuestra cultura y sus valores.

La extensién universitaria debe hoy en dia tener presente la
posibilidad de que su praxis permita configurar proyectos
alternativos inspirados en la solidaridad y la inclusién de los
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10.

11.

12.

13.

14.

sectores marginados, de tal manera que, como afirma Xabier
Gorostiaga, la tarea politica profunda de la Universidad consista
en “su aporte al empoderamiento cognoscitivo y actitudinal de
los actores sociales, a la vez que como plataforma superior de
aprendizaje y como conciencia critica propositiva de la sociedad
misma”.

Consecuente con el criterio de que la extensién deberia ser
la mejor expresion de una integracién creativa Universidad-
Sociedad y su vinculo mds idéneo, existe la posibilidad de hacer
deesta funcién el eje de la accién universitaria, el hilo conductor
de la inmersién social de la Universidad, con lo cual adquieren
sus programas una extraordinaria relevancia en el quehacer
de las instituciones de educacién superior, de cara al nuevo
milenio.

La extensidn, acorde con la naturaleza del conocimiento
contemporédneo, debe estructurarse sobre la base de equipos
interdisciplinarios. Ademds, si la extension es la funcién
universitaria mds préxima a la realidad social, por principio
tiene que ejercerse interdisciplinariamente, desde luego que
esta es la nica manera de acercarse a la realidad, que por
naturaleza es interdisciplinaria.

Los sectores a quienes van dirigidos los programas de extensién
deben adquirir en ellos los aprendizajes que les permitan dar,
por si mismos, continuidad a los proyectos.

Los disefios programéticos de la extensién deben dar amplio
espacio a la critica y autocritica y preveer los mecanismos
de evaluacion permanente para la retroalimentacién de los
proyectos.

Para finalizar, deseamos incorporar una reflexién tomada del
valioso documento de ANUIES, “La Educacién Superior en
el Siglo XXI. Lineas estratégicas de Desarrollo”. Dice este
documento, al referirse a la Difusién de la cultura y extensién
de los servicios, que se debe “concebir la funcién como una
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actividad estratégica de las instituciones de educacién superior,
en tanto que favorece la creatividad, la innovacién y el contacto
con el entorno, permitiendo la generacién de respuestas
oportunas y flexibles, evitando la obsolescencia”.
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