Estrategia Global de Comunicacion Metrovia

Metrovia es un proyecto de renovacion de la ciudad de Managua por medio de una
modernizacion de su transporte publico colectivo que contribuira a objetivo global de prevencion
y mitigacion de los impactos del cambio climético y de la contaminacién del aire. Este objetivo
esta basado en un uso mas racional del transporte publico, menos contaminante y mucho més
eficiente en e aspecto econdmico, la promocion de los transportes no motorizados y la
recuperacion de espacios publicos paralos ciudadanos.

Dentro de este proceso renovador para convertir Managua en una ciudad con un sistema de
transporte sostenible, se desarrollard un sistema BRT (en Carretera Norte en su primera fase) y
una completa red de ciclovias en sus principales corredores humanos interconectada con el
transporte publico.

Desde e punto de vista de la comunicacion, para que el sistema Metrovia llegue a ser una
realidad en Managua y funcione correctamente, se trabajard en tres lineas distintas:

e Promocion del sistema BRT
e Promocion delas Ciclovias
e Desarrolloy Meora Continua de las Capacidades Locales.

El objetivo general del proyecto propuesto es, por tanto:

e El cambio de un sistema de transporte publico colectivo, obsoleto y nada rentable,
inseguro para el ciudadano y que no reporta beneficios a Estado.

e FEvitar en la mayor medida la motorizacién de la ciudad promoviendo transporte
alternativos.

¢ Reducir las emisiones de GEI promoviendo un sistema de transporte urbano mas
amigable en términos ambientales en Managua.

o Desarrollar una red de ciclovias interconectada con la red de transporte publico
promoviendo el uso de las mismas y evitando su canibalizacion por parte de otros
vehiculos de motor o de traccion animal.

Nuestro trabajo de posicionamiento de Metrovia estara basado en 1) un cambio en € concepto
prejuicioso que los ciudadanos tienen hacia el transporte publico colectivo posiciondndolo como
un servicio abierto para todos los Managuas y del cual la ciudadania se sienta orgullosa, 2) La
proyeccion de las ciclovias como alternativa de transporte no motorizado en Managua, 3) La
capacitacion dentro del sistema para operar de la manera més eficiente y la educacién popular y
divulgacion de informacién sobre Metrovia para nuestras audiencias externas.

A su vez se desprenden de la implantacion de Metrovia en Managua los siguientes objetivos
adicionales 1) desarrollar las Fases 2y 3 del BRT en Managuay seguir promoviendo las ciclovias
como aternativa de transporte, 2) expandir €l sistema a otras ciudades de Nicaragua que sufran
una problemética similar a la de Managua y 3) participar de una red global de ciudades con
sistema de transporte sostenible en toda Ameérica Latina para compartir experiencias y casos de
éxito.

Para todo ello se hace necesario elaborar un plan estratégico de comunicacion que sea integral y
capaz de actuar sobre todos los elementos del sistema y dentro del cual queden integradas la
publicidad, €l mercadeo y |as relaciones publicas promoviendo através de este trabagjo:



Las mejoras en laimagen y servicio del transporte publico.

El programa de construccion de ciclovias integradas en lared de transporte publico.

El disefio de un sistema de fortalecimiento de capacidades locales.

El disefio de un programa de acciones para asegurar la sostenibilidad y la réplica del
proyecto en otras ciudades.

L as campafias educativas sobre ciclovias

e Lascamparias publicas de informacion y participacion ciudadana.

e Ladivulgacién de los resultados del monitoreo y la evaluacién de la reduccion en las
emisiones de GEI.

1. Promocion del BRT

Para alcanzar el éxito del BRT en Managua es necesario realizar acciones que contribuyan al
posicionamiento de Metrovia como un sistema de transporte atractivo y beneficioso tanto para
nuestros actuales usuarios como para agquellos usuarios potenciales del sistema que hoy utilizan
otro transporte.

Dentro del plan de comunicacion de BRT es necesario desarrollar:

e 1.1 Un plan de Medios basado en:

0 Laaprobacion del proyecto Asamblea Nacional

0 Laconstruccion de Metrovia

o Ladivulgacién delos resultados de Metrovia

0 El estudio delaréplica de Metrovia en otras ciudades
A través del plan de medios se canalizan y gestionan gran parte de las iniciativas
comunicacionales atendiendo a las audiencias a las que se quiere llegar. Las
herramientas fundamentales que Metrovia va a utilizar para este trabajo son la
comunicacion corporativay la publicidad®.

Un breve escenario meditico de Nicaragua presenta a los medios de comunicacion con un fuerte
protagonismo e impacto en la sociedad. Radio, Prensay Television tienen la capacidad de atraer a
unagran audienciatanto en las principal es ciudades como en las zonas rurales.

En una sociedad donde existe un 34% de analfabetos, las radios y las televisiones juegan un papel
muy importante en la difusion de informacién y contenidos. Los medios escritos, quedan muy
enfocados a segmento medio alto de la ciudadania.

El panorama mediatico de Nicaragua es €l siguiente:
Medios Escritos:
0 Seeditan cinco diariosy cuatro semanarios.
o Enlaciudad de Managua, un 33.81% de la poblacion es lectora de diarios.
0 A nivel nacional La Prensa tiene el 48% de los lectores, EI Nuevo Diario €l 35% vy €l
resto del mercado (17%)se lo reparten el resto de publicaciones.
Television:
0 Existen ocho canales nacionales que emiten en abierto. Los principales son Canal 2,
Ratensay Canal 8.
Radio:
0 Existen 135 emisoras en todo €l pais.
0 60 emisoras en Managua de las cuales cinco emiten anivel nacional.



o 1.1.1. Laaprobacion del proyecto Asamblea Nacional
» Se trabgjaran fundamentamente las relaciones puablicas y la
comunicacion institucional a través del contacto con periodistas
especializados en transporte, presentaciones del sistema Metrovia. (Ver
tabla adjunta)

o 1.1.2. Laconstrucciéon de Metrovia

» Durante la construccion de Metrovia se comenzara a insertar publicidad
en los medios de comunicacion para presentar €l Proyecto de Obras de
Metrovia y una campafia para mantener a publico informado sobre €l
avance de las obras.

» En cuanto ala comunicacion institucional, ésta seguira siendo fluida con
los periodistas, con los que se mantendra un canal de comunicacién
bilateral abierto de manera continua.

= Asimismo, en la Ultima fase de la construccion jugara un papel
importante el apoyo de la comunicacion a las acciones de mercadeo, en
un momento en el que habra que empezar a divulgar € precio de los
servicios, el funcionamiento del sistema, la forma de pago, etc. (Ver
tabla adjunta)

o 1.1.3.Ladivulgacion de los resultados de Metrovia

» Para ir haciendo publicos los resultados de Metrovia se continuaran
trabgjando los dos campos comunicacionales referidos anteriormente,
Comunicacion Corporativa y Publicidad con un plan de comunicacion
especifico que potencie e éxito del sistema en Managua y genere
atraccion para nuevos usuarios.

» La comunicacion a medios también servird para divulgar mensagjes
educacionales parala poblacion. (Ver tabla adjunta)

o 1.1.4. El estudio delaréplica de Metrovia en otras ciudades
»  Por medio de las relaciones publicas se desarrollara desde € principio de
las obras a comienzo del servicio una relacion con ciudades
nicaraglienses donde existan problemas de transporte y contaminacion
similares a los de Managua para generar interés hacia el sistema. (Ver
tabla adjunta)

1.2. Presentacion a Stakeholders:
Acercamiento y presentacion del proyecto a Empresa Privada, Asociaciones
Civicas, Partidos Politicos, Iglesia, Transportistas, Publicos Especificos.

e 1.2.1. Presentacion del proyecto a Diputados clave:
Para comenzar a posicionar € proyecto Metrovia en la Asamblea Nacional dentro de
los circulos afines a cambio en e sector transporte asi como aquellos implicados en
otros proyectos relacionados con desarrollo urbano. Al mismo tiempo se trabaja el

0 75 emisoras repartidas en los 15 departamentos restantes.

El usuario del transporte publico actual en Managua es € de un oyente de radio, espectador de
canales nacionales y lector de periddicos de corte més popular (Hoy, El Nuevo Diario).



posicionamiento de la implantacion de las ciclovias como opcion de transporte
aternativo.

ACCIONES ESPECIFICAS: Desarrollo de presentaciones sobre Metrovia y
Cicloviasy exposicion y entrega de las mismas.

1.2.2. Presentacion del proyecto a la Asamblea:

Presentacion de Metrovia en la Asamblea como un proyecto de desarrollo para
Nicaragua gque ayudara a solucionar varios problemas urbanos. contaminacién
ambiental, transporte publico actual, Casco vigjo de Managua subdesarrollado y
marginal.

Esta accidon est4 dirigida a conseguir la aprobacion del proyecto por parte de la
Asamblea.

ACCIONES ESPECIFICAS: Desarrollo de presentaciones sobre Metrovia y
Cicloviasy exposicién y entrega de las mismas.

1.2.3. Presentacién del proyecto a empresa privada:

El objetivo de esta accion es el de atraer el interés de lainiciativa privaday lograr en
primer lugar, que sean voceros del proyecto ante sus audiencias diarias, y segundo,
gue participen econdémicamente en el proyecto con inversiones.

La empresa privada en Nicaragua tiene gran peso en las decisiones politicas y lograr
la vinculacién a proyecto de empresas de sectores relacionados con e gran puablico,
(Grandes superficies, mercados, centros comerciales, embotelladoras, etc...)
significaria un fuerte estimulo para los decisores politicos del pais, tanto a nivel local
como naciona y un gran avance para Metrovia.

ACCIONES ESPECIFICAS: Desarrollo de presentaciones sobre Metrovia y
Cicloviasy exposicion y entrega de las mismas.

1.2.4. Presentacion a partidos politicos:

En un afio de elecciones como 2006 el objetivo de esta accidn es que Metrovia pase a
formar parte de los planes de Gobierno de los candidatos presidenciables como un
proyecto de Estado y como desarrollador de Managuay Nicaragua.

Sin importar &filiacién politica o diferencias internas entre partidos, debemos
posicionar Metrovia como un proyecto de desarrollo parala ciudad capital que puede
ser replicado en otras cabeceras de departamento del pais donde existan problemas de
este tipo y donde podamos desarrollar un sistema de ciclovias de utilidad diaria para
los ciudadanos.

ACCIONES ESPECIFICAS: Desarrollo de presentaciones sobre Metrovia y
Cicloviasy exposicién y entrega de las mismas.

1.2.5. Acercamiento a Publicos Especificos:

Entendiendo por Publicos Especificos a otras organizaciones que puedan formar
parte activa 0 negativa del proyecto y a quienes siempre nos va a interesar tener de
nuestro lado; (Asociaciones Civicas, Cicloturisticas, Medioambientales, Estudiantiles
Transportistas, Choferes de bus, etc...)

El peso de estas organizaciones en la sociedad, si bien no es tan fuerte como el de
otros actores antes citados (partidos politicos, empresa privada, Ministerios), son



fundamentales para poner en marcha actividades concretas y mucho més localizadas
como el “Diasin automdvil / DiadelaBicicleta” o campafias de educacion popular.
ACCIONES ESPECIFICAS: Desarrollo de presentaciones sobre Metrovia y
Ciclovias y exposicion y entrega de las mismas. Inclusion de los Publicos
Especificos en sesiones de trabgjo y talleres relacionados a su labor.

1.2.6. Acercamiento a Transportistas:

Presentacion y posicionamiento de Metrovia ante transportistas como sistema
integrador paralos actuales transportistas.

ACCIONES ESPECIFICAS: Exposicion de casos reales de transportistas integrados
aBRT en otros paises.

1.3. Plan de Contingencia/ Crisis:

Elaboracion de un plan de contingencia, un documento por medio del que podamos
afrontar todas las situaciones adversas y enfocarlas positivamente con repercusiones
favorables al proyecto.

El plan de contingencia ha de ser un documento dinamico que ira creciendo en
contenidos y valor a medida que vaya avanzando el proyecto.

Es muy importante que la gestién de este plan de contingencia sea por parte de un
equipo conocedor de la materia para sacar €l mejor resultado del mismo y para poder
aprovechar mejor las acciones y saber tradadarlas a los voceros o directores de
Metrovia

Tiempo | Estrategia Areas Resultados (% Valor Fuentesde Presupuesto | Cofinanciamiento | %
Promocién presupuesto) Objetivo verificacion GEF
BRT
6 meses | Comunicacién Comunicacién 100 apariciones | Impactos Monitoreo de 10%
-1afio Fase aprobacién | Institucional anuales en positivos medios US$100K
Asamblea Medios Escritos | generados en
Nacional (100% medios
presupuesto
comunicacion)
18 Comunicacion Comunicacion 180 gpariciones/ | Impactos Monitoreo de 60%
meses Construccion Institucional afo Medios positivos medios US$600K
Metrovia Escritos (40%) generados en
Publicidad Campafia medios Encuestas
Publicidad
(20%)
Mercadeo Campafia
Mercadeo
(40%)
24 Comunicacion Comunicacion 220 apariciones | Impactos Monitoreo de 30%
meses Resultados Institucional /afio (30%) positivos medios US$300K
Metroviay generados en
Réplica Publicidad Campafia medios Encuestas
Publicidad
(30%)
Mercadeo Campafia
Mercadeo
mercadeo (40%)
TOTAL US$1Millon | US$600,000 40%

2. Promocioén de Ciclovias




Campanias publicas de informacién y participacién ciudadana
Con € proposito de sustentar la iniciativa local de promocién del transporte en bicicletas en la
Managua, €l proyecto GEF aportara la siguiente asistenciatécnica:

e 2.1 Disefio deun Plan Estratégico de Comunicacion:

Que incluira la elaboracién de soportes en prensa, la constitucién de Publicos
Especificos con e apoyo de ONG locales, la organizacién de eventos especiales del
tipo “Un Dia Sin Automévil / Dia de la Bicicleta’, asi como la promocién de
manifestaciones culturales e iniciativas de transporte alterno como son el reparto de
mensajeria o la publicidad movil en bicicleta, entre otros.

e 2.2 Disefio deun Plan Estratégico de Comunicacion de eventos de promocion
del transporte no motorizado:

Redlizar, en asociacién con la Alcaldia y otras organizaciones locales, jornadas
centradas en el uso de la bicicleta como aternativa a automdévil alentando a la
poblacion adegjar los vehiculos amotor aun lado y utilizar la bicicleta en un llamado
alano motorizacion.

El plan incluira la elaboracion de soportes en prensa, la congtitucion de Publicos
Especificos con el apoyo de ONG locales, la organizacién de eventos especiales del
tipo “Vive Managua’ donde se cierren grandes espacios viades para que los
ciudadanos transiten en bicicletas, se promocionen manifestaciones culturales e
iniciativas relacionadas a uso de un transporte alterno no motorizado.

Empezando con actividades trimestrales (4 a ano) € objetivo es aumentar la
cadencia de los eventos hasta conseguir realizar dos por mes (Afio 1: 4 eventos, Afio
2: 8 eventos, Afio 3: 16 eventos, Afio 4. 24 eventos).

e 2.3. Campafias publicas deinformacion y participacion ciudadana:

Con € proposito de sustentar la iniciativa local de promocion del transporte en
bicicletas en Managua se desarrollardn campafias educativas a través de los canaes
tradicionales de comunicacién y otros canales alternativos, asi como comunicaciones
directas através de nuestros Publicos Especificos.

Nuestra audiencia son los jovenes Managuas, escolares, estudiantes universitarios,
empleados de zonas francas y otros ciudadanos usuarios de transporte publico
colectivo en Managuay los potenciales de serlo.

e 2.4 Edicién de material educativo y didactico:

Para servir como soporte de las campafias publicas para involucrar a la poblacién y
para los talleres técnicos de capacitacion. Se prevee que € material educativo se
trabaje en tres niveles, 1) Lainfancia, através de los nifios escolarizados de Managua
2) Los universitarios, colectivo que mayoritariamente es usuario del transporte y 2)
Trabgjadores y ciudadanos de las zonas afectadas, Mercados, Zona Franca,
residentes, etc.
Cada una de estas audiencias requiere de material es didacti cos especificos:
2.4.1. Niflosy escolares:
Juegos, pasatiempos, folletos de fécil lectura sobre la importancia de
mantener la ciudad limpia, uso racional del transporte, uso de la bicicleta,
zonas verdes.
2.4.2. Universitarios:



Materiales con mayor contenido técnico y cientifico que hablen de reducion
de emisiones, transporte no motorizado, asi como de ocio y deporte y uso de
ciclovias como acceso ala Universidad.

e 2.4.3. Trabajadoresy otros ciudadanos.
Materiales promocionales del uso de la bicicleta y ciclovia como acceso a
puesto de trabajo. Importancia del cuidado de las vias. Reglamento y
sefializaciones.

Se estima que la difusién de nuestros materiales divulgativos pueda alcanzar €l
millén de personas en la ciudad de Managua.

2.5. Creacion de un programa de patrocinio de parqueos y adquisicion de
bicicletas:
Conseguir por medio del patrocinio de la empresa privada la construcciéon de
aparcamientos seguros Yy vigilados para bicicletas en puntos clave de las ciclovias
(Universidades, Centros de Trabajo, Mercados). Asimismo promover las ayudas para
la adquisicion de bicicletas para los sectores con menor poder adquisitivo de la
poblacion.

Se contempla también una propuesta para que la empresa privada estimule €l uso de
la bicicleta entre sus trabajadores por medio de ayudas e incentivos en su salario.

En una escala més reducida, la extensiéon de este proyecto dentro de Managua y su réplica en
otras ciudades del pais esta vinculada con la capacidad de los Gobiernos municipa y naciona de
incorporar practicas duraderas de transporte sostenible. Por gemplo, en lo que se refiere a la
construcciéon de una red de ciclovias, se debe contemplar una estrategia progresivista, cuyo
desarrollo se base en el éxito inicial obtenido a partir de las primeras ciclovias.

Laampliacion de estainiciativalocal requerird una campaia sostenida de promocion para generar
una creciente confianza de la ciudadania en cuanto a los efectos positivos de esta alternativa de
transporte. Ademéas, este proyecto debera alcanzar un tamafio critico de usuarios permanentes en
los proximos afios que permitan consolidar la bicicleta como una opcién viable de transporte
urbano y asi retrodimentar la participacion activa de la Municipalidad y otros posibles

inversionistas.
Tiempo Estrategia Actividades | Resultados Valor Fuentesde | Presupuesto | Cofinanciamiento %GEF
Promocion Objetivo verificacion
Ciclovias
12 Eventos Celebracién Celebracién Monitoreo de | US$100K 100%
meses Especiales dia“Vive de cuatro medios total afio
Managua” eventos (33%)
Campafiade | Inserciones Encuesta con
informacion | en mediosde papeleta
Participacion | comunicacion troquelada
ciudadana
12 Eventos Celebracion Celebracion Monitoreo de | US$100K 100%
meses Especiales dia “Vive | deseis medios total afio
Managua” eventos (33%)
Campafiade | Inserciones Encuesta con
informacion | en medios de papeleta
Participacion | comunicacion troquelada
ciudadana
Patrocinio Insercion de




deciclovias publicidad

horizontal y

vertical en

vias
12 Eventos Celebracion Celebracion US$100K 100%
meses Especiales dia“Vive de12 total afio

Managua” eventos (33%)

Campafiade | Inserciones
informacion | en mediosde
Participacion | comunicacion

ciudadana
Patrocinio Insercion de Creacion deun
deciclovias publicidad nuevo soporte
horizontal y publicitario
vertical en
vias
Patrocinio Bicicletacon | Unidades Creacion deun
debicicletas | publicidad con nuevo soporte
patrocinador publicidad publicitario
subsidiadas
por
empresas

TOTAL US$300,000

100%

3. Fortalecimiento de capacidades |ocales

A través de acciones especificas como:

3.1. Realizacion de dos taller es anuales con Stakeholders:

El objetivo es el de facilitar el acceso a los stakeholders locales a la participacion activa
en las reformas del transporte en areas como la eficiencia del BRT, la provision de areas
de estacionamiento para bicicletas en centros comerciales, administrativos y educativos o
el mantenimiento y mejoradel Sistema Metrovia.

3.2. Organizacion de cuatro talleres técnicos anuales (uno por trimestre)
sobre el disefio decicloviasy los procedimientos de control de emisiones.

El objetivo del desarrollo de talleres es asegurar la sostenibilidad de Metrovia, de las
ciclovias y de lamejoria de la ciudad a través de mejores practicas medioambientalistas,
con base en el fortalecimiento de capacidades locales, y en particular, para asegurar un
adecuado monitoreo y evaluacién de los impactos ambientales locales y globales
obtenidos gracias a estas iniciativas.

o 3.2.1. Dostalleres sobre disefio de ciclovias dirigidos a responsables municipales
de Transporte y Planeacion Urbana, Policia, Persona docente de Universidades,
consultores, ingenieros civiles, y miembros de ONG. Al menos uno de ellos se
realizara fuera de Managua.

0 3.2.2. Dos taleres sobre emisiones dirigidos a Personal de Marena, Académicos
Ambientales, Comisiones Ambientales Municipales y Nacionales y miembros de
ONG.

En estos tall eres especificos sobre transporte urbano se expondran y se ensefiaran mejores
préacticas de otros sistemas de transporte ya en funcionamiento asi como aspectos




técnicos, legales, institucionales y financieros que sustentan la reforma de transporte en
otras ciudades y que puedan ser aplicados en Nicaragua.

3.3. Organizacion de cuatro talleres de capacitacion en Ciclovias a maestros
escolares:

Talleres de formacion en Ciclovias a profesores para insertarlos en €l Programa de
Educacién Vial en Escuelas de Managua organizado e impartido por la Policia
Nacional y €l Ministerio de Educacion, (uno por trimestre) dirigidos a profesores que
puedan conocer afondo los sistemas de las Ciclovias.

3.4. Desarrolloy operacion de un sitio web del proyecto:

La creacion de un website es fundamental como herramienta de comunicacion, una
plataforma de libre acceso a la informacién del proyecto GEF transformada en un
foro de respuestas a las preguntas de nuestros futuros usuarios, medios de
comunicacion y partesinvolucradas.

Este website albergara tanto |a parte de transporte publico como la de las ciclovias y
las emisiones de GEI ala atmdsfera. Asimismo y con la intencion de hacer publicay
trangparente la informacién sobre el avance de las obras y poder sentir el pulso de los
futuros usuarios se integraran y actualizaran en el website las presentaciones sobre €l
estado de las obras de gjecucion de Metrovia.

El website sera una herramienta fuerte para la difusion de informacion sobre las
ciclovias y su impacto a un amplio publico y para la comunicacion con una red de
ciudades involucradas en programas similares de transporte.

El website servird también como puerta de enlace con otras ciudades con proyectos
de transporte sostenible del mundo.

3.5. Realizacion de un Manual de construccién de Ciclovias:

Se contempla esta actividad con el objetivo de publicar un Manual Técnico sobre €l
disefio de ciclovias, dirigido aingenieros civilesy viales, responsables del transporte
urbano y ONG involucradas en la promocién del transporte no motorizado que sirva
para la expansion de las ciclovias en Managua, su réplica en otras ciudades de
Nicaraguay de otros paises.

3.6. Organizacion de un Seminario I nternacional:

Realizacion de un seminario internacional a final del proyecto para presentar los
principal es resultados obtenidos en Managua, asi como intercambiar experiencias con
otras ciudades.

Ademés de permitir una retroalimentacion sobre experiencias précticas de campo
referentes a programas de transporte ambientalmente amigables, este Seminario sera
una excelente oportunidad para discutir las lecciones aprendidas de proyectos
similares.

Puesto que esta iniciativa no puede permanecer aislada, se procurara insertarla dentro
de la red existente de ciudades. Para este propdsito, se mantendra una relacion
permanente con otras instituciones, asi como iniciativas financiadas o no por el GEF,



afin deintegrar las actividades desarrolladas en Managua en un contexto mas amplio

de ciudades con experiencia previaen el campo del transporte sostenible.

Tiempo Estrategia Actividades Resultados Valor Fuentesde | Presupuesto | Cofinanciamento | % GEF
Fortalecimiento Objetivo | verificacion
Capacidades
Locales
12 -Desarrollo de -Contenidos | Posicionamiento NUmero de US$20K 100%
meses Website BRT, como visitas/ Mes
Ciclovias, plataformade
GEF comunicacion
-Fortalecimiento | -Dostalleres | Audienciade Encuestaen | US$25K
de capacidades | Ciclovias talleresy taller.
locales -Dostalleres | seminario Publicacion
emisiones divulgacién
-Dostalleres conclusiones
Stakeholders
-Desarrollo -Materia Encuesta
material estudiantes/ USH25K
educativo trabajadores
12 Mantenimiento/ US$20K 100%
meses Actualizacion
website
Egrtaégcpgggézs -D_os ta}l leres | Audienciade Encuestaen | US$20K
locales Ciclovias talleresy taller.
-Dostalleres | seminario Publicacion
emisiones divulgacién
-Dostalleres conclusiones
Stakeholders Encuesta en
taller.
Publicacion
divulgacién
conclusiones
Desarrollo -Materiales Encuesta US$30K
material estudiantes/
educativo y | trabajadores
Manual de
Ciclovias
12 Manteni miento/ US$20K 100%
meses Actualizacion
website
gortal ecmi ento -Dostalleres | Audienciade Encuesta en US$15K
e capacidades : .
locales Ciclovias taIIe_r&sy tdlq. 5
-Dostalleres | seminario Publicacion
emisiones divulgacion
-Dostalleres conclusiones
stakeholders
Desarrollo -Matgrial Encuesta US$30K
. estudiantes/
material trabajadores
educativo A
Programa US$10K
Patrocinio

Parqueo




12 Mantenimiento/ US$20K 100%
meses Actualizacion
website
Fortaleci m ento -Dostalleres | Audienciade Encuesta en US$10K
de capacidades : .
locales Ciclovias taIIe_r&sy taIIer_. _
-Dostaleres | seminario Publicacion
emisiones divulgacion
-Dostalleres conclusiones
stakeholders
Desarrollo ‘l;/I aera;enal Encuesta US$25K
gﬂga'tﬁ'/ . estudiantes/
trabajadores
Seminario US$30K
Internacional
100%
TOTAL US$300K 100%




