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CHESTER BOWLES

Antes de la uliima gueira, las tareas de la poli-
tica exierior Americana estaban comparativamenie
bien definidas Fl Secrefaric de Esfado Cordell Hull
con un conjunto menor de 1000 personas, presidia en
Washington sobre los esiablecimienios diplomaticos
uliramarinos desde un edificio que compariia con los
Departamentos de Guerra y Marina
los 78 embajadores y minisiros estacionmdos afuera
consistla principalmente en informar v analizar el
curso de los acontecimientos y representar al Presi-
dente en negociaciones y ceremonias

Veinte afios criticos han cambiado, dramética-
mente, esa forma fradicional Como nuesiras respon-
sabilidades en log msuntos mundiales han crecido, la
i‘area de nuesira diplomacia se ha hecho més comple-
Ja y sus instrumentos se han multiplicado simulta.
neamente

Para el embajador, la transformacion ha signifi-
cado un cambioc de énfasis desde la discreta ohserva-
cion & las operaciones activas  En términos de presu-
buesto y administracién, la transformacién ha resul.
tado en un Departamento de Estado de 38,000 perso-
nas, mcluyendo el Servicio Extranjero v la Agendia de
Desanolle Inteinacional {que absorbe 17,000 personag

La funcién de

del total) Ademés, exisie un Cuerpo de Paz, un pro-

= grame de Alimenios para la Paz, una Agencia de In-
_formacién de los Estados Unidos, una Agencia Cen-
i==iral de Inieligencia, una variedad de programas mi-

lifares v exfensas operaciones ulframaiinas de los

= Departamentos del Tesoro, Trabajo, Comercio y Agii-

cultura,
Adermds, ahora tenemos misiones diplomaticas en.

‘méas de 100 paises junto con 166 consulados v con-

sulados generales En rmuchos de estos puestos los
jefes de misiones presiden sobre lo que se puede con-
siderar un verdadero gabkinete Por ejemplo, en vis-
peras de la Segunda Guerra Mundial, nuestra emba-
jada en Paris coniaba de 78 personas, incluyendo
el personal de cuaire agencias Ahora emplea 700,
incgluyendo el personal de 23 agencias distintas

Esta exiraordinaria multiplicacién de actividades
vy agencias refleja la complejidad e interdependen-
gia de nuesiro mundo moderno Mucho de esto hu-
biera ocurride aun cuando no hubiese habido reto
Soviético Sin embarge, la crecienie competencia en-
tre nuesiras dos sociedades, enire el mode de ver So-
viético y democratico-liberal del desarrolle humano,
ha acelerado grandemente el proceso, y estamos cla-
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ras de giié esia tompelencia perrmarecerd endre noso.
tros en el futuro previgible

El reto de nuesiros tiernpos fue inicialmente -—v
cormnpresivarnenite— interpretado fanto por la rama eje-
cutiva como la legislativa de nuesiro gobierno, como
esencialmenie un refo a nuesira politica Pero el de-
sarrollo de una efectiva politica exiranjera es sola-
mente un primer paso; debemos también crear los me-
dios efectives para llevarla & cabo Y esie reto a
nuesiros instrumenios de politica exferior, a la orga-
nizacion, adminisiracién y operancia de nuesfrog es-
fuerzos en casa y afuera, ha sido recientemente apre-
ciado y tornado en cuenta La zaga entre la necesi-
dad vy su cumplimienic era comprensible, Pues la
Segunda QGuerra Mundial irajo el desarrollo de una
vasta formacién de agencias especiales y comisiones
gque se enfrentarian a los problamas nuevos de mane-
ra paulatina, en une base de ad hoc Al fin de la
guerra, algunas de estas agencias desaparecieron,
otras fueron absorbidas y aun oiras fueron aceptadas
de mala gana, temporalmente pero reformadas, Por-
que éramos remisos a enfrentarnos a las crecidas de-
mandas del mundo de la post-guerra, nos deciamos
que estas recientes manifesiaciones de nuestro esiuer-
zo nacional estaban disefiados a resolver comprori-
sos & corte plazo, gque en unos pocog afios los proble-
mas serian dominados y volverlamos, de cualquier
modo, a lo normal. Come resuliado, la improvisa-
cién tomd el lugar del planeamiento a largo alcance
v nuestras amplias actividades uliramarinas s¢ carac-
terizaron por programas superpuesios, nebuleosas li-
neas de auforidad vy una seria falia de coordinacidn.

Fn algunos paises el dafio se redujo a cierta can-
tidad de despilfarre soporiakle, de confusiones y
tardanzas Pero en oiros, el embajador, el administra-
dor de la avuda exterior, el oficial de informacidn,
el jefe de la misién militer y otros oficiales se encon-
traron irabajando en propdsitos opuesios y en condi-
ciones cercanas & la anarquia

Ejemplo: En un pais el embajador pidié au-
diencia 8l Primer Ministro para frafar de un asunto
v se enconird con que el asunto sobre el gque gqueria
discutir ya habia sido arreglado con el Primer Minis-
tro por el representante de una de las agencias

Ejemplo: En Paris, por los ailes de 1950, no so-
lamente teniamos a cinco funcionaries con rango de
embajadores, sino también cerca de 70 agencias mas
o menos autdnomas

Ejemplo: En Asia, un embajader norteamerica-
no le aseguré al Primer Ministro que nosoiros no es-
tabarmos metidos en una operacién de inieligencis,
la que, para desazdén del embajador, se descubrié que
estaba siendo dirigida en su propia oficina El Pri-
rmer Ministro llegd a la conclusion de gque €l emba-
jacdlor o era un tonto o un mentireso

Ejemplo: En un puesto clave de la Europa Occi-
dental, la rivalidad personal enire el embajador y
el director de la misién de ayuda llegd al extremo
de la totnl interrupcidén de comunicaciones persona-
les entre los dos funcionarios

En retrospectiva puede decirse que tales proble-
mas, aungue costosos ¥ desanimadores, fueron el ine-
vitable resultado de un cambic de wvisién de nuesiro
gobierno federal. Las relaciones exteriores, antes la
exclusividad del Departamento de Estado y de la De-
jenga, han venido a ser una area de crecienie inferés

v significacidn para los ofros departamentos estable,
cidos, iales como, Comercio, Trabajo, Agriculturas
Tesoro, asl como de muchas agencias especializadgg
gue han sido creadas después de la guerra Cady
una de estas agencias, vieja o nueva, necesariamaentg
fiene sus propios representantes en el exterior

Es conira este iransfonde de reic vy crecimientg
que la Adminisiracién ha venido buscando coording
sus acltividades ullramarinas para aumentar su efect
vidad Esie esfuerzo ha itomado ires formas distin.
tas: 1) una critica revision de las cualidades espe
ciales que se requieren de nuesiros embajadores
2} una aclaracién presidencial de las responsabilida
des cada vez mas crecientes del embajador en el paj;
de su destine; 3} un programa para coordinar nues.
iras extensas actividades dondequiera gque mantenga
mos misiones diplométicas o consulares,

Las cambiantes demandas de la diplomacia han
cambiado definitivamente las cualidades requeridas
de nuestros embajadores, Aunqgue la simpatia perse
nal, una esposa airaciiva, percepcién politica v ha
bilidad analitica, son todavia muy ttiles, no son v
suficientes  En el mundo complejo de hoy, el emba
jador moderne debe también ser un adminisfrador ca
paz de supervisar un amplio campo de operaciones,
un lider creador capaz de tomar la iniciativa, ing
pirar a sus subordinados, delegar su autoridad v re
ducir los detalles; un diplomatico de tacto v persua
sién capaz de combinar rigidez y dominio de s
mismao,

En estas circunstancias, la Adminisiracién ha 1l
gado a la conclusién de gue la anfigua pracfica de
congeder un numero de embajadas a ricos contribu
yventes para la campsfia presidencial, era algo qué
no podie manienerse Asl, el porcentaje de emba
jadores de carrerm en el Servicio Diploméatico nom
brados en 1961 ha sido el mas alto en la historis,
Ademés, se ha hecho un esfuerzo especial para dar
rapida promocién a jévenes en el servicio que mos
fraran flexibilidad y percepcién en iratar los proble
mas especiales de nuevas naciones independientes
Dea los 20 o mas embajadores no de carrera fueron ca
si todos sin excepcidén, personas con extensa experien
cia en el servicio diploméatico Muchos de ellos fue
ron iraidos de facultades de universidades y de fun
daciones Con muy pocas excepciones, fodos los em
bajadores hablan el idioma del pais de su destino.

Se hizo también un esfuerzo para que cada em
bajador recibiera un cargo que él se sintiera perso
nalmente habil de manejar La esiricta fradicidn de
enviar miembros del Servicio Diplomético precisa
mente a aguellos lugares a los que ellos ne querian
ir con el solo objeto de "fortalecer su caracter” ha
sido abandonada. El pericdo normal de un embajs
deor y sus principales colaboradores ha sido extendide
a cuatro afios El embajador y su esposa se conside
ran como un conjunto, Y a él se le ha dade mayor
autoridad para escoger a sus asistentes

La escogencia de mejor y més calificado perso
nal fue el primer paso esencial. El siguiente fue acla
rar la autoridad del embajador,

Por ezo, el 22 de Mayo de 1961, el Presiden
te KRennedy envidé una carta a cada embajador en 18
cunl le reafirmaba el pepel de represeniante perse
nal del Presidente, con clara autoridad sobre toda oiré
actividad del gobierneo de los Estados Unidos y su per
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gonal en el pais de su destino, “Coniaré con usted”,
eseribit el Presidente “para que sgpervigile Yy coor-
dine fodas las actividades del Cobieino de los Es:i:’a-
dos Unidos ., Usted estd a cargo de la lofal Misidn
Dl‘p]_omél’ﬁca de los Estados Unidos, ¥ espero gue ush?d
sonirole todas sus operaciones’”. El Presidente hacia
pofar que cada Mision incluia "a los representantes
de todas las Agencias de log Esiados Unidog” en el
als en cuestién y prometia al embajador su “‘com-
leto Epoyo y respaldo en el desempefio de su car-
go” Es responsabilidad de todos los miembros de
|a Misién, afiadia, mantener al embajador ""comple-
amente informadoe de sus puntos de vista y activide-
des v ajustarse & sus decisiones, al menos gue, en al-
4 caso particular, usted fuera notificado en conira-
fio'" La caria del Presidente irataba de eliminar una
vez por todas el problema de conflictos en las respon-
cabilidades El embajador cquedaba claramente es-
tablecido c¢omo la tnica auteridad, como el més alio
representante del Presidente

1La carta fue seguida por cuatro feollelos de ins-
trucciones del Departamenc de Estado en los que se
pormenorizaban las del Presidente

El primero de estos documentos irataba de las re-
laciones del embajador con los allos representantes
de lag misiones militares, el Servicio de Informacién
de los Estados Unidos y ofras agencias cooperadoras;
y le urgia al embajador una intima relacién v com-
prensién con los funcionarios y programas bajo su in-
mediata supervisién  Se ponia énfasis en sus obliga-
giones como jefe de la Misién que “lleva la respon-
sabilidad del éxito o el fracaso en lograr que las re-
laciones exieriores de los Estados Unidos alcancen su
objetive en el pais a su cargo”

El segundo documento a los embajadores reque-
ria una revisién esiricta de la imporiancia de los cie-
neg de instrucciones gue ahora abruman las energias
de log funcionarios de nuesiras misiones uliramari-
nas Esta carga pesada, que en frase de las insiruc-
giones micmas, tan a menudo distrae & hombres ha-
biles "de las tareas de llegar a conocer a las gentes
v sus culturas enire las cuales servimos', debe ser
revalorada, instruccién iras instruceién, para ver queé
cambios vy recortes deben efectuarse

Tl tercer docurnento sugeria una variedad de féc-
nicas por las que el embajador v su conjunio podrian
romper con algunas de las demandas del proiocolo
diploméatico tradicional Enire ofras cosas, urgia a los
miembros de las misiones familiarizarse ellos mismosg
cort la cultura del pais, visitar las regiomes aparia-
das, v establecer relaciones informales con “'jefes de
sindicatos, , grupos de estudiantes, y en cierta medi-
da, con jefes de la oposicidn

El Gltimo documento discutia, enire oiros asun-
fog, la conducta del persenal militar estacionado en
el pais en cuestién, la necesidad del creciente respe-
1o por las costumbres locales v la imporfancia de evi-
lar unm conducta escandmiosa Como un objetive
Primario, urgia a nuesiras Misiones “limitar en lo méas
bosible la conspicua presencia Americana''

El siguienie pasc en el esfuerzo de modernizar
las practicas de la diplomacia Americana y aumen-
lar su efectividad fue una serie de conferencias regio-
hales a las que fueron invitados no sclamente los em-

Bjadores, sino también sus esposas, los funcionarios
Sdministrativos v los principales consejeros en Ayuda

Exterior, Informacidn y Asuntos Militares Aunque
los embajadores estaban armados con las nuevas de-
claraciones de autoridad, muchos eran iodavia escép-
ticos sobre si las nuevas directivas realmente cquerian
decir lo gue decian Adernas, procedimientos adrmi-
nistratives han permanecido en su mavyoria sin cam-
biarse, y las comunicaciones enire Washington v el
campo de accidn han dejado muchas preguntas sin res-
puesia Ni los represenianfes del Pentigono, la nue-
va administracién de Ayuda Exlerior (AID ), la Agen-
cia de Informacién de los Esiados Unidos {(USIA),
log Cuerpos de Pagz, Alimentos para la Paz, y iales
Departamentos como el de Comercio ¥ Trabajo, han
tenido la oportunidad de trillar los detalles especifi-
cos sobre operaciones, responsabilidades, y coopera-
cién con los embajadores ¥ sus conjuntos

Por lo itanio, sisle conferencias regiongles fueron
organizadas para adlarar problemas de practica ope-
rativa y efectuar una total integracidén de nuesiros es-
fuerzos en el exterior bajo la direccion del embaja-
dor domo el principal representante del Presidente

La primera de estas reuniones, tenida en Lagos,
Nigeria, en el mes de Julio, incluyé a fodas las misio-
nes diploméaticas de los Estados Unidos en Africa, al
sur del Sahara La segunda, tuve lugar en Agosio
en Nicosia, Chipre, para nuestras misiones en el Nor-
ie de Afiica y paises del Cercano Oriente La ifercera,
en Nueva Delhi, gue cubrid el Sur y el Suresie de
Asia Dos mas se tuvieron en QOctubre, —una en Li-
ma, Pertt, para nuesiras misiones de Sur América, y
oira en San José, Cosia Rica, para nuestros represen-
tantes en México, Centro América v el Caribe Simi-
lares reuniones gue cubriran el Lejano Orienfe y Eu-
ropa se fendrén en 1962,

El grupo qgue atendié a esias reuniones desde
Washington inclula a representantes de la Agencia de
Desarrollo Internacional, la Agencia de Informacidn
de log Esiados Unidos, el Departamento de Defensa,
la Agencia Central de Inteligencia, el Cuerpo de Paxz,
Alimentos para la Paz, la Oficina del Presupuesto, v
los Departamentos de Comercio v Trabajo, ademas de
representantes de las oficinas adminisirativas y geo-
graficas del Departamento de Estado

Los direciores de las diversas agencias fuvieron
la oportunidad de discutir sus respectivos programas
en detalle con aquellos que deberian llevarlos a cabo
Los embajadores y sus colegas, a su vez, tuvieron la
oporiunidad de discutir de manera intima una gran
variedad de cuestiones substanciales y administrati-
vag respecto a los paises a su cargo En muchos ca-
sos, se fomaron decisiones inmediatas sobre asuntos
que se habian dejado encarpeiados,

Una de las innovaciones de las conferencias re-
gionales fue la asistencia de las esposas de los emba-
jadores Como cada funcionario del Servicio Diplo-
miatico sabe, que una esposa sensitiva a los problemas
locales, consciente de nuesiros propodsitos nacionales
v ansicosa de ayudar a realizarlos es una valioss ayu-
da para cualquier embajada De igual manera, aque-
lla que no tiene iales cualidades puede llegar a ser
una verdadera rémora Es la esposa del embajador,
para su bien o para su mal, la que frecuentemente
se sienta al lado de los alios oficiales del gobierno en
banguetes vy ceremonias oficiales En fodas estas con-
ferencias las esposas acompaflaron a sus maridos, con
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txcepeion de aguellas reuniones qué eran de cavdcier
confidencial.

Estas coniferencias produjeron cerca de 200 pro-
posiciones para mejoras adminisiraifivas deniro del
Depariamento de Estado solamente, més de la mitad
de las cuales han sido resueltas ya Las sugestiones
varian desde la conveniencia de automdviles oficia-
les mas pequefios hasta un enfrenamiento en idiomas
mas intensivo para funcionarios y empleados Un
gran numero de medidas constructivas fueron suge-
ridas para eliminar el papelec y los baldugues y ex-
peditar las comunicaciones contra Washington y las
misiones ultramarinas y una mejor coordinacién con
las agencias internacionales

Aunque el énfasis primordial era sobre la mejora
de las operaciones, las conferencias subrayaren la
marcada alteracién de nuesira diplomacia en la era
actual, Bagta sefialar simplemente algunas de las
cuestiones discutidas para ilustrar las dimensiones del
reto

Por ejemplo, cédmo actuaran las diversas agencias
dedicadas a nuesiros asuntos exteriores en las nuevas
v resurgentes naciones de Africa? Cémo vamos a en-
derezar nuesiros programas de Informacién y Ayuda
hacia las cambiantes actitudes Africanas para con los
Estados Unidos? Cémo podemos relacionar mejor
nuestra ayuda econdmica y nuesira ayuda a la se-
guridad militar con lag realidades polificas vy econd-
micas del regionalismo en Africa? Cémo pueden los
programas de infercambio del Depariamenioc de Es-
tado, U.S LA., v los Departamento de Salubridad, Edu-
cacidén y Bienestar aprovecharse mejor para llenar las
necesidades Africanas de desartollo educacional?
Dénde podemos conseguir con la urgencia que se ne-
cesitan para el Servicio Diplomético, los empleados
v secretarios de habla francesa para nuesiras misio-
nes en Africa? Doénde y cdmo puede ser mas 1til el
Cuerpe de Paz?

Podemos hacer que el poder productivo de nues-
tros agricultores y las fécnicas del programa Alimen-
tos para la Paz ejerzan su influencia sobre los pro-
blemas de desempleo, asi como escasez de alimen-
tos en las diferentes partes del mundo? Cémo pue-
den coordinarse las funciones de Alimentos para la
Paz, AID., Agricullura y Comercio, para conseguir
esto?

Cémo puede fomentarse una politica nortesme-
ricana mas afirmativa en el Medio Oriente en vista
de la rigidez politica impuesta por el conflicto Arabe-
Israeli? En Asia del Sur y del Este, ¢dmo podemos
actuar més efectivamente ante el impacio de la China
Comunisia? Y en Latino América anie los problemas
v prospecios, sin precedencia, de la Alianza para el
Prograso?

Sobre qué baseg puede el programa de ayuda
distribuir sus fondos? Hasta qué punto puede for-
marse un criterio que evite costosas decisiones mera-
mente oportunistas basadas simplemente en conside-
raciones politicas a corto plazo? Por ejemplo, cdmeo
puede una nacién Latinoamericana cuyas lierras ara-
bles estdn en su mavyoria en poder de unos pocos
terratenientes ser persuadida de la necesidad de consi-
derar unas bésicas reformas en la fenencia y distri-
bucién de la tierra? Puede un estado gobernado pri-
mordialmente por una oligarquia llegar &2 compren-
der el valor de establecer un sistema progresivo de
iributacién vy prevenir que el capifal nacional huya al

exiranjero? Y si la Alianza para el Progteso allang
el camino para la pacifica revolucién econdémico-gg
cial gue ha sido prometida, estarnoe psicolégicamen.
te preparados para ver slgunas naciones de Lating
América usar de su nuevo libre albedrio desechandg
nuestros puntos de vista y tomando un curso mds iy
dependiente en sus relaciongs exieriores?

Tales puntos llevan a una finme conclusidén: py
ra desempeifiar su papel en la nueve diplomacia ¢
embajador debe lener una mas variada y frecuent,
informacién en una gran variedad de insirumente;
a su disposicién Esfuerzos relativamente recientes,
tales cormo, el Cuerpo de Paz v el programa de Al
mentos para la Paz, proveen enormes posibilidade;
para el desarrollo ¥y mejora de nuesiras relaciong
con oirog paises Por ejemplo, en lugares donde g
planeamienio no se ha desarrollado todavia sl exirg
mo gue sea aconsejable un préstamo de mavyor escy
la, la provisién de leche en polvo pare los nifios dg
escusla de las grandes ciudades puede ser un viy
do v eficaz medio de expresar nuesira preccupbcidy
por el pueblo.

En esas y clras materias mas el embajador debg
estar mejor informado para poder mzumir la direc
cién donde se necesile. Por lo cual es jusio deci
que apenas hemos comenzado en la eszencial integry
cidn vy equipo por los cuales la politica exterior Ame
ricana puede hacerse més efectiva en esta era de di
plomacia toial Se necesita mas educacién public
para persuadir sl pueblo Americano y a algunos fun
clonarios que lodo lo que hagaros, sea con respec
to a sindicalismeo, derechos civiles, viveres sobran
tes, comercio, cienciaa o turismo, influencia ahora e:
algin grado nuesira polifica exterior Y el problers,
una vez reconocida la interdependencia de estos mu
chos aspecios de nuesiras relaciones exteriores, es sa
ber cémo manejarlas con mayor habilidad vy efe
tividad

A este respecto, es una dicha gue el Gabinete dd
Presidente esté cormpuesto de hombres de visidon mun
dial que entienden de relaciones exteriores y del pa
pel de sus departamentos en llévar a ¢abo nuestra in
tegrada diplomacia Esio es sumamente importants,
pues el progreso que hemos hecho en coordinar nues
fras misiones uliramarinaeg bajo la direccién del em
bajador debe ser respaldade por un correspondient
conirol y coordinacién de le politica exterior en
Washington.,

El punto légico de tal coordinacién yace en los
asistentes regionales del Secretario de Estado At
mentando la autoridad de estos funcionarios podemos
hacer de ellos las verdaderos coordinaderes de todss
nuesiras amplias operaciones en nuestras Arems de
responsabilidad Esta es una de las innovacione
esencirles que puede encontrar alguna rasistencia
Pero la farea que itenemos sl frente requiere nuevas
formas, técnicas maéas imaginativas, y una adminishs
cidn mas estricta, si es gue los instrumentos de nues
fra politice exferior se han de wmaniener al corupé
de sus exigencias. Aunque mucho se ha hechao, hay
muche todavia por hacer

(NOTA: Chester Bowles es Representante Especial §
Consejero del Presidente de los Estados Unidos en asuntos Lé
tinoamericanos, Africanos y Asidticos; recientemente vice-S¢
cretario de Estado; Embajador en la India 1951-1858; autor &
varias obras de politica internacional).
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