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1. IMPACTO DE LA GLOBALIZACION Y EL
CONOCIMIENTO EN LA EDUCACION
SUPERIOR

1.1 La globalizacién que se le ha impuesto al mundo

S i bien, como sefialan varios analistas, la globalizacién es un
nombre nuevo para un fenémeno viejo, la expansién del ca-
pitalismo, no hay acuerdo en cuanto a lo que constituye la esen-
cia de su modalidad actual

Algunos sostienen que el niicleo central de la globalizacién no es
la globalizacién financiera, sino m4s bien la aceleracién del co-
mercio internacional por la apertura e interdependencia de los
metcados, todo esto estimulado por el desarrollo extraordinario
de las tecnologfas de la comunicacién y la informacién Wallers-
tein, en cambio, nos habla de un sistema econémico mundial, en
el sentido que todos los estados nacionales estarfan en diferentes
grados integrados a una estructura econémica central Para Gar-
cfa Canclini la globalizacién actual fue preparada por los proce-
sos de internacionalizacién de la econom(a y la cultuta y la trans-
nacionalizacién basada en la organizacién de empresas o
corporaciones cuyo radio de acci6n desborda las fronteras nacio-
nales “La globalizacién, nos dice, se fue preparando por estos dos
pirocesos previos a través de la intensificacién de dependencias
recfprocas, el crecimiento y la aceleiacién de las redes econémi-
cas y culturales, que operan en una escala mundial y sobre una
base mundial”!

) Garcla Canclini, Nestor: La globalizacion imaginada, Paidés, Argentina, lera Edi-
cién, 1999, p 45 ysigts
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Para la OCDE, la globalizacién es “un sistema de produccién en
el que una fraccién cada vez mayor del valor y la riqueza es gene-
rada y distribuida mundialmente para un conjunto de redes pri-
vadas relacionadas entre sf y manejada por grandes empresas trans-
nacionales que constituyen estructuras concertadas de oferta,
aprovechando plenamente las ventajas de la globalizacién finan-
ciera, ntcleo central del proceso”

La globalizacién encaminada a generar una mayor acumulacion
de capital, anivel mundial, es designada por algunos autores, como
“globalismo”, y responde a la ideologfa neoliberal “Este globalis-
mo sostiene Frank ] Hinkelammert, no es un resultado necesario
del proceso de globalizacién de mensajes, c4lculos, medios de trans-
porte, sino un aprovechamiento unilateral del mismo en funcién
de una totalizacién de los mercados”. Y concluye: “Hay que pto-
teger el mundo global del ataque mortal de parte de los globaliza-
dores” El globalismo es el que ha dividido a la humanidad en
globalizadores y globalizados, que da como tesultado una socie-
dad mundial dual, con un sector social reducido que aprovecha
todas las ventajas de la globalizacién y, por lo mismo, acumula
cada vez més riquezas, y un amplio sector de globalizados exclui-
dos de sus beneficios y cada vez més empobrecidos

La concepcién neo-liberal de la globalizacién significa libre mer-
cado, desregulacién, competitividad, individualismo, comunica-
ciones abiertas, privatizacién del sector publico, etc . La globali-
zaci6én vigente, la que estén imponiendo al mundo los intereses
econémicos y financieros transnacionales, es la globalizacién neo-
liberal, en la que claramente predominan los intereses del capita-
lismo transnacional Se pretende imponer, dice Aldo Ferrer, el
pensamiento neoliberal como “pensamiento Gnico”, o como dice
mejor José Saramago, como “pensamiento o”, pues no hay nada
que pensat si el mercado lo hace y decide todo En este escenario,
donde no existirfan paradigmas alternativos a la economfa de
mercado y la democracia neoliberal, se llegarfa, segiin Fukuyama
al fin de la Historia, en el sentido hegeliano
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Paulo Freire nos advierte, que “el discurso de la globalizacién que
habla de ética esconde, sin embargo, que la suya es la ética de
mercado y no la ética universal del ser humano, por la cual debe-
mos luchar arduamente si optamos, en verdad, por un mundo de
personas” “El discurso ideolégico de la globalizacién busca ocul-
tar que ella viene robusteciendo la riqueza de unos pocos y verti-
calizando la pobreza y la miseria de millones”

Pero la globalizacién no se limita al aspecto puramente econémi-
co; en realidad, es un proceso pluridimensional que comprende
aspectos vinculados a la economfa, las finanzas, la ciencia y la
tecnologfa, las comunicaciones, la educacién, la cultura, la poli-
tica, etc  Sin embargo, es la globalizacién econémica la que arras-
ua a todas las demds, y se caracteriza por ser asimétrica, a tal pun-
to que el mismo George Soros, gran gurd del capitalismo, acepta
que la economfa global no ha conducido a la formacién de una
sociedad global, donde los beneficios de la globalizacién sean mejor
distribuidos Segiin el mismo Soros, esta es una de las causas prin-
cipales de la crisis del capitalismo en su versién “salvaje” Y es
que la construccién de una sociedad global o mundial requerirfa
un compromiso con valores como la solidaridad, que est4 ausente
en el decdlogo neoliberal

Por otra paite, la globalizacién es inescapable Llegé para quedar-
se El Informe Delors nos dice que “la globalizacién es el fenéme-
no més dominante en la sociedad contemporsnea y el que més
influye en la vida diaria de las personas” La Educacién para el
siglo XXI debe ensefiarnos a vivir juntos en la “aldea planetaria” y
a desear esa convivencia Ese es el sentido del “aprender a vivir
juntos”, uno de los pilares de la Educacién para el siglo XXI, de
suerte de transformarnos en “ciudadanos del mundo”, pero sin per-
der nuestras rafces culturales, ni nuestra identidad como nacio-
nes Afirma al respecto Manuel Castells: “No hay otro remedio
que navegai en las enciespadas aguas globales . Por eso es esen-
cial, paia esa navegacién ineludible y potencialmente creadora,
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contar con una brdjula y un ancla La britjula: 1a educacidn, in-
formacién, conocimiento, tanto a nivel individual como colecti-
vo, El ancla: nuestras identidades. Saber quienes somos y de donde
venimos para no perdernos a donde vamos”

Frente a esta problemdtica mundial, que desaffa la inteligencia,
creatividad y responsabilidad de la “nacién humana”, surge como
impostergable una nueva visién del mundo y del futuro de la es-
pecie humana, si ésta ha de sobreviviralsiglo XXI “Nunca antes,
en la historia de la humanidad, nos dice el filésofo francés Edgard
Morfn, las responsabilidades del pensamiento fueron tan abru-
madoras” El gran desaffo es si seremos capaces de elaborar “un
nuevo sistema de ideas” de “repensar el mundo”, porque ha llega-
do el momento de redefinir el rumbo y el sentido de la vida, si es
que queremos que no se extinga sobre la faz de la tietia Esta crisis
de la concepcién del mundo y de la vida sélo la podremos superar
si somos capaces de inventar un nuevo humanismo y dar un hori-
zonte ético a nuestro rumbo”

En su dltima obra “Un mundo nuevo”, el Profesor Federico Mayor
afirma: “El siglo XX nos legé dos transfoimaciones de gran calado
que han alterado profundamente nuestra visién del mundo: la
revolucion cientifica, que al par de extraordinarios descubrimien-
tos nos ha llevado de una edad de certeza y dogmatismo a un
océano de dudas e incertidumbres; y la tercera 1evolucion indus-
trial, que estd cambiando radicalmente la sociedad contempors-
nea por el influjo de los avances de la inform4tica y la telemstica,
que paradéjicamente acercan a las naciones pot el fenémeno de
la mundializacién y, a la vez, las alejan al generar desigualdades
cada vez més abismales entre ellas en cuanto acceso a los benefi-
cios de la globalizacién, el conocimiento y la informacién”

Tras examinar los retos y desafios que enfrenta la humanidad,
sobre la base de la m4s reciente informacién cientifica disponi-
ble, Mayor aboga por un cambio de rumbo Hay un “malestar en
la globalizacién”, como el “malestar en la civilizacién” que detects

Digitalizado por: ¢

W w iGuebolanos.orc

ENRIQUE BOLANOS
u N D A C ] ] N



http://enriquebolanos.org/

Universidad Nacional ® LECCION INAUGURAL 2007/ 9

Freud ensu tiempo Asistimos a un “crepisculo civilizatorio”, cuya
rafz més profunda se encuentra en la crisis de valores y las llama-
das “enfermedades del alma” Pero, estamos adn a tiempo de con-
jurar el “crimen perfecto” que es la autodestniccién de la especie
humana

“Uno de los retos decisivos del siglo XX, agrega el Profesor Fede-
rico Mayor, ex Director General de la UNESCO, consiste en ela-
borar un paradigma de convivencia entre los pueblos que permita
evitar, por un lado, el riesgo de atomizacién de la humanidad en
entidades cada vez m4s reducidas (el “tribalismo”) y, por otro, el
sometimiento a las fuerzas homogeneizadoras que amenazan con
avasalla y desnaturalizar todas las culturas”

Entre los pensadores que abogan por una globalizacién diferente
se encuentra el Premio Nobel de Economfa Joseph E. Stiglitz,
quien en su conocida obra “El malestar en la globalizacién” pro-
porie una “globalizacién con rostro m4s humano” Stiglitz estima
que cada pafs debe asumir la responsabilidad de su propio bienes-
tar y promover un crecimiento sostenible, endégeno, equitativo
y democritico, afirmando en sus propios valores y cultura, sin
dejarse conducir décilmente por las recetas de los organismos in-
ternacionales de financiamiento.

El prestigioso Club de Roma dice que la globalizacién no es ni
enteramente buena ni mala, depende de c6mo se utilice Su pro-
blema principal es que no es realmente global sino fragmentada
Como resultado acumula las ventajas en un sector cada vez mds
reducido de la poblacién y extiende las desventajas a sectores cada
vez mds amplios Los gobiernos de todos los pafses y la sociedad
civil organizada (ONG’s) deberfan tratar de incidir més en su “go-
bierno” de maneia que se promueva una globalizacién m4s glo-
balmente compartida, socialmente responsable y solidaria El Club
de Roma considera que ha llegado el momento de invertir la vie-
ja tecomendacién de “pensar globalmente y actual localmente”
Consecuente con el criterio de partir de los sectoles marginados
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o excluidos, es preciso reconocer que las ideas que m4s inciden en
el cambio pueden germinar localmente y de ah( extenderse a ni-
vel mundial, como ha sido el caso del Grameen Bank en Bangla-
desh, que solo presta dinero a los més pobres de los pobres, usual-
mente mujeres, pero que ostenta el envidiable record de tasas de
recuperacién de créditos més altas que los bancos comerciales”

“El siglo XX, nos dice el profesor brasilefio Cristovam Buarque,
supetS todas las expectativas en cuanto a avances técnicos y eco-
némicos, pero fue un fracaso desde el punto de vista de la cons-
truccién de una sociedad utépica para todos” La informdticay la
telemdtica, [a revolucién en las comunicaciones han integrado a
la especie humana en una sola sociedad universal, pero dividida
por una “cortina de oro", “que separa a los que usufructiian la
abundancia, la riqueza y el lujo, de aquellos que estdn inmersos
en la m4s clamante miseria, hambre y suciedad”, agrega Buar-
que? En América Latina, sigue siendo vlido lo afiimado por el
Banco Mundial en 1995, acerca de que es la 1egién donde se da
“la m4s extrema polarizacién distributiva del mundo”

En dltima instancia, nos dice Emesto Sabato, “se trata, de recu-
perar cuanto de humanidad hayamos perdido”

1.2 Los retos provenientes del conocimiento contempordneo

O tra de las caracterfsticas de la sociedad contemporénea es el
papel cential del conocimierito y la informacién en los pro-
cesos productivos, al punto que el calificativo més frecuente que
suele dérsele es el de sociedad del conocimiento o sociedad de la infor-
macién. Ojal4 pudiéramos algin dfa llamarla “sociedad de la sabi-
duria” o "sociedad del aprendizaje permanente”,

? Buarque, Criscovam: Lu cortinu de oro Lus sustos eécnicas y sociales del fin de siglo y
un suerio para el préximo, Coleccién Utopos, Coleccién Comunica, 1997, p 13 ysigts
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Asistimos a la emergencia de un nuevo paradigma econémico-
productivo en el cual el factor mds importante no es ya la dispo-
nibilidad de capital, mano de obra, materias primas o energ(a,
sino el uso intensivo del conocimiento y la informacién.

Las economfas m4s avanzadas hoy dfa se basan en la mayor dispo-
nibilidad de conocimiento e informacién Las ventajas compara-
tivas dependen cada vez m4s del uso comnpetitivo del conocimiento
y de las innovaciones tecnolégicas Esta centralidad del conoci-
miento le convierte en pilar fundamental de la riqueza y el poder
de las naciones pero, a la vez, estimula la tendencia a su conside-
1acién como simple mercancfa, sujeta a las reglas del mercado y
susceptible de apropiacién privada’

Por otra parte, existe una acentuada reduccién del tiempo que
media entre el nuevo conocimiento y su aplicacién tecnolégica,
al punto que sus aplicaciones técnicas pueden llegar a determinar
el contenido de la investigacién cientffica, con posibles repercu-
siones para el caricter "desinteresado” tradicional de la investi-
gacién bésica

El conocimiento contemporéneo presenta, entre otras caracter(s-
ticas, las de un crecimiento acelerado, mayor complejidad y ten-
dencia a una rdpida obsolescencia La llamada “explosién del cono-
cimiento” es, a la vez, cuantitativa y cualitativa, en el sentido de
que se incrementa aceleradamente la cantidad de conocimiento
disciplinario y, al mismo tiempo, surgen nuevas disciplinas y sub-
disciplinas, algunas de caracter transdisciplinario. Segtn cifras de
J. Appleberry, citado por José Joaqufn Brunner, el conocimiento
de base disciplinaria y registrado internacionalmente demoré
1 750 afios en duplicarse por primera vez, contado desde el inicio
de la era ciistiana; luego, duplicé su volumen cada 150 y después

3 “Lariqueza, afirma ) Rifkin, no reside ya en el capital fisico sino en la imaginacién y la
creatividad humana” Ritkin, ): La eva del acceso, Paidés, Buenos Aires, 2000 El capital
intelectual, afirman los especialistas en Ciencias Administrativas, deviene en el principal
activo de las empresas
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cada 50 Ahora lo hace cada 5 afios y se estima que paia el afio
2020 se duplicar4 cada 73 dias*.

La mayor complejidad en la estructura del conocimiento con-
temporéneo, que segin Edgard Morin solo puede sei asumida por
el “pensamiento complejo”, impone la interdisciplinariedad como
la manera adecuada de dar iespuesta a esa complejidad. “La su-
premacia de un conocimiento fragmentado segtin las disciplinas,
nos dice Morin, impide a menudo operar el vinculo entre las par-
tes y las totalidades y debe dar paso a un modo de conocimiento
capaz de aprehender los objetos en sus contextos, sus complejida-
des, sus conjuntos™ La interdisciplinariedad implica complemen-
tariedad, enriquecimiento mutuo y conjuncién de los conocimien-
tos disciplinarios

La naturaleza misma del conocimiento est4 sujeta a cambios Vi-
vimos una “nueva era cientffica”: la “era de las posibilidades o proba-
bilidades” Como dice Ilya Prigogine: “venimos de un pasado de
certidumbies conflictivas —ya estén relacionadas con la ciencia,
la ética, o los sistemas sociales— a un presente de cuestionamien-
tos” La incertidumbre no debe conducimos a la perplejidad sino

4 Brunner, José Joaquin: “Peligro y promesa: la Educacién Superior en América Lating™, ensa-
yo incluido en el libro colectivo: Educacién Superior latinoamericand y organismos
Internacionales - Un andlisis critico, (F. Lopez Segrera y Alma Maldonado, Coordina-
dores), UNESQO, Boston College y Universidad de San Buenaventura, Cali, 2000p 93
y sigts Para algunas disciplinas, en este mismo ensayo, ] ] Brunner ilustra el ceecimiento
det conocimiento con algunos ejemplas tomados de varios autores: “Quimica: Desde
comienzos de los afios 90, més de | milldn de artfculos aparecen en las revistas especiali-
zadas cada 2 aifos (Clark 1998) Entre 1978 y 1988, el niimero de sustancias conocidas
pas6 de 360 mil a 720 mil, alcanzando en 19982 | 7 millones (Salmi 2000) Biologfa: En
1977, al disefiarse el método para determinar la secuencia de base del ADN, era pusible
determinar la secuencia de 500 bases por semana Hoy, con el perfeccionamiento y robo-
tizacién de dicho método, es posible determinar un millén de bases por dia (Allende
2000) Matemdticas: Cada aiio se dan a conocer més de 100 mil nuevos teoremas (Madi-
son 1992) Historia: La disciplina produjo en dos décadas —entre 1960 y 1980- mas publi-
caciones que en todo el perfodo anterior desde la historiograffa clésica de Grecia (Van
Dijk 1992) En el 4rea de administracién de negocios han estado apareciendo en los
ultimos afios 5 titulos de libros por dia (Clark 1998)"

$ Morin, Edgard: Los siete saberes necesarios para la educacién del futuro, UNESCO -
IESALC, Ediciones FACES / UCV, Caracas, 2000, p 18
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a la disposicién para el cambio y a la ampliacién y renovacién
incesante del conocimiento. Si el siglo XX fue el siglo de la bis-
queda de certezas cientfficas y del desarrollo acelerado de las di-
ferentes disciplinas del conocimicnto humano, el presente siglo est4
llamado a ser el siglo de la incertidumbre y la interdisciplinariedad

Michael Gibbons, sefiala que no s6lo estdn surgiendo nuevas for-
mas de conocimiento, sino también nuevas formas en su produc-
cién y diseminacién Generalmente quienes asumen estas nue-
vas formas de generacién del conocimiento estdn més preocupados
por su competitividad en términos de mercado, costo y comercia-
lizacién, es decir, més por la aplicacién de sus resultados que por
su aporte al adelanto de la ciencia, moviéndose, como apunta el
mismo Gibbons, de una orientacién disciplinaria a una de “con-
texto de aplicacién”, de esta manera, como se sefiala, “la nueva
produccién de conocimientos se convierte, cada vez mis, en un
proceso socialmente distribuido que tiende a multiplicar las “termi-
naciones nerviosas del conocimiento”, cuya escala es el globc®

Se habla asf de la “globalizacién del conocimiento”, proceso que in-
volucra a las universidades y estd estrechamente ligado a la natu-
raleza misma del saber contemporéneo Tal globalizacién, que a
menudo enmascara un proceso de corporativizacién del conoci-
miento de origen académico, esta generando un nuevo ethos aca-

démico, por el mayor contiol de los resultados de la investigacién

pot patte de las empresas’

Segtn el Profesor Flancisco Lépez Segrera, el conocimiento y la
informaci6n circulan en una cantidad y una velocidad nunca antes

% Gihbons et al The new production of Knowledge The dynamic of science and resear-
ch in contemporary socleties, London, Thousand Oaks, New Delhi, Sage Publication,
19pp

7 “En el naciente modelo de ciencia, la produccién de conocimiento esté orientada a su
aplicacién comercial, con lo cual los objetivos primarios de los cientificos se transforman
en otros distintos a la bisqueda desinteresada de la verdad, erosion4ndose asf el ethos
académico, esto es, el ethos de 1a Investigacién desinteresada” Licha, Lsabel: “La investi-
gacion y las universidades latinoamericanas en el umbral del siglo XXI: Los desafios de
la globalizacién”, Coleccion UDUAL 7, UDUAL, México, DE 1996, p 15
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imaginadas Algunos hablan asf de la “muerte de la distancia” tal
como lo hace la revista The Economist, que la califica como la
fuerza econémica mas poderosa que moldear4 la sociedad en la
primeta mitad del presente siglo Otro aspecto, quizas el m4s pro-
blemitico, es el de la superespecializacién del sabei. “El conoci-
miento crece aceleradamente, pero fragmentariamente; el saber
se ha dividido y se ha multiplicado y cada uno de los cristales en
que ha quedado conveitido el gran ventanal del saber, no tienen
fuerza unificadora, sostiene Lépez Segiera Esta fragmentacién del
conocimiento se torna preocupante cuando ya no es sélo el cono-
cimiento el que se fiagmenta, sino el hombre y la culeura” . “Los
problemas que antes se piesentaban con claros contornos disci-
plinarios se han transformado en tareas urgentes transdisciplina-
rias o interdisciplinarias Cualquier conocimiento especfico 1e-
sulta obsoleto ante la magnitud de los problemas Ademsis,
encontramos que hemos acumulado el conocimiento que jama4s
imaginamos alcanzar; pero ese conocimiento no ayuda a detener
la crisis mundial; poique observamos que a mayor desarrollo del
conacimienta hay mayor deterioro del mundo, del hombre y de
las relaciones entre los hombres Esta situacién la expresa drama-
ticamente el gran poeta TS Elliot, cuando se pregunta: “;Dénde
estd la ciencia que hemos perdido con la informacién? ;Y dénde la
sabidifa que hemos perdido con la ciencia?” 8

Al ser la Universidad lainstitucién que trabaja més estrechamente
con el conocimiento, su natuialeza est4 fuettemente influida por
la “materia prima” de su labor y, por loa mismo, la dimensién in-
ternacional le sigue siendo consubstancial, aun cuando no pueda
desatender, de ningtin modo, los intereses nacionales En la rei-
vindicacién de esa naturaleza primigenia de la Univeisidad, es
donde 1eside una de las fortalezas de la internacionalizacién de la
educacién superiot, que ahora na sélo le viene de su propia natu-
raleza y origen, sino también por los requerimientos de la socie-
dad global y del conocimiento contemporaneo

8 Lépe:z Segrera, Francisco: Globalizacién y Educacion Superior en América Latina y el
Caribe, Ediclones IESALC / UNESQQ, Caracas, 2001, p 148 y sigts
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Sin embargo, no cabe confundir internacionalizacién de la edu-
cacién superior con transnacionalizacién del sector educativo de
tercer nivel, que conlleva su transformacién en un servicio sujeto
a las reglas del mercado, con predominio de los intereses de las
empresas educativas transnacionales Mientras en la internacio-
nalizacién se propugna, siguiendo los lineamientos de la Declara-
cién Mundial sobre la Educacién Superior de 1998, por una co-
operacién internacional solidaria con énfasis en la cooperacién
horizontal, basada en el dislogo intercultural y respetuosa de la
idiosincracia e identidad de los paises participantes, asf coma el
disefio de redes interuniversitarias y de espacios académicos am-
pliados, en la transnacionalizacién se trata de facilitar el estable-
cimiento en nuestros pafses de filiales de Universidades extranje-
ras, de una cooperacién dominada aun par criterios asistencialistas,
asf como la venta de franquicias académicas, la creacién de uni-
versidades corporativas auspiciadas por las grandes empresas trans-
nacionales, los programas multimedios y las universidades virtua-
les, controladas por universidades y empresas de los paises més
desarrollados Este nuevo panorama que comienza a configurarse
en nuestros pafses, ha hecho surgir voces de alerta por el peligro
que representan para nuestra soberanfa e identidad cultural

El concepto clave para resguardar, en un mundo globalizado y de
mercados abiertos y competitivas, la autonomia, la libertad de
cétedras y los principios esenciales que caracterizan el quehacer
universitario, tal como hasta ahota lo hemos conocido, es el cri-
terio proclamado por la aludida Declaracién Mundial sobre la
Educacién Superior, que nftidamente define la educacién supe-
rior como un bien prblico y el conocimiento generado en ella
como un bien sacial al servicio de la humanidad

En recientes reuniones de académicos latinocamericanos, se ha
advertido el peligro que representa la pretensién de aplicar a la
educacién superior las normas del mercada que, al asumirla como
un simple bien transable, la reducen al nivel de mercancfa
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El riesgo mayor proviene, en estos momentos, de la resolucién
adoptada en el afio 2002 por la Organizacién Mundial de Comer-
cio (OMC), de incluir la educacién superior como un servicio
comercial regulado en el marco del Acuerdo General de Comer-
cio de Servicios (GATS, por su sigla en inglés), decisién que han
impugnado, entre otros organismos, la Asociacién Internacional
de Universidades (AIU), la Unién de Universidades de América
Latina (UDUAL), la Asociacién de Universidades y Colegios de
Canads, la Asociacién de Universidades Europeas, el American
Council on Education, la Asociacién de Universidades del Giu-
po de Montevideo, el Consejo Superior Universitario Centro-
americano (CSUCA) y las Cumbres Iberoamericanas de Recto-
res de Universidades Publicas

Esta «ltima oiganizacién, en su reunién celebrada en San Salva-
dor, del 10 al 12 de diciembre de 2003, aprobé la “Declmacién de
San Salvador”, en uno de cuyos pétrafos se dice lo siguiente: “En
la actualidad, la misién de la Universidad puiblica y el ejeicicio de
su responsabilidad social se encuentran doblemente amenazados:
de una parte, por la tendencia sostenida de los gobiernos a redu-
cir el financiamiento destinado a la educacién superior pablica;
de otra parte, por la agresiva destegulacién y liberalizacién de los
mercados, situacién que aprovechan empresas llamadas educati-
vas cuyofin Gltimo es el lucro Laiealidad muestra que, amparén-
dose en disposiciones liberalizadoras del comeicio de servicios,
corporaciones transnacionales, consorcios de medios de comuni-
cacién y complejos editoriales, entre otras organizaciones, inva-
den sin regulacién ni control alguno, e incluso con benepl4cito del
Estado, los espacios académicos de los patses iberoamericanos”

Tampoco es aceptable la pretensién de declarar a la educacién
superior como “un bien publico global”, pues el calificativo de
global se presta a que no esté sujeta, en cada Estado, a las normas
y regulaciones que soberanamente establezca cada pafs, y es una
manera sutil de empujar a la educacién superior a la 6rbita de la
OMC, sacdndola de la jurisdiccién de los estados nacionales y,
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por lo mismo, renunciando éstos a toda regulacién o normativa
que impida su libre circulacién y comercio

En un mundo globalizado, la educacién superior se ha vuelto un
valioso producto de exportacién para algunos pafses desarrolla-
dos, en particular para los Estados Unidos, al Reino Unido, Aus-
tralia y Nueva Zelandia. La empresa transnacional Merril Lynch
calcul6 en el afio 2000 el mercado mundial de conocimientos a
través de Internet en 9 4 billones de d6lares, monto que en el afio
2003 podrfa llegar a 53 billones de délares’

Como puede verse, hay enormes intereses econémicos detrés de
la pretensién de la OMC de desregular la educacién superior como
un sector m4s de servicios comerciales en el marco de sus compe-
tencias Frente a esta pretensién ha surgido un movimiento a ni-
vel mundial, de parte de los sectores académicos y cientificos para
presionar a los gobiernos para que no adopten ningtin compromi-
50 en cuanto a la educacién superior y la OMC. Los pafses no
pueden renunciar a su derecho soberano de legislar sobre los ser-
vicios fundamentales, entre ellos el educativo, que se brinda en
sus territorios.

La OMC argumenta que al existir un sector privado de educacién
superior, tiene entonces que someterse a las reglas internaciona-
les de la regulacién de los servicios educativos Sila OMC logra
convencer a nuestros gobiernos de que la educacién superior es
un servicio comercial y estos firman el respectivo convenio, toda
la educacién superior, piblica y privada, caerfa en su 4rea de com-
petencia y se deberfa eliminar, a nivel nacional, cualquier restric-
cién que impida el establecimiento de Universidades extranjeras
o filiales de las mismas, con recursos y facilidades que les permiti-
rfan eliminar, poco a poco, nuestras instituciones de nivel supe-
rior Nuesti0s jévenes pasarfan a formarse en esas instituciones,

9 Marco Antonio Rouriguer Dias: “La OMC y la Educacién Superior pava el Mercado™, en el
libro colectivo: La Educacién Superior frente a Davos, UFRGS Editora, Universidad
Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, Brasil, 2003, p 45 y sigts
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que terminarfan por desnacionalizarlos y de foimarlos en valores
que no se corresponden con nuestra propia identidad nacional
Ademds, no existirfa garantfa alguna de que se estimularfa en ellos
el pensamiento critico y la lealtad a su pafs.

1.3 Impacto de la globalizacién y el conocimiento en la
educacién superior

¢ C6mo impacta la globalizacién en la educacién superior? “En

(. primer lugar, nos dice la Dra Carmen Garcfa Guadilla, de la

Universidad Central de Venczuela, los cambios que tienen que

ver con la naturaleza del conocimiento:

a  En cuanto a su organizacién: tendencia a conocimien-
tos més integrados, lo que lleva a foimas m4s inter y
transdisciplinarias de concebir las disciplinas

b Enloepistemolégico y valorativo: desintegracién de la
ciencia unificada; pérdida de consenso en la naturaleza
de la racionalidad cientifica; cuestionamiento de no-
ciones clave como “objetividad, certeza, prediccién,
cuantificacién™; debilitamiento del conocimiento abs-
tracto y fortalecimiento del conocimiento contextua-
lizado

En segundo lugar, en cuanto a las nuevas demandas, cambios en
las profesiones:

a Surgimiento de nuevas profesiones y subprofesiones
cada vez més especializadas

b Cambios en los espacios del ejercicio de las profe-
siones.

¢ Nuevos perfiles profesionales, nuevas competencias, re-
lacionadas con las nuevas tecnologfas y nuevas formas
de organizacién institucional”
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“En resumen, nos dice Francisco Lépez Segrega, la globalizacién
estd teniendo un gran impacto en la educacién en cinco grandes
4reas:

1)  Enlaorganizacién del trabajo y en los tipos de trabajo que
la gente desarrolla, que exigen un nivel més alto de educa-
ci6n en la fuerza de trabajo y la recalificacién permanente
en cursos ad hoc

2)  Los gobiernos de los pafses en desarrollo est4n bajo la pre-
sién creciente de invertir mas en todos los niveles educati-
vos para tener una fuerza de trabajo més preparada capaz de
producir con técnicas sofisticadas, tnica forma de compe-
tir en un mercado mundial cada vez més globalizado

3) Lacalidad y el nivel de los sistemas educativos estd aumen-
tando a nivel internacional E! currfculum se torna crecien-
temente complejo y la educacién, en especial la superior,
debe entrenar a los estudiantes en el manejo de las nuevas
tecnologfas y de varios idiomas. Por otra parte, se tiende a
exigir cada vez mis la rendicién de cuentas acerca del ma-
nejo de los recursos y de los resultados alcanzados con rela-
cién a objetivos predefinidos

4)  Lavirtualizacién de la educacién tiende a desarrollarse ver-
tiginosamente, aunque no siempre con el objetivo de ex-
pandir la educacién a un menor costo, vfa la educacién a
distancia La educacién por Internet tenderé a convertirse
en la forma predominante de educacién y en especial de
educacién superior

5)  Las redes de informacién globalizadas implican la transfor-
macién de la cultura mundial, pero los excluidos de este
“orden mundial” luchan contra los valores de esta cultura
mundial de la apoteosis del mercado, como se haobservado
en las protestas de Davos, Seattle, Praga o Porto Alegre y
en todos aquellos lugares donde se retinen los “maitres du
monde”, los lideies y responsables de las politicas neolibe-
rales y de sus consecuencias Ellos mismos reconocen que
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es necesario atenuar estas politicas po1 sus consecuencias
desastrosas”!°

A su vez el Profesor Jean Paul Gravel se pregunta: “iQué debe
hacer una Universidad para evitar ser marginada por el proceso
de mundializacién? ;Qué modificaciones debe realizar para jugar
un papel dindmico en el nuevo orden mundial?” Gravel suminis-
tra cinco pistas de accién:

1) “Desarrollar sectores especificos de excelencia en el campo
de la ensefianza y de la investigacién, favoreciendo progra-
mas y equipos de trabajo que puedan liderizar ciertas espe-
cialidades

2)  Desarrollar iniciativas de cardcter multidisciplinario, tantoen
la enseiianza como en la investigacién y en la extensién

3)  Establecer y promover enlaces con el sector productivo,
publico, privado o de caracter social, como medio de facili-
tacién de las actividades de investigacién y desarrollo, y de
la creacién de redes con configuracién inteinacional pro-
gresiva

4)  Estimular la formacién a distancia, una manera flexible de
enfrentar los répidos cambios en la oferta y la demanda del
subsistema

5 Desarrollai la incorporacién de las unidades de ensefianza,
p
investigacién y extension en las redes nacionales e inter-
nacionales”!!

Si quisiéramos resumir en una frase el gran reto que imponen la
globalizacién y la sociedad del conocimiento a la educacién su-
perior, podrfamos decir que es el desaffo de forjar una educacién

19 | 8pez Segrera, Francisco: “Notas para un estudio comparado de la educacién supe-
rvior a nivel mundial”, (fotocopiado), p 19

1 Jean Paul Gravel: *La mundializacién de los mevcados y la cooperacién universitaria
interamericana”, en IGLU, Québec, Organizacién Universitaria Interamericana, 1994,
pp 116-119
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superior capaz de innovar, de transformarse, de participar creati-
vamente y competir en el conocimiento internacional Para ello,
es preciso que comencemos por priorizar nuestras inversiones en
educacién y reconocer el papel estratégico que tiene la educa-
cién superior en la formacién del personal de alto nivel, de la
inteligencia cientffica de nuestros pafsesy en la generacién, trans-
misién y difusién del conocimiento Los pafses llamados “tigres”
del Sudeste de Asia, invierten el doble en cada uno de sus estu-
diantes que América Latina y el Caribe Mientras la escolaridad
promedio en esos pafses es de 9 afios, en América Latina es casi la
mitad: 5 afios

Si el siglo XXI es, el siglo del conocimiento, del saber, de la edu-
cacién y el aprendizaje peimanentes, no estamos ingresando en
él con el equipamiento intelectual minimo Segiin José Joaquin
Biiinner, a principios de esta década nuestra regién representaba
alrededor de un 3% del nimero de cientificos e ingenieros dedi-
cados en el mundo a labores de Investigacién y Desarrollo, y nues-
tros autores cientfficos contribufan a las publicaciones interna-
cionales con solo un escuslido 1.3% América Latina contribuye
con apenas un 4% al total de patentes de invencién que se otor-
gan en el mundo

En este aspecto, Costa Rica es el pais de Centroamérica, y uno de
los de América Latina, que destinan més recursos a Investigacién
y Desarrollo En los Informes Mundiales sobre la Ciencia y la
Tecnologfa, que publica periédicamente la UNESCO, Costa Rica
apatece en un lugar destacado en el concierto de los pafses de
América Latina y el Caribe, en cuanto a desarrollo cientifico-
tecnolégico. Ademds, Costa Rica cuenta con documentos de suma
importancia para su desariollo cientffico y tecnolégico, como lo
es el Plan de Medio Siglo en Ciencia y Tecnologfa, Gnico en América
Latina Esnategia Siglo XX1: Conocimiento e innovacién hacia el 2050
en Costa Rica En este sentido, compartimos lo expresado en di-
cho documento acerca de la visién del desarrollo que asumieron
los fundadotes de esta Republica, particularmente su primer
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Presidente, el Dr José Marfa Castro Madriz, para quien la educa-
cién y la ciencia debfan ser los motores del futuio desattollo de la
nacion costarricense

También considero acertado que dicho documento se inspire en
el propésito de “pensar lo nuestro pero halado desde lo més avanzado
internacionalmente” Agrega el documento: “La ciencia, la tecnolo-
gla y la innovacién son centiales para el desanollo nacional, siendo
esta una condicién necesaria, pero no suficiente Esta importancia debe
llevar a considera los planteamientos que se hacen para el desanollo
de la ciencia, la tecnologfa y la innovacién dentio de un mapa de 1uta
mds general para lograr un desarrollo humano sostenible y alcanzar las
asph aciones mds bdsicas de una sociedad con mayo equidad social”
“En este contexto es cada vez mds necesamio contar con una agenda
que prepare al pais paa su adecuada inseicién en el comercio interna-
cional con beneficios tangibles pa a todos los sectores de la poblacién”

El caso de Finlandia es ejemplar en cuanto al desarrollo logiado
con la inversién en Ciencia y Tecnologias En un ensayo de la
Dra Evelyn Jacir de Lovo, se informa lo siguiente:

¢ “Hace quince afios, la economfa finlandesa se basaba en gian
medida en los recursos naturales a causa del predominiode la
industria del papel y la celulosa, la produccién de bienes con
poco valor tecnolégico y el hecho de que una parte significa-
tiva de la poblacién trabajaba en una agricultura muy subsi-

diada

® "“En apenas diez afios, Finlandia experiment6 una notable
metamorfosis y hoy es considerada prototipo de una sociedad
europea del conocimiento

* “Invertfa ya en el 2003, en 1+D el 2,3% del PIB, un total de
14 300 millones de euros, de los cuales el 70% proviene del
sector privado En ese afio fue reconocido internacionalmen-
te como el pafs m4s competitivo del mundo segin las estadfs-
ticas de la OCDE Ya en el afio 2002, habfa alcanzado un PIB

nominal més alto que Alemania y el Reino Unido ”
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Hoy en dfa nadie discute el papel de la educacisn en general como
factor clave para el desarrollo Sin embargo, hasta hace poco, la
posicién oficial del Banco Mundial ponfa en duda la efectividad
de la inversién en la educacién superior en los pafses en desarro-
llo, especialmente de la piblica.

Después de la “Conferencia Mundial sobre la Educacion Supe-
rior para el Siglo XXI”, que tuvo lugar en Parfs, en octubre de
1998, varios organismos internacionales de financiamiento han
venido lentamente modificando su visién sobie el papel estraté-
gico de la educacién superior en los esfuerzos conducentes al de-
sarrollo De ah{ que sea interesante mencionar el Informe del Task
Foice, que ha sido publicado por el propio Banco Mundial El
documento se inicia con un epigrafe del Presidente de la Rice
University, Malcolm Gillis: “Hoy dfa, mds que nunca antes en la
historia de la humanidad, la riqueza o pobreza de las naciones depen-
den de la calidad de su Educacién Superion”

Pero, para que la educacién superior juegue ese rol estratégico
que hoy dfa se le reconoce, ella también necesita emprender, como
lo advirtié la Declaracién Mundial de Parfs, “la nansformacién
mds radical de su histomia”, a fin de que sea m4s pertinente a las
necesidades reales del pafs y eleve su calidad a niveles internacio-
nales aceptables

La transformacién universitaria, via innovaciones educativas, estd
asf en el primer lugar de las prioridades de la educacién superior
Decfa el Padie Xahier Gorostiaga, S J , “ninguna otia entidad mun-
dial esta constituida como la universidad para enfrentar este reto civi-
lizatorio Potencialidad al menos en principio ciextamente, pero tam-
bién reto y responsabilidad de demostrar con hechos su relevancia para
enfrentar esta misién estratégica de servir como conciencia crttica glo-
bal y como una plataforma mundial de formacién de una nueva gene-
racién para el desarrollo sostenible del nievo milenio Los nuevos de-
saffos de lu globalizacién demandan, como nunca, la funcitn afiica y,
a la vez, propositiva de la Universidad”
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2. INNOVACIONES EDUCATIVAS
NECESARIAS PARA ENFRENTAR LOS
NUEVOS RETOS

a celebracién de la Conferencia Mundial sobre la Educacién

Superior, que tuvo lugar en Parfs en octubie de 1998, puso de
manifiesto que en todas las regiones del mundo se vive un proce-
so de transformacién universitaria También la Conferencia Mun-
dial revel6 que en la agenda del debate internacional sobre dicho
proceso hay una serie de puntos que ocupan un lugar relevante,
siendo ellos la preocupacién por la calidad, que ha llevado a orga-
nizar procesos de evaluacién y acreditacién; en casi todos los pai-
ses, la preocupacién por la pertinencia del quehacer de las insti-
tuciones de educacién superior; la uigencia de mejorar
substancialmente los procesos de gestién y administracién; la
necesidad de aprovechar las nuevas tecnologfas de la informa-
cién y la comunicacién; la conveniencia de 1evisar el concepto
mismo de la cooperacién internacional y fortalece: la dimensién
internacional de ensefianza superior; el ejercicio de la autonomfa
universitaria con responsabilidad social y la bisqueda de nuevas
forinas de vinculacién con todos los sectores sociales y estatales.

Se habla asf del surgimiento de una “nueva cultura universitaria®,
de la cual forman parte las llamadas “cultura de calidad y evalua-

", o« " o« ” o«

ci6n™; “cultura de pertinencia”, “cultura informdtica”, “cultura
de gesti6n estratégica eficaz”; “cultura de apertura internacional”,
“cultura de rendicién social de cuentas” y “cultura de vincula-

cién” El término cultura es usado aquf en el sentido de que la
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atencién a estos aspectos se transforma en prictica cotidiana de
las instituciones, con repercusiones en su quehacer, y no en sim-
ple “costumbre” sin trascendencia

Estas llamadas “nuevas culturas” responden a los principales retos
que enfienta la educacién superior contemporénea

En primer término, el reto cuantitativo de atender una matrfcula
en constante crecimiento, sin sacrificar la calidad inherente a
una educacién de tercer nivel Las exigencias de la calidad no se
contraponen, necesariamente, a la ampliacién de las inscripcio-
nes, desde luego que la moderna tecnologfa, con las innovacio-
nes educativas asociadas a ellas, permite resguardar la calidad y, a
la vez, aceptar cantidades cada vez mayores de alumnos “Mds,
nos dice Sir Eric Ashby, no significa necesmiamente peor, peo sf sig-
nifica diferente” Se pueden atender m4s alumnos siempre y cuan-
do no sea con los métodos tradicionales La educacién superior a
distancia y la virtual est4n llamadas a jugar un papel cada vez m4s
importante en la tarea de enfrentar el reto cuantitativo

Para valorar esa importancia, José Joaquin Briinnes, en su recien-
te obra, “Educacion e Internet la préxima revolucion?” (Fondo de
Cultura Econ6mica, 2003 ) sefiala que los procesos educativos han
experimentado cuatro grandes revoluciones, segin las bases tec-
nolégicas aplicadas a ellos: la primera, fue provocada por la apari-
cién de las escuelas parroquiales, en la temprana Edad Media,
como dmbito de los procesos educativos, superdndose el sistema
de enseiia tutorial heredado de los griegos; la segunda fue la trans-
formacién de esas escuelas parroquiales en escuelas pablicas cos-
teadas por el estado-naci6n, recién constituido, fenémeno que,
acompaiiado de la aparicién de los libros impresos, permiti6 la
ampliacién de las posibilidades educativas de la poblacién y la
formacién de los sistemas escolares piiblicos. La tercera estuvo
asociada a la Revolucién industrial y condujo a la produccién
masiva de procesos de ensefianza para responder a las necesidades
formativas de la sociedad industrial, que exige saber leer y escribir
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para ingresar a la Galaxia Gutenberg; la cuarta 1evolucién educa-
tiva est4 asociada a la “revolucién digital” y al fenémeno de la
globalizacién “La emergencia de la sociedad de la informacién
proporciona, segin Briinner, el entorno mds inmediato donde se
desarrollardn los nuevos escenarios educacionales”

El equilibrio entre las funciones b4sicas de docencia, investiga-
cién y servicio, es otro de los retos que debe enfrentar la educa-
cién superior, y que s6lo se 1esuelve si todas las funciones contri-
buyen al logro de su misién educativa: formar académicos
profesionales y especialistas, dotados del saber, las competencias
y las destiezas adecuadas vy, a la vez, contribuir al adelanto, am-
pliacién y difusién del conocimiento Si bien no existe un made-
lo estructural académico petfecto en si mismo, capaz de servii de
soporte ideal a todas las complejas funciones que corresponden a
la universidad de nuestios dfas, es evidente que los esquemas aca-
démicos uadicionales, basados en los elementos estructurales de
las c4tedras, las facultades, las escuelas, los depaitamentos y los
institutos, estdn cediendo el paso a nuevos esquemas, més flexi-
bles y mas susceptibles de lograt 1a reintegracién del conocimien-
to, el arraigo de la interdisciplinariedad y la recuperacién de la
concepcidn integral de la universidad, frecuentemente fraccio-
nada o atomizada, en un sinnimero de compartimientos estan-
cos, sin nexos entre sf o sin nicleo aglutinador Suigen asf los
Centros Interdisciplinarios, las universidades mganizadas sobre
la base de programas o proyectos, los disefios curriculares dotados
de una gran flexibilidad, etc

Otroreto es el de la calidad Como se sabe, la preocupacién por la
evaluacién de la calidad de la educacién superior surgié en Amé-
rica Latina y el Caribe en el contexto de la crisis econémica que
caracterizé a la década de los ochenta y a la sustitucién del con-
cepto de “Estado benefactor” por el de “Estado evaluador”. No
obstante que la preocupacién por la calidad ha estado presente
desde los origenes de las universidades, los conceptos de calidad,
autoevaluacién institucional y acreditacién son recientes en la
praxis de la educacién superior latinoamericana
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El reto de perfeccionar la administracién de la educacién supe-
rior al servicio de un mejor desempefio de sus funciones bdsicas
de docencia, investigacién y extension, ha llevado a la introduc-
cién del planeamiento estratégico como tarea normal de la admi-
nistracién universitaria Y es que las universidades, y dem4s insti-
tuciones de educacién superior, son en verdad organizaciones De
ahf que se esté transfiriendo a su administracién una serie de con-
ceptos e instrumentos que provienen de las teorfas més modernas
sobre la administracién de las organizaciones, entre ellos los con-
ceptos de estrategia, planificacién y administracién estratégicas
Aunque esta conceptualizacién, nos advierten los especialistas,
se aplica principalmente a las empresas productivas y de servi-
cios, es igualmente utilizable en instituciones educativas en ge-
neraly a las universidades en particular, con las adaptaciones del
caso, desde su naturaleza académica, y sin perder de vista su ca-
racter de bien social ] ] Briinner nos recuerda que Burton Clark
sefial8, durante la Conferencia Mundial sobre la Educacién Supe-
110, (1998) que ha llegado el momento para una mis pronuncia-
da “empresarializacién” de la universidad, entendiendo por tal
no su transformacién en una unidad comercial o de mercado, como
suelen sefialar los detractores de esta idea, sino su conversién en
una instancia capaz de responder con iniciativa propia a las mal-
tiples demandas que hoy tienen las sociedades que buscan el cre-
cimiento, la cohesién social y la incorporacién a la sociedad glo-
bal de la informacién”

Precisamente la llamada “cultura informética” representa otro de
los retos que debe enfrentar la educacién superior. En un trabajo
reciente del autor antes citado, nos informa que en los Estados
Unidos m4s de 3 mil instituciones ofrecen cursos en linea (“on
line”) 33 de los estados federales poseen, al menos, una universi-
dad virtual M4s de un 50% de los cursos emplea el correo elec-
trénico como medio de comunicacién y al menos un tercio usa la
red para distribuir materiales y recursos de apoyo Algunos pafses
en desariotlo caminan en la misma direccién. De hecho, las 6
mayores univeisidades a distancia del mundo se encuentran
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localizadas en pafses en desatrollo: Turqufa, China, Indonesia,
India, Tailandia, Africa del Sur e Irdn Dos reflexiones merece
este importante tema En primer lugar, es preciso evitar que una
sobreestimacidn de las potencialidades que ofrecen dichas tecno-
logfas produzca un detrimento en la apieciacién del papel del
docente Estas tecnologfas deben siempre ser vistas como instru-
mentos, como medios de apoyo al profesor y nunca como sustitu-
tos del mismo La relaci6én personal y real docente disctpulo es
fundamental y no puede jamis ser reemplazada por la relacién
virtual maquina-usuario Educacion a distancia no significa edu-
cacién distanciada

“Entre las nuevas tecnologfas disponibles, nos dice Ricardo Dfez
Hochleitner, ex Presidente del Club de Roma, las de mayor rele-
vancia e impacto a relativamente corto plazo son los multimedia,
es decir, una combinacién esenciaimente compuesta del ordena-
dor personal, la pantalla de televisién, el teléfono, el video, el
facstmil, y los CD-ROM Este conjunto constituye en s{ mismo el
més completo y novedoso despacho o aula de estudio y de taba-
jo Dichos medios intioducen en los sistemas educativos y en la
ensefianza a distancia —en los hogares, las empresas o en centros
de formacién de adultos- una extraordinatia flexibilidad en ma-
teria de espacio y tiempo frente al aula tiadicional, asf como paia
ciertas practicas de laboratorio y taller que puedan ser simuladas
electrénicamente Una vieja estimacién sobre el aprendizaje es-
tablece que lo que se ve aporta aproximadamente un 25% de co-
nocimientos; alrededor de un 50% cuando se ve y escucha; y has-
ta un 75% si se ve, escucha y hace”"?

El reto de la generacién del conocimiento involucra a las univer-
sidades, desde luego que en nuestro continente las univeisidades
son las instituciones que concentran la mayor parte de la activi-
dad cientifica y de los investigadores del pafs Lo anterior pone de
manifiesto el papel clave que en estos pafses tienen las universi-

1 Diez Hochleitner, Ricardo: Universidad y Sociedad, Fundacidn Santillana, Madrid.
2001, p 52 y sigts
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dades en cuanto a las tareas de investigacién y la promocién del
conocimiento cientffico y tecnolégico. Para el caso de América
Latina se estima que m4s del 80% de las actividades de I&D se
lleva a cabo en las universidades, principalmente las piblicas. De
ahf que el andlisis de las estructuras de los sistemas de educacién
superior y de las condiciones que a su interior estimulan o deses-
timulan las actividades conducentes a promover la investigacién
cientifica y la apropiacién del conocimiento tiene una relacién
directa con las posibilidades de cada pafs de crear un verdadero
Sistema Nacional de Innovacién, que le permita elevar sus nive-
les cientffico-tecnolégicos y mejorar su posicién relativa en los
mercados abiertos y competitivos que promueven los tratados de
libre comercio y el fenémeno de la globalizacién Son las institu-
ciones de Educacién Superior las que tienen a su cargo, entre
otros, el cometido de formar esa “alta inteligencia” para la ciencia y
la tecnologfa Algunas dificultades surgen de las estructuras aca-
démicas profesionalizantes, que priorizan la docencia de las pro-
fesiones, en detrimento de la investigacién Desde que don An-
drés Bello diseié la estructura de la Universidad de Chile,
siguiendo el modelo napolednico, las primeras crfticas se hicie-
1on sentir, como fue la de Valentin Letelier, quien sefial6 que la
nueva Universidad estaba “perfectamente disefiada para formay hom-
bies de profesién e impedir que se formen hombies de ciencia".

Es importante promover una relacién més estrecha y de mutuo
beneficio entte los sectores universitarios y los sectores producti-
vos Existe en la actualidad, en varios pafses latinoamericanos,
un total divorcio entie ambos sectores y un recfproco desconoci-
miento Generalmente el sector productivo e industrial ignora el
trabajo que en el campo de la investigacién y de sus posibles apli-
caciones tecnolégicas llevan a cabo las universidades Este sector
vive a expensas de tecnologfas importadas, en las cuales deposita
toda su confianza Ademi4s, el aparato productivo, que genera y
exporta fundamentalmente materias primas no elaboradas, no de-
manda tecnologfas avanzadas o sofisticadas Suelen predominar,
entre los representantes del sector empresarial, apreciaciones
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negativas en relacién a la calidad de la ensefianza y la investiga-
cién universitarias, a las que atribuyen una excesiva politizacién.
Por otra parte, perciben que la poca investigacién que realizan no
tiene mucho que ver con el incremento de la productividad de
sus empresds

El tema de las relaciones Universidad / Sector productivo ests
estrechamente relacionado con el de la pertinencia de la educa-
cién superior, es decir, de su capacidad de respuesta a las necesi-
dades de todos los sectores de la sociedad, entie ellos el mundo
laboral o del empleo Sin duda, las instituciones de educacién
superior tienen que tener muy en cuenta la naturaleza cambiante
del mundo del trabajo, pero en vez de preparar para determinados
empleos, deben preparar para la “empleabilidad” y analizar las gran-
des direcciones del mundo del trabajo La “empleabilidad” deman-
da, como lo dice el documento preparado para la Mesa Redonda
que tuvo lugar en la Conferencia Mundial sobre “Las exigencias
del Mundo del Trabajo”, hacer hincapié en las capacidades y la
flexibilidad en la formacién Esto, en dltima instancia, se refleja
en el disefio curricular: “Evidentemente, dice el documento, las
voces mds francas afirman que los graduados deberfan adquirir
competencias generales, deberfan cultivar las capacidades socia-
les y de comunicacién, deberfan estar preparados paia el empre-
sariado y, por ltimo, deberfan ser flexibles Si examinamos en
detalle la profusién de las propuestas formuladas en diversos paf-
ses por los empleadores, los comités que estudian el futuro de la
educacién superior y la mayorfa de los investigadores que anali-
zan las conexiones entre la educacién superior y el trabajo, se
espera de los graduados que:

“sean flexibles,

e sean capaces de contribuir a la innovacién y a ser cieativos, y
estén dispuestos a ello,

¢ sean capaces de hacer frente a las incertidumbres,

e estén interesados en el aprendizaje dutante toda la vida y pre-
parados para ello,
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¢ hayan adquirido sensibilidad social y capacidades de comuni-
cacion,

¢ sean capaces de trabajar en equipos,
o estén dispuestos a asumir responsabilidades,
e estén animados de un espfritu de empresa,

e se preparen para la internacionalizacién del mercado laboral
mediante una comprensién de diversas culturas,

e sean polifacéticos en capacidades genéricas que atraviesen di-
ferentes disciplinas, y tengan nociones en campos de conoci-
miento que constituyen la base de diversas capacidades profe-
sionales, por ejemplo las nuevas tecnologfas”.

El mercado de trabajo, si bien est4 exigiendo habilidades cogniti-
vas bdsicas, también est4 dando gran relevancia a las habilidades
afectivas y actitudicionales El perfil del profesional universitario
que se desprende de los estudios de la Organizaci6én Europea para
la Cooperacién y el Desarrollo (O EC.D ), es el de un profesio-
nal formado dentro de un currfculo flexible, con la habilidad cog-
nitiva de resolucién de problemas, capacidad para adaptarse al
cambio y a nuevos procesos tecnol6gicos, gran dosis de creativi-
dad y actitud hacia la educacién permanente. “En definitiva, nos
dice Miguel Angel Escotet, la gran transformacién profesional
que nos viene exigir4 un mayor nivel interdisciplinario, una revi-
talizacién del grupo de disciplinas relacionadas con las esferas éti-
cas, estéticas y de comunicacién, y un cambio total de actividad
en profesores y estudiantes, al tener que pasar de la idea de una
educacién terminal a una educacién permanente: es decir, el pro-
fesional del futuro, estar4 atrapado de por vida en la educacién, y
educacién y trabajo irdn de la mano y no la una a expensas del
otro”

Jacques Hallak llama la atencién de que, en efecto, para respon-
der a los desaffos de la globalizacién parece necesario preparar a
las personas para un mundo del trabajo donde las tareas que hay
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que efectuar estardn en constante evolucién, la jerarqufa ceder4
su lugar a una organizacién en redes, la informacién transitar4 a
través de canales mdltiples e informales, la toma de iniciativa
predominars sobre la obediencia y donde las “légicas” en juego
set4n particularmente complejas debido a la ampliacién de los
mercados mds all4 de las fronteras de los Estados Por tanto, la
educacién debe ayudar a las personas a realizar tareas para las
cuales no fueron formadas, a prepararse para una vida profesional
que no tendr4 un car4cter lineal, a mejorar su aptitud para traba-
jar en equipo, a utilizar la informacién de manera aut6noma, a
desarrollar su capacidad de improvisacién, asf como de creativi-
dad, y, en fin, a forjar un pensamiento complejo en relacién con
el funcionamiento del mundo real”

Cabe también aludir al reto de la internacionalizacién de la edu-
cacion superior, que es un reflejo del cardcter mundial del cono-
cimiento, la investigacién y el aprendizaje Como afirma Jocelyn
Gacel-Avila “la internacionalizacién de la educacién superior es
la respuesta constiuida por los universitarios frente a los efectos
homogeneizadores y desnacionalizadores de la globalizacién” Peio
también es “un recurso educativo para formar ciudadanos criticos y
preparados para un buen desempefio en un contexto globalizado™"

Frente a los desaffos provenientes de la naturaleza del conoci-
miento contempor4neo y las caracter(sticas de la sociedad actual,
es urgente estructurar las respuestas de las univeisidades, median-
te una serie de tareas, que en apretada sintesis conducirfan a for-
talecer sus capacidades de docencia, investigacién y extensién
interdisciplinarias; flexibilizar sus estructuras académicas e intro-
ducir en su quehacer el paradigma del aprendizaje peimanente;
auspiciar sélidos y amplios programas de actualizacién y supeia-
cién académica de su personal docente, acompaiiados de los estf-
mulos laborales apropiados

Y Gacel-Avila, Jocelyn: La internacionalizacién de la educacién superior. Pavadigma
para la ciudadania global®, Editorial de la Universidad de Guadalajara, Guadalajara,
2003, p 19 ysiges
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Ante un mundo en constante proceso de cambio, la educacién
permanente aparece como la respuesta pedagégica estratégica que
hace de la educacién asunto de toda la vida y dota a los educan-
dos de las herramientas intelectuales que les permitirsn adaptarse
a las incesantes transformaciones, a los cambiantes requerimien-
tos del mundo laboral y a la expansién y obsolescencia del cono-
cimiento En Europa han llegado a la conclusién de que hoy dia
las personas tienen que estar preparadas para cambiar de empleo
0 carrera cinco o seis veces a lo largo de su vida laboral Datos
recopilados por el educador peruano Leén Trahtemberg sefialan
que en los Estados Unidos se estima que para el siglo XXI todo
empleado profesional requerird aproximadamente treinta crédi-
tos de estudios superiores adicionales, cada siete afios, si quiere
mantenerse vigente en el mercado laboral

No debe, entonces, extrafiarnos que la revalorizacién del con-
cepto de educacién permanente sea quiz4s el suceso m4s impor-
tante ocurrido en la historia de la educacién de la segunda mitad
del siglo XX A la idea de la educacién como preparacién para la
vida sucede, la idea de la educacién durante toda la vida A la
idea de la educacién como fenémeno escolar sucede la idea de la
educacién que impiegna todas las actividades humanas La edu-
caci6n permanente es una respuesta a la crisis de la sociedad con-
tempordnea, donde el aprendizaje deliberado y consciente no
puede circunscribirse a los afios escolares y hay que lograr la rein-
tegiacién del apiendizaje y la vida “Aprender a aprender”, per-
mitird llevar a la realidad la educacién permanente

La vocacién de cambio que imponen la naturaleza de la sociedad
contempordnea y la globalizacién, implica una Universidad al
servicio de la imaginacién y la creatividad, y no unicamente al
servicio de una estrecha profesionalizacién, como desafortunada-
mente ha sido hasta ahora entre nosotros. La educacién superior,
de cara al siglo XX1, debe asumir el cambio y el futuro como con-
substanciales de su ser y quehacer, si realmente pretende ser con-
tempordnea El cambio exige de las instituciones de educacién
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superior una predisposicién a la reforma de sus estructuras y mé-
todos de trabajo, lo que conlleva asumir la flexibilidad como nor-
ma de trabajo en lugar de la rigidez y el apego a tradiciones ininu-
tables A su vez, la instalacién en el futuro y la incorporacién de
la visién prospectiva en su labor, hardn que las universidades contri-
buyan a la elaboracién de los proyectos futuros de sociedad, inspira-
dos en la solidaridad, en [a equidad y en el respeto al ambiente

Finalmente, es preciso tener presente que la llamada “revolucién
copernicana” en la pedagogfa, consiste en desplazar el acento de
los procesos de ensefianza a los procesos de aprendizaje De esa
manera se genera un renovado interés por las teorfas o paradig-
mas del aprendizaje Hablamos de un “desplazaniento del acento”,
para indicar que al centrar ahora los procesos de transmisién del
conocimiento en los aprendizajes, es decit, en el sujeto educando,
en el aprendiz, en el alumno, esto no significa desconocer o supri-
mir la importancia de los procesos de ensefianza y, mucho menos,
el rol del profesor Lo que pasa es que el profesor deja de ser el
centro principal del ptoceso, no que pasa a ser el alumno, peto no
desaparece de ¢l, sino que se transforma en un gufa, en un tutor,
en un suscitador de aprendizajes, capaz de generar en su aula un
ambiente de apiendizaje. En Gltimo extremo, podrfamos decir que
se transforma en un co-aprendiz con su alumno, pero no se esfu-
ma ni deja de ser importante en la relacién piofesor-alumno, que
estd en el fondo de todo proceso de ensefianza-aprendizaje

Estos desaffos del aprendizaje conducen a las 1espuestas pedagégi-
cas que forman el nicleo de los procesos actuales de transforma-
cién universitaria, y que deben inspirar los modelos educativos y
académicos Esas respuestas, que implican profundas innovacio-
nes educativas, son:

¢ La adopcién de los paradigmas del “aprender a aprender” y
“aprender a desaprender”

¢ El compromiso con la educacién peimanente
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El traslado del acento, en la relacién enseiianza-aprendizaje,
a los procesos de aprendizaje

El nuevo rol de los docentes, ante el protagonismo de los dis-
centes en la construccién del conocimiento significativo

La flexibilidad curricular y toda la modema teorfa curricular
que se estd aplicando en el redisefio de los planes de estudio.

La redefinicién de las competencias genéricas y especfficas
para cada profesién o especialidad

La promocién de una mayor flexibilidad en las estructuras
académicas, superando las organizaciones puramente facul-
tativas, o por escuelas y departamentos, y pasando a estructu-
rar m4s complejas: 4reas, divisiones, proyectos, problemas.

Generalizacién del sistema de créditos, con una nueva con-
cepcién que otorgue créditos al trabajo individual y en equi-
po de los estudiantes y no unicamente a su presencia en el
aula y el laboratorio.

La estrecha interrelacién entre las funciones bésicas de la
Universidad (docencia, investigacién, extensién y servicios)

La reingenierfa institucional y la gestién estratégica como
componente normal de la administracién universitaria y como
soporte eficaz del desempefio de las otras funciones bésicas

La autonomfa universitaria responsable, con rendicién social
de cuentas periédica

Los piocesos de vinculacién con la sociedad y sus diferentes
sectores (productivo, laboral, empresarial, etc), en el contex-
to de una pertinencia social de calidad del conocimiento,
transmitido y difundido por la educacién superior

Fortalecimiento de la dimensién internacional del quehacer
académico, mediante la incorporacién de sus docentes e in-
vestigadores en las redes académicas mundiales.
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Se dice que el aprendizaje o los aprendizajes representan la esen-
cia de la Universidad contemporénea. La pregunta, entonces es,
qué hacer en la prictica docente para generar condiciones para
un efectivoaptendizaje de los alumnos Afirma Ausubel que “existe
una telacién intimamente entre saber cémo aprende un educan-
do y saber qué hacer para ayudarlo a aprender mejot” En defini-
tiva, el aprendizaje es un proceso activo y de construccién de co-
nocimientos que lleva a cabo en su interior (estructura cognitiva)
el sujeto que aprende

Lo anteriormente expresado permite sefialar como competencias
bésicas para el aprendizaje contemporéneo y estratégico las si-
guientes:

¢ Capacidad de resolucién de problemas
¢ Capacidad de adaptacién a nuevas situaciones

¢ (Capacidad de seleccionar informacién relevante de los dmbi-
tos del trabajo, la cultura y el ejercicio de la ciudadanfa, que
le permita romar decisiones fundamentadas

e (Capacidad de seguir aprendiendo en contextos de cambio tec-
nolégico y sociocultural acelerado y expansién permanente
del conocimiento

¢ Capacidad para buscar espacios intermedios de conexién en-
tre los contenidos de las diversas disciplinas, de tal maneia de
emprender proyectos en cuyo desarrollo se apliquen conoci-
mientos o procedimientos propios de diversas materias

La educacién debe promover la formacién de individuos cuya
interaccién creativa con la informacién les lleve a constiuir co-
nocimiento. Ensefiar es esencialmente proporcionar una ayuda
ajustada a la actividad constiuctivista de los alumnos Se trata de
promover un aprendizaje por comprensién En cada aula donde
se desariolla un proceso de ensefianza-aprendizaje se realiza una
construccién conjunta entie ensefiante y aprendices, nica e iire-
petible De esta suerte, la ensefianza es un pioceso de cieacién y
no de simple repeticién.
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Estos nuevos paradigmas educativos y pedagégicos, se fundamen-
tan en los aportes de la psicologfa y de la ciencia cognitiva sobre
c6mo aprende el ser humano, y nos conducen a reconocer que el
estudiante no s6lo debe adquirir informacién sino también debe
aprender estrategias cognitivas, es decir, procedimientos para ad-
quirir, recuperar y usar informacién.

Resumiendo, una Universidad que se proponga realizar una pro-
funda transformacién se deben cumplir las etapas siguientes:

I Definir su Proyecto Educativo (que suele estar implicito en
sus objetivos institucionales, declarados en su acta constitu-
tiva y en sus estatutos)

2 Definir su Misiény su Visién, luego de haber realizado el an4-
lisis de sus fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas.

3 Definir su Modelo Educativo, sobre la base de los m4s avan-
zados aportes de la psicopedagogfa y las ciencias cognitivas

Definir su Modelo Académico
Definir su estructura organizativa

6 Definii su Currfculo, aplicando las técnicas contemporéneas
de la teorfa cutricular

La pregunta, entonces es, qué hacer en la préctica docente para
generar condiciones para un efectivo aprendizaje de los alumnos.
Afirma Ausubel que “existe una relacién fntimamente entre sa-
ber cémo aprende un educando y saber qué hacer para ayudarlo a
apiender mejor” En definitiva, el aprendizaje es un proceso acti-
vo y de constiuccién de conocimientos que lleva a cabo en su
interior (estructura cognitiva) el sujeto que aprende

El constructivismo, precisamente, sitda la actividad mental del
educando en la base de la apropiacién del conocimiento Un co-
nocimiento nos lo apropiamos cuando lo interiorizamos y lo in-
corporamos a nuestra estructura mental. El docente deviene en
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un mediador del encuentrodel alumno conel conocimiento “Edu-
car, nos dice Paulo Freire, no es transfeiir conocimiento sino crear
las condiciones para su construccién” Y Jean Piaget insiste en
decimos que “el sujeto educando no copia, transforma” Pero, no
olvidemos que el proceso de ensefianza-apiendizaje es una uni-
dad pedagégica compartida y creativa “Aprender a aprender” su-
pone una capacidad de aprendizaje adquirida al cabo de un peifo-
do ineludible de apiendizaje con docentes La Universidad ya no
gradiia, sino que inicia a sus egresados en el proceso peimanente
de aprendizaje

Estos nuevos paiadigmas educativos y pedagégicos, se fundamen-
tan en los aportes de la psicologfa y de la ciencia cognitiva sobre
c6mo aptende el ser humano, y nos conducen a reconocer que el
estudiante no s6lo debe adquirir informacién sino también debe
aprender estrategias cognitivas, es decir, procedimientos pata ad-
quiri1, recuperar y usar informacién “La ciencia cognitiva, nos
dice esta autora, suigié a partir de una convergencia de intereses
comunes de psicélogos cognitivos, investigadores en inteligencia
artificial, lingiistas, fil6sofos y otros estudiosos en su intento por
comprender la mente humana mediante el estudio de los siste-
mas inteligentes”

Estos paradigmas educarivos deben plasmarse en un Modelo Edu-
cativo jQué entendemos por Modelo Educativo? Dice el docu-
mento sobre su Modelo Educativo del Instituto Politécnico Na-
cional (IPN) de México: “El modelo educativo es una
representacién de la realidad institucional que sirve de referencia
y también de ideal Como tal, va enriqueciéndose en el tiempo y
sustenta el quehacer del Instituto Las concepciones sobie las 1e-
laciones con la sociedad, el conocimiento, la ensefianza y el apren-
dizaje que se plasman en el modelo educativo deben estar susten-
tadas en la filosoffa, vocacién e historia, en los propésitos y fines,
en la visién y valoies del instituto Politécnico Nacional y tener
como horizonte de futuro la visién institucional”
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La definicién del Modelo Educativo como una gufa bssica del
trabajo académico de las funciones sustantivas de la Universidad,
se convierte en un aspecto crucial, especialmente para la adop-
cién del Modelo Académico y el redisefio de los currfculos. El
Modelo Académico, a su vez, establece la forma en que la Uni-
versidad se debe organizar para desarrollar sus funciones bésicas,
teniendo presente los principios que inspiran el Modelo Educati-
vo, cuyo referente principal es la Misién que la institucién se
propone cumplir El Modelo Académico es el que hace posible
poner en marcha y hacer realidad el Modelo Educativo Sus ele-
mentos esenciales son: la estructura académica (la manera como
va a organizar y a interrelacionar sus elementos estructurales bs-
sicos: facultades, escuelas, departamentos e institutos) y las nor-
mas o estrategias que orientardn su redisefio curricular y el des-
empeiio de sus funciones bdsicas

Los modelos educativos y académicos son marcos de referencia
institucionales para todas las dependencias, niveles y programas

de la Universidad

Cuando una universidad define su Modelo Educativo, lo que im-
plica comprometerse con un determinado paradigma educativo,
esta decisién es de suma trascendencia, pues el Modelo debers
proyectarse en todas las funciones b4sicas de la universidad: do-
cencia, investigacién, extension, vinculacién y servicios

La pregunta siguiente que la Universidad tiene que hacerse es si
es posible poner en practica el Modelo adoptado con las estructu-
ras académicas tradicionales que hasta ahora predominan en casi
todas nuestras universidades: las estructuras académicas profesio-
nista o profesionalizante, heredadas del modelo napoleénico de
organizacién académica, al cual, a partir de los cincuentasse injer-
taron algunos nuevos elementos, como la creacién del Instituto
de Investigacién y los Departamentos de Extensién, y otras inno-
vaciones tomadas de la experiencia universitaria norteamerica-
na, como son la departamentalizacién y el sistema de créditos
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Estas estructuras cl4sicas han hecho de nuestras universidades m4s
que instituciones unitatias, que responden a una concepcién in-
tegral de la universidad, un conglomerado de facultades, escue-
las, departamentos e institutos de investigacién, que suelen fun-
cionar como ruedas sueltas de un engranaje més que como partes
de un todo debidamente articulado

Por lo tanto, si el Modelo pretende promover una formacién in-
tegral, sobre la base de los paradigmas de apiender a aprender y de
la educacién permanente; si pretende formar estudiantes criticos
y participativos, capaces de asumir su propio desarrollo auténo-
mo, de ser creativos, proclives al trabajo en equipo, e interdisci-
plinarios, etc , serd preciso plantearse si esto serd posible con
estructuras académicas rigidas, dominadas por una visién unidis-
ciplinar, con currfculos rigidos y exclusivamente profesionalizan-
tes, sistemas de bloques de asignaturas por semestre y con proce-
sos de ensefianza-aprendizaje que ponen todo el énfasis en [a
ensefianza, centrados en los profesores, con predominio de las cla-
ses expositivas y las conferencias magistrales, que conducen a los
estudiantes a adoptar una actitud pasiva en el aula y los transfo-
ma en simples teceptores y repetidores de los conocimientos ex-
puestos en el aula por el profesor, generalmente aprendidos de
memoria en visperas de las evaluaciones y sin posibilidades de
comprobacién sobre lo que realmente han apiendido los alum-
nos

La decisién de adoptar un nuevo Modelo Educativo conlleva,
entonces, la decisién de transformar el Modelo Académico de la
Universidad y sus métodos de enseffanza-aprendizaje Indudable-
mente, debe existir congruencia entre el Modelo Educativo y la
organizacién académica de la Universidad, de suerte que puedan
alcanzarse los objetivos foimativos que persigue el Modelo

La enorme trascendencia que tiene la adopcién de un Modelo
Educativo hace indispensable que en la decisién participe activa-
mente la comunidad académica de la univetsidad No puede set
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impuesto por las autoridades, por muy acertada que sea la pro-
puesta Esta tiene que ser debatida en el seno de la comunidad
académica (autoridades, profesores y estudiantes), de manera que
su adopcién sea una decisién compartida lo m4s amplia posible
Si hay una decisién que debe hacer honor al cardcter de “deci-
sién colectiva o consensuada” esa es la referente a la adopcién del
Modelo Educativo y Académico

El Modelo Educativo también debe sefialar los elementos o prin-
cipios que orientar4n el disefio curricular (flexibilidad, innova-
cién, menor actividad presencial, tutorfas, organizacién por ci-
clos, etc) El curriculo deviene asi en el instrumento de
organizacién y de articulacién académica en cuyo marco, de ma-
nera dindmica, flexible e integrada, se expresa y proyecta el Mo-
delo Educativo

En el debate contemporaneo de la educacién superior ha adquiri-
do especial relevancia el tema de las competencias y de la forma-
cién profesional basada en competencias Lo primero que corres-
ponde hacer, al abordar este tema, es un deslinde conceptual sobre
el término competencia que, seglin el Diccionario de la Real
Academia Espafiola, en la acepcién que nos concierne, significa
aptitud, idoneidad Es competente, agrega el Diccionario, el pro-
fesional que es buen conocedor de una técnica, de una disciplina
o de un arte

La “Declaracién Mundial sobre la Educacién Superior para el Si-
glo XXI” (Parfs, octubre de 1998), considera que la formacién
profesional o disciplinaria de nivel superior debe comprender una
educacién general amplia y una educacién especializada; para
determinadas carreras, esa formacién debe ser a menudo inter-
disciplinaria, centrada en competencias y aptitudes, pues am-
bas preparan a los individuos para vivir en situaciones diversas
y poder cambiar de actividad El Informe Delors (“La Educacién
encierra un tesoro”) sostiene que en la educacién contempors-
nea se ha dado una evolucién desde la nocién de calificacién
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profesional a la nocién de competencia “Cada vez con mds fre-
cuencia, los empleadores ya no exigen una calificacién deteimi-
nada, que consideran demasiado unida todavfa a la idea de peri-
cia material, y piden, en cambio, un conjunto de competencias
especificas a cada persona, que combina la calificacién propia-
mente dicha, adquirida mediante la formacién técnica y profe-
sional, el comportamiento social, la aptitud para trabajat en equi-
po, la capacidad de iniciativa y la de asumir riesgos”

El concepto de competencia tuvo su origen hacia el final de la
década de los 60 en Canad4 y fue el resultado de la necesidad por
contar con un currfculo en el que se pudiera evaluar el dominio
de un comportamiento con un instrumento objetivo Por otro
lado, a principios de la década de los ochenta, en los paises indus-
trializados se observé un profundo desfase entre perfiles profesio-
nales de egreso, demasiado especializados, con los requetimientos
del mercado de trabajo que exigfan perfiles dindmicos y flexibles
Hoy dfa se observa un fuerte énfasis en el enfoque por competen-
cias laborales como una 1espuesta a la necesidad de vincular la
formacién educacional con los requerimientos del aparato pro-
ductivo

Para disefiar un modelo de formacién de profesionales, que se
corresponda a los requerimientos actuales, se necesita una orga-
nizacién curricular flexible y una educacién profesional basada
en competencias Si se trata de dar respuesta a los desafios de una
economfa globalizada y de un mercado profesional cambiante se
necesita proporcionar al futuro graduado competencias genéri-
cas, competencias cognoscitivas, competencias especializadas y
las competencias técnicas propias de la profesién, que le propot-
cionen las habilidades y destrezas de su campo profesional especi-
fico

Pero no bastan las competencias laborales, ptofesionales y técni-
cas Se 1equieren también las competencias para una vida de ca-
lidad y el ejercicio de una ciudadanfa responsable Es lo que la

Digitalizado por: ¢

W w iGuebolanos.orc

ENRIQUE BOLANOS
u N D A C ] ] N



http://enriquebolanos.org/

Universidad Nacional ® Leocion INAUGURAL 2007/ 43

Conferencia Mundial de Jomtien sobre “Educacién para Todos”
designd como “las necesidades bésicas de aprendizaje” Si la aspi-
racién es ofrecer una formaci6n integral entonces deben propor-
cionarse las competencias para la productividad pero también las
competencias bisicas para la ciudadanfa

La clasificacién entre competencias genéricas y especfficas es pro-
puesta por el Proyecto Tuning, de la Unién Europea, tras una
larga investigacién y consulta con graduados, académicos, em-
presarios y empleadores. Es un esfuerzo que se inscribe en el pro-
posito de crear un “espacio europeo de educacién superior” El
Proyecto Tuning se propone, entre otros objetivos: “Desarrollar
perfiles profesionales, resultados del aprendizaje y competen-
cias deseables, en términos de competencias genéricas y 1elati-
vos a cada drea de estudio, incluyendo destrezas, conocimien-
tos y contenido en siete dreas” Uno de los objetivos clave del
proyecto Tuning es el de contribuir al desarrollo de titulaciones
facilmente comparables y comprensibles «desde dentro» y en una
forma articulada en toda Europa, de la naturaleza de cada uno de
los dos ciclos descritos por el proceso de Bolonia: el grado y el

postgrado.

Sin embargo, nos parece conveniente seitalar que el disefio curri-
culai, basado en competencias, presenta algunos riesgos, princi-
palmente el riesgo de sobrevalorar las competencias laborales so-
bie las genéricas y personales y, especialmente, sobre aquéllas que
tienen que ver con la formacién en valores, que hoy dfa no puede
estar ausente de cualquier proceso formativo que pretenda ser
integral Quizés quien mejor ha sefialado ese riesgo es el Profesor
de Educacién Supetior del Instituto de Educacién de la Universi-
dad de Londres, Ronald Barnett, en su libro “Los lfmites de la com-
petencia” (Editorial Gedisa, Biblioteca de Educacién, Barcelona,
2001) Afirma Barnett que “estamos comenzando a apreciar sfn-
tomas del achicamiento de la educacién superior, que se limita a
conjuntos de habilidades de tipo prictico ~en realidad, a compe-
tencias— y a operaciones conductuales”
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Se pregunta, Jorge Broveto: “;C6mo responder a la crisis que ori-
gina la globalizacién? ;Cémo enfrentar sus consecuencias desde
la visién de quienes consideran que no todo es mercancfa, que
hay derechos sociales que est4n por fueia, por encima de las leyes
del mercado?” “Sélo podrdn enfrentarse los desafios de una glo-
balizacién de orientacién predominantemente mercantilista, re-
novando el proyecto politico y social; renovando los postulados
educacionales en el marco de nuestra propia identidad cultural,
de nuestros propios valores y de la actual problemitica social
planetaria” Es justamente en esta tarea que la Universidad, princi-
palmente la puiblica, puede y debe desempefiar un papel protagéni-
co

iC6mo puede la Universidad contribuir a generar un modelo al-
ternativo de globalizacién

Partiendo de un amplio concepto de pertinencia social, la Uni-
versidad latinoamericana que se comprometa con un modelo de
globalizacién alternativa, es decir, solidaria y con rostio humano,
tiene que comenzar por redefinir su Misién y Visién, a fin de in-
corporar en ellas claramente este compiomiso Esto necesaria-
mente influird en las politicas y estrategias que se incoipoien en
su plan estiatégico de desarrollo, desde luego que los inteteses de
los sectores sociales m4s desfavorecidos, el cultivo de los valores
culturales propios, el esfuerzo por alcanzar los més altos niveles
académicos y cientffico-tecnolégicos deberdn encontrar su tra-
duccién en todo el quehacer de la institucién y en el desempedio
de sus funciones claves de docencia, investigacién y extensién,
que dejar4n de estar enmaicadas en un sobreénfasis profesionali-
zante para asumir un perfil mds humanista y de compromiso so-
cial El sobreénfasis profesionalizante ha convertido a las Uni-
versidades en el 1efugio de las clases medias que, como se ha dicho:
“leciclan carreras coyuntuiales funcionales al modelo econémico”

El 1eto, que es amplio y complejo, tendi4 que ser enfrentado, como
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recomendada Xabier Gorostiaga, de una forma universitaria, es
decir, como academia, como la universidad participe de que ha-
blaba el Maestro José Medina Echavarrfa, en la década de los se-
tenta Ni Universidad torre de marfil, de espaldas a la sociedad,
ni Universidad militante, invadida por los ruidos y consignas de
la calle, sino Universidad participe, que participa plenamente en
la vida de la sociedad, pero solo afirma aquello que como acade-
mia le corresponde afirmar

En ocasiones anteriores, he afirmado que los procesos de cambio
que se dan en la sociedad contempordnea necesariamente influ-
yen en el quehacer de las universidades y de la educacién superior
en general A su vez, las exigencias provenientes de la revolucién
cientffico-tecnolégica, impactan las estructuras académicas y les
imponen la perspectiva interdisciplinaria, como la respuesta més
adecuada a la naturaleza del conocimiento contempordneo La
llamada “crisis de la educacién superior” es, entonces, una crisis
de cambio, de revisién a fondo de sus objetivos, de sus misiones,
de su quehacer y de su organizacién y métodos de trabajo La al-
ternativa es, entonces muy clara: si las universidades no atienden
las nuevas demandas otras instituciones lo har4n, al propio tiem-
po que se encatgardn de convertirlas en piczas de museo La rein-
vencién de la universidad es un reto que deben asumir las comu-
nidades académicas, especialmente las del llamado Tercer Mundo
Es lo que nos corresponde hacer en América Latina, si queremos
una universidad “a la altura de los tiempos”

Recientemente, en una conferencia dictada en la Universidad
Abierta de Catalufia (Barcelona, 17 de noviembie de 2005), el
Profesor Cristovam Buarque, ex Rector de la Universidad de Bra-
silia y brillante analista de la educacién superior contemporsnea,
sostuvo que para el tercer milenio la universidad, tal como hasta
ahora la hemos conocido, debers cambiar “no apenas ajustdndo-
se, sino transformandose realmente, para responder a la nueva
realidad técnicay a las nuevas exigencias que el mundo impone a
las ideas De lo contrario, una nueva entidad surgird: una post-
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universidad El mundo asistir4 al surgimiento de esa entidad, que
pasar4 a existir paralelamente a la universidad, de la misma forma
que convivieron convento y universidad Esta perder4 la impor-
tancia que tuvo en los dltimos diez siglos Su capacidad de gene-
racién de saber superior ser4 superada por la nueva institucién,
asf como sucedi6 con los conventos, rendidos por la universidad”

Pe1o, el Profesor Buaique adopta una posicién esperanzadora:
“Frente a la necesidad de cambiar, pero impedida de hacerlo, la
universidad ser4 posiblemente sustituida po: otro tipo de institu-
ci6n, que ocupari el rol de vanguardia del saber que le pertenecié
por los dltimos mil afios Sin embargo, la relacién de afecto que
tuve con la universidad por toda mi vida adulta me encarcela en
la esperanza de que aiin sea posible que ella evolucione por sf
misma, y que no haya necesidad de una institucién llamada post-
universidad”

Concluyo diciendo que comparto la visién esperanzadora del Pro-
fesor Buarque. La Universidad, siendo la institucién m4s emi-
nente creada por la humanidad sabra responder, con imaginacién
y creatividad, a los desaffos del siglo XX, siempre y cuando asu-
ma un compromiso con su transformacion.
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