POLITICA SECTORIAL Y LINEAMIENTOS DE APERTURA DEL MERCADO DE
TELECOMUNICACIONEYS)

DECRETO No. 136-2004, Aprobado el 28 de Diciembre del 2004.
Publicado en La Gaceta No. 02 del 04 de Enero del 2005.
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE NICARAGUA,
CONSIDERANDO
I

Que la Constitucion Politica establece en los articulos 99 y 104 respectivamente,
gue el ejercicio de las actividades econdémicas corresponden primordialmente a los
particulares y que las empresas que se organicen bajo cualquiera de las formas de
propiedad gozan de igualdad ante la Ley y las politicas econémicas del Estado.

Que la Ley General de Telecomunicaciones y Servicios Postales, Ley No. 200 y la
Ley Orgénica del Instituto Nicaragliense de Telecomunicaciones y Correos
(TELCOR) establecen que TELCOR es el Ente del Estado a quien corresponde la
responsabilidad de la normacion, regulacion, supervision y control del
cumplimiento de las normas que rigen las telecomunicaciones y servicios postales.

Que el Plan Nacional de Desarrollo establece que el sector privado debe ser
impulsado a innovar y competir con el fin de generar empleo y crecimiento
economico.

v

Que en el ejercicio de sus funciones, TELCOR debe garantizar la disponibilidad de
una amplia gama de servicios de telecomunicaciones eficientes en libre
competencia, al menor costo posible y de alta calidad, a todos los habitantes del
pais, segun lo establece el Arto. 2 de la Ley No. 200.

Vv

Que la Ley 210 y sus reformas ordenan que una vez finalizado el plazo de
exclusividad otorgado a ENITEL, el Instituto Nicaragtiense de Telecomunicaciones
y Correos (TELCOR) procedera a otorgar concesiones nuevas de servicios
publicos de telecomunicaciones.

\



Que TELCOR, con el objeto de establecer politicas que faciliten y fomenten la
inversién en los Servicios Publicos de Telecomunicaciones, ha promovido un
proceso transparente y participativo involucrando a diferentes sectores del
Gobierno, Operadores y Usuarios de Servicios, consultores y especialistas
internacionales, determinando que existe consenso en la necesidad de abrir el
mercado de Servicios Publicos de Telecomunicaciones a la libre competencia, una
vez concluido el periodo de exclusividad otorgado a ENITEL.

VI

Que la libre competencia en los Servicios Publicos de Telecomunicaciones
disminuira los actuales precios del servicio de larga distancia internacional,
incentivara la inversion en infraestructuras de telecomunicaciones, inducira a los
operadores a alcanzar niveles superiores de eficiencia y estimulard un mayor
acceso y uso de los servicios por parte de la ciudadania.

En uso de las facultades que le confiere la Constitucién Politica,
HA DICTADO
El siguiente:
DECRETO

Articulo 1.- Aprobar la Politica Sectorial y Lineamientos de Apertura del Mercado
de Telecomunicaciones que esta contenida en el Anexo del presente Decreto y
gue forma parte integra del mismo.

Articulo 2.- El presente Decreto Ejecutivo entrard en vigencia a partir de su
publicacién en la Gaceta Diario Oficial.

Dado en la ciudad de Managua a los veintiocho dias del mes de diciembre del afio
dos mil cuatro. ENRIQUE BOLANOS GEYER, Presidente de la Republica de
Nicaragua.

ANEXO DEL DECRETO No. 136-2004

POLITICA SECTORIAL Y LINEAMIENTOS DE APERTURA DEL MERCADO DE
TELECOMUNICACIONES

El presente anexo establece y desarrolla la Politica Nacional de
Telecomunicaciones y Lineamientos para la proxima apertura total del mercado de
las telecomunicaciones en la Republica de Nicaragua. Exponiendo su vision
general sobre los principios bésicos que deben orientar este desarrollo, sus
objetivos principales, y los instrumentos para lograrlos.



A. ANTECEDENTES

1. El proceso de reestructuracion del sector de las telecomunicaciones
nicaraglense se inicia en Julio de 1995 cuando a través de la Ley General de
Telecomunicaciones y Correos, Ley No. 200, se establece la regulacion de los
servicios de telecomunicaciones por parte del Estado, orientada hacia la
prestacidn de los servicios de Telecomunicaciones en régimen de libre
competencia. En Diciembre de 1995 se continla este proceso de reestructuracion
con la aprobacion de la Ley de Incorporacion de Particulares en la Operacion y
Ampliacion de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones, Ley 210. Mediante
la promulgacion de estas leyes se asignaron las funciones de regulacién al
Instituto Nicaragtiense de Telecomunicaciones y Correos (TELCOR) y la provision
de los servicios de Telecomunicaciones que prestaba el Estado (como la telefonia
basica) fueron asignadas a la Empresa Nicaragiense de Telecomunicaciones S.A.
(ENITEL) cuyo patrimonio se integr6 con los bienes muebles e inmuebles, activos
y pasivos que antes eran patrimonio del estado de Nicaragua y se encontraban
bajo la administracién de TELCOR.

2. También, a través de la Ley No. 210 y sus reformas, se permite la venta del
40% de las acciones de ENITEL a una empresa internacionalmente reconocida en
el campo de las Telecomunicaciones y se otorga, con el fin de estimular la
inversiéon en la modernizacion y ampliacion de los servicios de
Telecomunicaciones, tres (3) afios de exclusividad en la prestacién de los
servicios de Telefonia Basica a ENITEL. Al momento de la venta de ENITEL el
pais contaba aproximadamente con una tele densidad de 6 lineas fijas y moviles
por cada 100 habitantes y a la fecha se cuenta con aproximadamente 15 lineas
fijas y moviles por cada 100 habitantes. No obstante la existencia de una demanda
insatisfecha es un atractivo para la inversion en el mercado de la telefonia basica
Nicaraguense.

3. Al expirar el régimen de exclusividad de los Servicios Publicos de
telecomunicaciones otorgado por Ley a ENITEL se inicia otra etapa del proceso de
reestructuracion del sector telecomunicaciones en Nicaragua correspondiente a la
apertura total del mercado a la libre y leal competencia. Consecuentemente,
TELCOR ha dedicado y continuara dedicando todo su esfuerzo para asegurar que
esta nueva etapa del proceso sea una fuente de grandes beneficios para toda la
sociedad nicaraglense, teniendo un gran impacto positivo a nivel macro y
microecondmico, mejorando de forma significativa los indicadores de productividad
y eficiencia de nuestro pais, producto de una competencia eficiente y efectiva.

4. Con el objeto de garantizar una transicion adecuada del monopolio hacia el libre
mercado al finalizar el plazo de exclusividad temporal concedido a ENITEL,
mediante Ley, TELCOR ha promovido la participacion abierta y transparente de
los diferentes actores de nuestra economia, incluyendo administraciones del
Estado, Asociaciones de Consumidores, Operadores y vendedores de servicios de
telecomunicaciones, consultores externos y especialistas internacionales. A través



de este proceso de consulta se han determinado cuales seran las metas a
alcanzar mediante la apertura en el proximo quinquenio y se han disefiado los
Principios y Politicas generales de apertura total del mercado de las
telecomunicaciones contenidas en este documento, evaluando sus implicaciones
econdmicas, técnicas y juridicas. El establecimiento de politicas especificas, la
incorporacion de nuevos reglamentos generales y especificos, el mejoramiento de
reglamentos y planes técnicos fundamentales, el otorgamiento de concesiones
para prestar servicios publicos, junto con la creacién de areas especializadas para
atender los retos de la apertura, son parte de las tareas que ha estado realizando
TELCOR.

5. Aungue Nicaragua ha experimentado un crecimiento y aparicion de nuevos
servicios de telecomunicaciones, aun falta por desarrollar un crecimiento del
servicio de telecomunicaciones en zonas rurales, contrario al crecimiento que
estos servicios han experimentado en el sector urbano. El andlisis de la
distribucion poblacional de Nicaragua indica que un gran porcentaje de la
poblacién vive en localidades rurales y los actuales indicadores de
telecomunicaciones desfavorecen al sector rural, lo cual implica una brecha digital
existente en el pais.

6. Para superar este desafio, y consistente con los requerimientos de la ley, de los
acuerdos internacionales suscritos por el Gobierno como el CAFTAy en la
Cumbre Mundial de la Sociedad de la Informacion (CMSI), el Gobierno de
Nicaragua establece en este documento la politica de acceso universal para las
telecomunicaciones y las TICs. Esta estrategia esta fundamentada en la vision que
las telecomunicaciones, las tecnologias y los servicios, conllevaran a un desarrollo
sostenible donde crece y se diversifica la economia, atraeran mas inversion,
mejoraran la productividad y reduciran la marginalizacion econémica y social de
zonas rurales y poblaciones de interés social. En adicion, el Gobierno ve a las
telecomunicaciones y TIC como un instrumento para la reduccion de la pobreza, la
modernizacion del Estado, al incrementar la transparencia y la descentralizaciéon
de las labores del gobierno y para mejorar la provisién de educacién y de otros
servicios del gobierno.

B. VISION GENERAL DEL DESARROLLO DE LAS TELECOMUNICACIONES
En Nicaragua, el desarrollo de las telecomunicaciones debera estar orientado a:

1. Aumentar la disponibilidad, cantidad, calidad y variedad de los servicios de
telecomunicaciones.

Con una mayor disponibilidad y calidad de servicios de telecomunicaciones habra
medios de comunicacion mas expeditos mejorando el contacto social entre las
personas, el funcionamiento de las instituciones, y el desarrollo de la economia
nacional.

Los nuevos servicios de telecomunicaciones apoyaran la expansion de otras



prestaciones sociales, como la educacion y la salud. Ademas, la incorporacién de
modernas tecnologias permitira incorporarse de mejor manera a los beneficios de
la nueva sociedad de la informacion.

2. Asegurar el acceso universal de toda la poblacion a estos servicios, y en
especial a los servicios basicos, independientemente de las condiciones
socioeconémicas de los usuarios, y de su lugar de residencia.

Que todos los ciudadanos puedan acceder al uso de los servicios de
telecomunicaciones, especialmente los basicos como la telefonia, desarrollandose
para este efecto mecanismos de apoyo gubernamental que asegure su expansion
a las areas rurales, urbanas desatendidas y de bajos ingresos a fin de que no se
encuentren demasiado lejos de por lo menos un teléfono publico y de
instalaciones que ofrecen servicios avanzados.

3. Asegurar la transparencia de todos los procesos relacionados con la provision
de servicios de telecomunicaciones.

El riguroso apego a la transparencia de todos los procesos, y en particular a los
relacionados con el desarrollo de las telecomunicaciones y la regulacion de las
actividades, garantizando la oportunidad a los operadores y usuarios de disponer
publicamente de la informacion relevante y a opinar sobre las decisiones del
Regulador. Garantizando el derecho a prestar y usar los servicios en estrictas
condiciones de equidad, sin preferencias arbitrarias.

C. OBJETIVOS GENERALES DEL DESARROLLO DE LAS
TELECOMUNICACIONES

Atendiendo la vision y los principios expuestos, los objetivos principales que
guiaran el desarrollo del sector de las telecomunicaciones son los siguientes:

1. Aumentar el producto total agregado del sector. Se aspira a incrementar la
contribucion de las telecomunicaciones a la produccion total del pais.

2. Aumentar el numero de usuarios de los servicios, y la intensidad de uso de cada
uno, aumentando los beneficios que cada uno de los habitantes pueda obtener por
el uso del servicio.

3. Maximizar la eficiencia econdmica en la asignacién de recursos para la
inversion y la operacién del sector.

4. Garantizar la maxima eficiencia en el uso de los recursos materiales y humanos
gue se necesitan para ofrecer los servicios, asegurando la libre competencia entre
distintas empresas para proveer todos los servicios.

5. Atraer mas inversion privada para las telecomunicaciones en el pais.



Considerando la escasez de recursos internos en el pais, un objetivo esencial es
atraer mas inversion del sector privado para las telecomunicaciones y las
tecnologias y servicios de informacién que son complementarios con aquellas.

6. Crear un mecanismo eficaz para asegurar el acceso universal.

De acuerdo con la vision de desarrollo ya sefialada, se considera indispensable
asegurar el acceso universal a los servicios con un mecanismo eficaz de apoyo
para su expansion a los sectores de menores ingresos. Para esto, se ha creado un
fondo con recursos del mismo sector y de otras fuentes externas, con el objeto de
ofrecer créditos especiales y subsidios para los proyectos dirigidos a esos
sectores.

7. Fortalecer la capacidad de regulacion del sector, particularmente en las areas
de competencia mas imperfecta.

Como requisito para los objetivos anteriores, es indispensable reforzar la
capacidad de regulacién del sector, estableciendo la reglamentacién técnica,
econdmica y de servicios que asegure el maximo de beneficios para los habitantes
y rentabilidades razonables para las empresas. El organismo de regulacion del
sector debera actuar con estricto apego a la ley en todos los procedimientos, y
garantizando una escrupulosa transparencia en sus actos.

D. PRINCIPIOS GENERALES PARA EL DESARROLLO DE LAS
TELECOMUNICACIONES

A fin de alcanzar los objetivos enunciados, se aplicaran los siguientes Principios,
sin perjuicio de otras que sea conveniente utilizar para algunos fines especiales:

1. LA LIBRE COMPETENCIA, en el marco de una economia de mercado en el
sector y en el pais. Se debe procurar la libre competencia en todos los servicios y
areas de las telecomunicaciones, evitando monopolios, estructuras e inversiones
ineficientes. Al mismo tiempo, se debe buscar incorporar los sistemas técnicos
mas modernos que cumplan con las normas de calidad establecida, pero sin
obligar a los inversionistas a adoptar tecnologias especificas. En el mismo sentido,
las tarifas deben ser libres en todas las situaciones en que no haya condiciones
anticompetitivas.

2. ACCESO NO DISCRIMINATORIO A SERVICIOS, los mercados competitivos,
incluso con regulacion, no aseguran el acceso universal, por lo que es necesario
disponer de recursos en montos suficientes para garantizarlo para servicios
basicos a todos los habitantes del pais dentro de un plazo prudente asignandose
de manera eficiente y con criterios objetivos y transparentes, que financie
proyectos especificos para areas rurales, urbanas desatendidas y de menores
ingresos.

3. REGULACION EFECTIVA debe constar de un sistema legal y reglamentario, y



de una institucionalidad adecuada para aplicarlo. Las telecomunicaciones
presentan imperfecciones de mercado en diversas areas, tanto por caracteristicas
propias como por circunstancias historicas, la competencia debe ser regulada para
asegurar que se obtenga la mayor eficiencia y beneficio posible de ella. La
regulacion debe asegurar, por ejemplo, que se usen eficientemente los recursos
comunes de la nacion (espectro radioeléctrico, numeraciéon, espacios publicos, y
otros), que se aprovechen adecuadamente las externalidades econémicas, y que
se eviten o corrijan los abusos de posicion dominante de mercado.

4. TRANSPARENCIA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS que garantice
un ambiente de confianza y objetividad de las decisiones en todos los actos del
sector, y especialmente en los de regulacion. Incluyendo para tales efectos la
publicidad mediante avisos de proximas decisiones de la autoridad regulatoria y de
la oportunidad de hacer aportes y comentarios por cualquier interesado para la
mejor resolucion; efectuandose decisiones fundamentadas; asi mismo la
oportunidad de recurrir tales decisiones, bajo motivaciones legales y explicitas; y
sobre la rendicion de cuentas periodicas de las actividades regulatorias ante el
publico, o ante las autoridades nacionales que las leyes determine. La seguridad y
la confianza se fortaleceran con la periddica publicidad de sintesis estadisticas del
sector disponibles al publico.

E. APERTURA TOTAL A LA COMPETENCIA EN EL SECTOR DE
TELECOMUNICACIONES

De conformidad con las disposiciones legales vigentes, proximamente concluira la
exclusividad que para la prestacion de servicios basicos de telecomunicaciones
(telefonia local y de larga distancia nacional e internacional) por 3 afios ostenta la
Empresa Nicaragiense de Telecomunicaciones S.A. (ENITEL). Por lo tanto,
existiran diversas empresas que prestaran estos servicios en competencia abierta,
con claros beneficios para el publico en general.

Previo a la fecha de apertura, TELCOR, como autoridad reguladora del sector,
definira las condiciones para obtener las concesiones y demas titulos habilitantes
requeridos para prestar los servicios de telecomunicaciones, las condiciones de
Interconexion y Acceso entre las diferentes empresas, el sistema tarifario que
regira durante la transicion a la plena competencia, y las reglamentaciones
necesarias para la nueva situacion del mercado de telecomunicaciones.

El Poder Ejecutivo proveera lo necesario para la incorporacién de la Republica de
Nicaragua a las disposiciones del Tratado de la Organizacion Mundial de
Comercio (OMC) en lo que concierne a los servicios de Telecomunicaciones y que
incluya la apertura plena en redes y servicios.

Asimismo procedera al ajuste de la legislacién y de la reglamentacion vigente a los
cambios propiciados por el Tratado del CAFTA u otros con incidencia en el sector
de las telecomunicaciones y de las TIC, para lo cual debera a mas tardar al final
del primer semestre del Afio Dos Mil Cinco, tener un analisis detallado del impacto



de estos tratados.

No se establecera limite en el nUmero de concesiones a ser otorgadas para la
prestacion de servicios publicos de telecomunicaciones. En este sentido, toda
persona natural o juridica que solicite una concesion, cumpla satisfactoriamente
los requisitos y obligaciones establecidos en el Reglamento de Titulos Habilitantes
y no requiera la utilizacién de un recurso escaso, esta le sera otorgada.

Cualquier usuario tendra derecho a usar la compaiiia telefénica local o de larga
distancia que le ofrezca servicios en la forma mas adecuada a sus intereses, y
podra cambiar de proveedor si le resulta conveniente, en la forma que se
establecera en la reglamentacion.

Se reforzara la supervision de la competencia en el sector, para evitar que los
operadores dominantes abusen de su posicién frente a otros operadores menores
y frente al publico.

F. METAS DE LA APERTURA TOTAL A LA COMPETENCIA EN EL SECTOR

1. Con el fin de determinar la efectividad de las politicas generales y las medidas
especificas relativas a la apertura total de mercado de servicios de
telecomunicaciones a la competencia, es necesario establecer objetivos y metas.
Estos parametros serviran de guia para analizar el proceso de desarrollo del
sector y formular nuevas politicas y regulaciones en el futuro.

2. Consecuentemente, se plantean las siguientes metas que deberan cumplirse al
término del afio 2009:

a. Alcanzar una Teledensidad Nacional para lineas fijas y méviles de 35 lineas por
cada 100 habitantes.

b. Tener servicios de telefonia publica y acceso a Internet en un 25% de las
localidades con concentraciones de poblacién mayores a los 500 habitantes.

c. Atender al 98% de las solicitudes de nuevas lineas de telefonia basica en un
plazo no mayor de sesenta (60) dias en todas las ciudades que cuentan con el
servicio telefonico basico al momento de la apertura del mercado.

d. Completar la digitalizaciéon integra de la Red Telefdnica.

3. Se estima que para alcanzar este nivel de desarrollo se requerira una inversién
de alrededor de cuatrocientos millones de délares. La tarea es dificil, pero los
beneficios contribuiran de forma indiscutible a incrementar de manera gradual la
competitividad de la economia de Nicaragua. A fin de alcanzar el desarrollo
deseado, TELCOR podra establecer obligaciones a los Operadores (existentes y
entrantes) que tengan como principal objetivo el cumplimiento de las metas
establecidas.



4. Con el fin de garantizar el ingreso de nuevos competidores al mercado y el
alcance de las metas antes propuestas, se han determinado las siguientes
Politicas Generales.

G. POLITICAS Y LINEAMIENTOS ESPECIFICOS

El conjunto de politicas que guiardn y garantizaran el desarrollo de los servicios de
telecomunicaciones son:

. POLITICA DE ACCESO UNIVERSAL
. POLITICA DE TARIFAS

. POLITICA SOBRE TASAS DE LIQUIDACION O TASAS TERINALES
INTERNACIONALES

. POLITICA DE INTERCONEXION Y ACCESO

. POLITICA SOBRE EL ACCESO DEL USUARIO FIN AL PORTADOR DE LARGA
DISTANCIA

. POLITICA SOBRE ASIGNACION Y ADMINISTRACION DE RECURSOS
ESCASOS

. POLITICAS SOBRE LIBRE Y LEAL COMPETENCIA
. POLITICA DE TIiTULOS HABILITANTES
. PLANES TECNICOS FUNDAMENTALES

POLITICA DE ACCESO UNIVERSAL
En Nicaragua el Acceso Universal, serd considerado como el acceso publico en el
territorio nacional a un conjunto de servicios de telecomunicaciones esenciales,
entendiéndose por servicios esenciales a los disponibles para la mayoria de
usuarios y provistos por los operadores de telecomunicaciones
independientemente de la tecnologia utilizada. El acceso universal con capacidad
de acceso a Internet sera un objetivo complementario y podra darse en
localidades donde resulte conveniente desde el punto de vista costo-beneficio.

La Politica relativa al acceso universal tendré por objetivos lo siguientes:

1. Impulsar y fomentar el acceso de la poblacién de &reas rurales y urbanas
desatendidas.

2. Promover e incentivar la participacion del sector privado en la prestacion de



servicios de telecomunicaciones garantizando el ejercicio de las actividades
econdmicas y empresariales privadas supeditadas a los intereses superiores de la
Nacién y cumpliendo una funcién social.

3. Promover el desarrollo social y econdmico de dichas areas a fin de garantizar
una adecuada insercion de sus habitantes a la Sociedad de la Informacién.

La provisiéon del acceso universal:

. Se promoverd y financiard mediante el Fondo de Inversién de
Telecomunicaciones (FITEL).

Las metas de expansion de los servicios, la garantia del acceso de los usuarios
dentro de las areas geogréficas determinadas y el cumplimiento de objetivos de
acceso y servicio universal que no estén contempladas en los contratos de
concesion o demas titulos habilitantes, podran ser objeto de financiacion por el
FONDO DE INVERSION DE TELECOMUNICACIONES Y SERVICIOS
POSTALES (FITEL) de conformidad con las disposiciones establecidas en el
Reglamento de Administracion y Funcionamiento del Fondo de Inversion de
Telecomunicaciones (Acuerdo Administrativo No. 0362004).

POLITICA DE TARIFAS

1 Sin perjuicio de lo establecido en la Ley General de Telecomunicaciones y
Servicios Postales, TELCOR, antes de la fecha de apertura emitirhd un Reglamento
General de Tarifas (RGT) que establecera el marco regulatorio en cuanto a las
Tarifas que los Operadores podran aplicar por los servicios de telecomunicaciones
gue provean a los usuarios finales. Estas Tarifas en el marco de la Ley General de
Telecomunicaciones y Servicios Postales (Ley No. 200), sus modificaciones y del
Reglamento General de la Ley y sus modificaciones deben:

a. asegurar el mantenimiento de una competencia leal, libre y sostenible,

b. garantizar la eficiencia en el uso de los recursos y de manera independiente de
las tecnologias,

c. favorecer la expansion geografica de los servicios de telecomunicaciones y
beneficiar a los usuarios. Las Tarifas deberan propiciar la eficiente expansion y
uso de los Servicios de Telecomunicaciones y de igual modo deberan propiciar la
base para el establecimiento de un entorno que favorezca una competencia
saludable.

2. Si TELCOR determina que existe suficiente competencia efectiva en la
prestacion de un servicio de telecomunicaciones dentro de un area geografica
determinada, el régimen tarifario aplicable al servicio de telecomunicaciones
estara basado en la libre fijacién de precios. Por el contrario, si TELCOR
determina que existen operadores dominantes o con poder significativo de



mercado se aplicaran regimenes tarifarios controlados por TELCOR. No obstante,
TELCOR podréa considerar el establecimiento de topes tarifarios para los demas
operadores que presten el mismo servicio. Consecuentemente, los operadores
entrantes podran solicitar la aprobacion de las tarifas maximas de los servicios que
pretenden cobrar a los consumidores antes de aplicarlas. En este contexto, los
operadores entrantes deberan comunicar a TELCOR las promociones u ofertas
vinculadas con sus tarifas que tengan una duracion de hasta tres (3) meses, en un
plazo de siete dias calendario antes de su difusion.

3 El Reglamento General de Tarifas debera basarse en lo siguiente:

a. Las Tarifas deberan propiciar la eficiente expansion y uso de los Servicios de
Telecomunicaciones y de igual modo deberan propiciar la base para el
establecimiento de un entorno que favorezca una competencia saludable.

b. las Tarifas deberan estar Basadas en Costos.

c. Las Tarifas se basaran en elementos consistentemente definidos y disponibles
en forma desglosada. Todos los operadores deberan disponer de sistemas
contables que permitan lo anterior.

d. Los Operadores no aplicaran Precios Discriminatorios. Las tarifas deben ser
equitativas y razonables para todos los usuarios en general.

e. Para el servicio local de telecomunicaciones las tarifas a los usuarios y/o
clientes en cada érea de servicio local no podréan ser diferentes por razones
geograficas.

f. Estan prohibidos los Subsidios Cruzados.

g. Los descuentos deberan ser aplicados sobre una base de tratamiento no
discriminatorio.

h. Las Tarifas deberan propiciar que los usuarios dispongan de la mayor cantidad
de opciones y ofertas de servicios de telecomunicaciones, con la mejor calidad y a
precios competitivos.

i. Todas las Tarifas asi como los mecanismos o procedimientos para su aplicacion,
deben estar al alcance del conocimiento del publico en general, de la manera mas
sencilla que sea posible y sin restricciones.

j. Los Operadores no aplicaran Precios Predatorios.

k. Los Operadores Dominantes no podran aplicar politicas de compresion de
Tarifas en su Mercado Relevante, o sea precios a los usuarios finales, que no
mantenga la razonable relacién basada en costos con los cargos de interconexion
y acceso.



I. Los Operadores podran aplicar Tarifas diferenciadas dependiendo si el usuario
gue recibe el servicio es residencial o comercial. En este caso, la Tarifa a usuarios
residenciales siempre debera ser menor que la Tarifa a usuarios comerciales.

m. Las instituciones educativas y aquellas sin fines de lucro no serén consideradas
empresas comerciales a los efectos del punto anterior.

n. Los Operadores podran ofrecer el servicio telefonico basico local en la
modalidad de llamadas revertidas (el que recibe paga) mediante operadora
(semiautomatico) en adicion a la modalidad del que llama paga.

0. Los precios que los Operadores cobren a otros Operadores son materia del
Reglamento General de Interconexion y Acceso.

p. Los Operadores de servicios de interés general estableceran precios justos,
razonables y no discriminatorios por la prestacion de los servicios, atendiendo las
condiciones del mercado y tomando en cuenta las recomendaciones de las
organizaciones internacionales de las cuales Nicaragua sea parte, excepto en los
casos en que TELCOR fije los criterios para su determinacién, en cuyo caso seran
obligatorios. TELCOR podré solicitar toda la informacién que considere necesaria.

g. Siendo funcion del Estado apoyar el fortalecimiento e integracién de un sistema
nacional de informacion cientifico tecnologico y facilitar la interrelacién del mismo y
de las redes nacionales con sistemas y redes internacionales, TELCOR tutelara a
su exclusivo juicio los intereses de la investigacion académica, cientifica 'y
tecnologica, mediante la fijacion de Tarifas preferenciales en beneficio de las
instituciones de educacion y de investigacién, sin fines de lucro, en todos los
casos en que le corresponda regular servicios prestados por concesionarios.

r. Las Tarifas deberan tender a estar alineadas con las de empresas similares de
la region centroamericana.

s. La unidad geogréfica del area local para efectos de la aplicaciéon de la tarifa
local sera el limite de la demarcacion politica de cada departamento y region
autonoma del pais.

POLITICA DE TASAS DE LIQUIDACION O TASAS TERMINALES
INTERNACIONALES

La presente politica tendré aplicacion a partir de la finalizacion del periodo de
exclusividad del servicio de larga distancia internacional otorgado a la Empresa
Nicaraglense de Telecomunicaciones (ENITEL).

Los operadores tendran la libertad para negociar la tasa de liquidacion o el costo
de terminacién, asi como las relaciones de trafico entrante-saliente a aplicar.



Los costos de terminacién o liquidacion ser no discriminatorias, transparentes, y
estar basadas en costos.

Cumpliendo con el principio de transparencia, los valores de los costos de
terminacion o las tasas de liquidacién vigentes seran publicos. Para tal efecto, las
empresas operadoras entregaran a TELCOR informacion de los costos y/o tasas
negociadas con todos los operadores internacionales. TELCOR tendra a
disposicion del publico la informacion histérica de las mismas.

En la medida que se tienda a arreglos de liquidacion diferentes al Sistema de
Tasas Contables Internacionales (tales como los cargos de terminacion de
llamadas, cargos de interconexién basados en facilidades o en volumenes de
trafico, arreglos Sender Keeps All/Bill and Keep o costos compartidos de los
circuitos, entre otros) los operadores deberan entregar a TELCOR la informacion
sobre estos acuerdos, asi como todas las estadisticas mensuales de tréfico
internacional entrante y saliente desglosadas por operador y/o red de origen y
operador y/o red de destino segun sea aplicable, a fin de supervisar el
cumplimiento de los lineamientos establecidos por TELCOR.

POLITICA DE INTERCONEXION Y ACCESO

La politica de Interconexion y Acceso es un elemento clave para el éxito de un
proceso de apertura del mercado de telecomunicaciones, donde la
predeterminacion de los aspectos relevantes de la interconexién resulta esencial
para promover la entrada rapida de nuevos operadores al mercado. Que de no
definirse estos pardmetros, la entrada de estos se veria afectada por
incertidumbre e inestabilidad y seriamente retrasada por largos procesos de
negociacion y potenciales controversias entre operadores, por ello, el objetivo de
la politica de interconexion debe ser el de reducir sustancialmente la incertidumbre
eliminado retrasos y costos de transaccion.

Se entenderd por interconexion la conexion fisica y l6gica de redes de
telecomunicaciones, utilizadas por un mismo operador o por distintos operadores,
constituida por una asociacion de equipos que permiten la transferencia de
informacion, para asegurar que los usuarios de un operador puedan:

a) comunicarse con los usuarios del mismo operador o de otro distinto, o

b) tener acceso a los servicios prestados por otro operador. Los servicios podran
ser prestados por los dos operadores interesados o a través de otro que tenga
Acceso a ambos.

Se entenderd por Acceso cuando un Operador Receptor pone a la disposicién de
otro Operador Demandante, en condiciones definidas, su red, recursos asociados
o servicios con el fin de que el Ultimo operador pueda prestar servicios de
telecomunicaciones.



El Acceso alcanza la puesta a disposicion de, entre otros, redes o partes de redes
compartidas o no; recursos asociados a redes en general; bucle local y servicios y
recursos que faciliten la prestacion de servicios sobre é€l; infraestructura fisica
como edificios, acondicionamiento térmico y de energia, ductos, soportes, postes,
camaras y mastiles; el Acceso a sistemas informaticos pertinentes para la
prestacion de los servicios, incluidos los sistemas de apoyo operativo; redes
inteligentes en cuanto al uso de numeros no geograficos y similares prestaciones;
sistemas de sefializacién; redes fijas y méviles, en particular para fines de
itinerancia; facilidades de traslacion de direcciones IP; configuracion de tablas de
encaminamiento o tlneles (éstas tres Ultimas en las futuras Redes de Nueva
Generacion). No se considera incluido en este término, y asi sera establecido
también en el Reglamento General de Interconexion y Acceso (RGIA), a las redes
por parte del usuario final.

El marco regulatorio estara contenido en el RGIA el cual entraréa en vigencia antes
de la apertura del mercado. Este reglamento esta orientado a garantizar las
condiciones técnicas, econdmicas, legales y administrativas que regiran la
Interconexion y el Acceso entre los distintos operadores que provean servicios o
suministren redes de telecomunicaciones, a fin de asegurar el desarrollo de un
mercado competitivo que garantice la interoperabilidad de redes y servicios,
independientemente de las tecnologias utilizadas y que contribuya a la expansion
geogréfica de los mismos en beneficio de los usuarios.

Se establecen los siguientes Principios Generales en Materia de Interconexion:

1. TELCOR supervisard, de acuerdo a lo establecido en las normativas
pertinentes, la adecuacion del Acceso, la Interconexién y la interoperabilidad de
las redes y servicios, y ejercera su responsabilidad de tal modo que se promueva
la eficiencia, la competencia sostenible y el maximo beneficio para los usuarios
finales.

2. El documento principal que orientard este mercado es la Oferta Basica de
Referencia de Interconexion y Acceso (OBRIA) cuyos términos y condiciones para
cada una de las Instalaciones Esenciales pueden ser aceptados por cualquier
operador que califique, lo que le da derecho a incluir esos términos y condiciones
en el contrato que celebre.

3. Cualquier operador podra acogerse a las condiciones contractuales obtenidas
por el operador mas favorecido.

4. Los operadores dominantes no podran aplicar politicas de compresién de
precios finales o cualquier tipo de practica predatoria. Se debera mantener la
razonable relacion de los precios finales con los cargos de Interconexion, tomando
como principio para calcular esta relacion el concepto "basado en costos”.

5. No existiran limitaciones a la negociacion de contratos de Interconexion y
Acceso en tanto no violen dentro de la materia que se regula, la Ley General de



Telecomunicaciones y Servicios Postales, el Reglamento del mismo cuerpo de
Ley, los Reglamentos especificos, las disposiciones administrativas relacionadas o
los principios y las regulaciones en materia de competencia.

6. Se aplicard el principio de la Juridicidad Administrativa por el cual los
operadores y/o prestadores de Servicio de Telecomunicaciones, estan sujetos a la
autoridad de TELCOR, quien dentro de las atribuciones y funciones que le
competen aplicara la Ley General de Telecomunicaciones y Servicios Postales, el
Reglamento del mismo cuerpo de Ley, los Reglamentos especificos, las
disposiciones administrativas relacionadas o los principios y las regulaciones en
materia de competencia.

7. Los cargos de Interconexion y Acceso dependeran solamente de las
caracteristicas de la red del operador receptor independientemente de la red del
operador demandante.

8. La interconexion con operadores dominantes debera asegurarse:
a) En cualquier punto técnicamente viable de la red.
b) De forma oportuna.

e) En condiciones no discriminatorias y transparentes (incluyendo tarifas y
calidad).

d) De forma suficientemente desagregada para evitar que las tarifas tengan
componentes innecesarios.

e) No sélo en los puntos de terminacion, si el operador demandante y/o solicitante
paga los costos correspondientes.

9. Los Operadores deben suministrar Interconexion en cualquier punto de su red
donde sea técnicamente factible. La existencia de una Interconexién exitosa en un
determinado punto, alin con su propia red, sera considerada evidencia suficiente
de factibilidad técnica en ese punto o uno compatible con ese.

10. ENITEL contara con un plazo de 30 dias habiles, a partir de la entrada en
vigencia del presente decreto, para elaborar una oferta; de Interconexion y Acceso
de referencia que sera sometida a la aprobacion de TELCOR. ENITEL tomara en
cuenta los lineamientos de TELCOR, debera preparar su red para la competencia,
conforme lo establecido en su Contrato de Concesién y las disposiciones que para
tal efecto emita TELCOR. Otros operadores que sean catalogados por TELCOR
como dominantes o con poder significativo de mercado podran ser requeridos por
TELCOR de presentar ofertas de Interconexion y Acceso de referencia.

Negociaciéon, Formalizacién y Supervision de Contratos de Interconexion y
Acceso.



De conformidad con las disposiciones del Reglamento especifico de Interconexion
y Acceso, los contratos respectivos tendra que comenzar a negociarse cuando el
demandante y/o requirente haya obtenido su correspondiente titulo habilitante o
con la debida autorizacion de TELCOR. En el caso de interconexién con ENITEL
esta negociacion debera estar basada en la Oferta Basica de Referencia de
Interconexion y Acceso (OBRIA) que debera ofrecer ENITEL a cualquier
interesado, y que sera previamente aprobada por TELCOR. Si las negociaciones
no llegaran a acuerdo dentro del periodo reglamentario, cualquiera de las partes
podra solicitar la intervencion de TELCOR para definir sus términos y condiciones.

El correspondiente contrato de Interconexion y Acceso debera registrarse en
TELCOR para su aprobacion, quien supervisara el cumplimiento de éstos y en su
caso resolvera las disputas entre las partes sobre su aplicacion.

POLITICA SOBRE EL ACCESO DEL USUARIO FINAL AL PORTADOR DE
LARGA DISTANCIA

El objetivo de la politica sobre el acceso del usuario final al portador de larga
distancia, es garantizar el principio de libertad de eleccién mediante las
modalidades de llamada a llamada (preseleccion) y de presuscripcion, conforme la
marcacion establecida en el Reglamento y Plan Nacional de Numeracion.

A fin de asegurar los objetivos de la politica referida, es necesario que a partir del
momento de la apertura, se inicie la modalidad de “llamada a llamada", donde el
usuario podra elegir a otro operador para una determinada llamada, coexistiendo
esta alternativa con el sistema de "presuscripcion de facto" existente al momento
de la apertura con su proveedor de servicios.

Habilitacion del acceso a los Operadores de Larga Distancia:

Todos los operadores de servicio local deben habilitar inicialmente en sus redes y
totalmente a su cargo la seleccion de operador de larga distancia denominada
"seleccién por marcacién”, con los cédigos y/o claves de seleccion conforme a los
procedimientos de marcacion establecidos en el Reglamento y Plan Nacional de
Numeracién. Se establece la obligacion de alcanzar al 100% de las lineas de cada
operador local y la totalidad de los operadores de larga distancia a partir de los
180 dias de la aprobacion del Reglamento General del Servicio Telefénico Basico
Local, de Larga Distancia Nacional (LDN) y de Larga Distancia Internacional (LDI),
para los nuevos operadores que ingresen al mercado luego de la apertura, y
desde el momento mismo de la apertura del mercado para el caso de ENITEL.

El servicio de “presuscripcion en competencia” sera implementado cuando exista
una mayoria de operadores que soliciten ofrecerlo, ante lo cual TELCOR
convocard a todos los operadores por igual para discutir y efectuar un plan de
accion a seguir para su implementacion y los alcances de la misma.



Todos los operadores de larga distancia deberan usar un codigo de preseleccion
(modalidad llamada a llamada), incluyendo ENITEL.

POLITICA SOBRE ASIGNACION Y ADMINISTRACION DE RECURSOS
ESCASOS

Un recurso sera calificado como escaso, por parte de TELCOR, cuando de forma
fundamentada se determine que la demanda actual o previsible en los proximos
cinco afos supera la disponibilidad del recurso. Asimismo, TELCOR podra definir
otros criterios para la calificacion de escaso para un determinado recurso.
También podrd, por resolucion fundada, modificar la calificacion si cambian las
condiciones. Las politicas para la administracion son las siguientes:

1. TELCOR velara que los recursos que califigue como escasos, en su asignacion
respondan a condiciones de igualdad, transparencia y eficiencia, cumpliendo los
procedimientos de la reglamentacion correspondiente. Seran considerados
inicialmente como recursos potencialmente escasos el espectro radioeléctrico, los
nameros pertenecientes al Plan Nacional de Numeracion y las direcciones IP.

2. Estos recursos de conformidad a los criterios establecidos a tal efecto, se
otorgaran mediante los procesos competitivos correspondientes.

3. El Cuadro Nacional de Atribucion de Bandas de Frecuencias contara con una
clasificacion de uso de este recurso escaso de tal manera que pueda garantizarse
gue en las diferentes bandas no se realicen asignaciones de frecuencias para
utilizaciones distintas a las de su atribucién. A fin de garantizar el uso eficiente del
espectro radioeléctrico, podra permitirse, siempre y cuando sea viable, la
prestacion de diversos servicios en una sola banda de frecuencias. Se fomentara y
promovera la instalacion de redes e infraestructuras que se constituyan en
plataformas multiservicios.

4. Si un segmento del espectro radioeléctrico es necesario para los propdsitos de
una concesion, entonces se requerira una autorizacién adicional (permiso) para su
utilizacion. Si el espectro demandado por varias entidades es mayor que el
espectro disponible, entonces un proceso de licitaciéon publica sera iniciado vy el
ganador o ganadores recibiran su(s) autorizacion (es) correspondiente(s).

5. Cuando la concesion involucre el uso de espectro radioeléctrico, los operadores
estaran sujetos al cumplimiento de metas razonables de utilizacién que permitan el
uso eficiente de este recurso limitado. A través de la fiscalizacion del cumplimiento
de las metas establecidas, TELCOR podra determinar si el concesionario puede
continuar haciendo uso de este recurso o bien reasignarlo a otro(s) operador(es)
de servicios interesado(s). El acaparamiento de recursos escasos constituye una
barrera para el acceso al mercado y esta medida pretende contribuir a eliminar
dicha practica.

6. La explotacion eficiente del espectro radioeléctrico se garantizara mediante el



establecimiento de metas de cobertura y utilizacién de frecuencias de acuerdo a
los planes de expansion que presenten los Operadores de Telecomunicaciones
gue requieran de este recurso, que seran requisito para todas las asignaciones de
espectro que se realicen y que el Ente Regulador debera fiscalizar de acuerdo a lo
establecido en sus correspondientes titulos habilitantes.

7. Dado que el Espectro Radioeléctrico es un recurso escaso Yy por la importancia
gue tendria el Acceso Fijo Inalambrico para el desarrollo de la competencia en
Telefonia Fija y otros servicios, se dara prioridad al otorgamiento de este recurso
en las bandas de 3400 a 3700 MHZ a nuevos concesionarios que la requieran
para el rapido despliegue de sus infraestructura de red para la prestacion de
servicios publicos de telecomunicaciones, asegurando para su otorgamiento, la
utilizacion de procesos competitivos, conforme a lo establecido en el Reglamento
de Titulos Habilitantes.

POLITICAS SOBRE LIBRE Y LEAL COMPETENCIA

Las politicas sobre competencia tienen por finalidad velar que la libre iniciativa
privada en el proceso competitivo se desenvuelva procurando el mayor beneficio
de los usuarios y consumidores.

En ese sentido es necesario una legislacion de promocion y proteccion de la
competencia acompafada de acciones que orienten y faciliten alcanzar los fines
de bienestar del consumidor, tomando en cuenta para fines de evaluacién los
efectos inmediatos y de largo plazo que algunas practicas provoquen en el
mercado, determinando su eficiencia por el bienestar que genere.

La libre y leal competencia genera mayor bienestar a la sociedad, mejorando la
calidad de los servicios e incrementando las alternativas de eleccion para los
consumidores, y la sana convivencia entre operadores, sin embargo la existencia
de una regulacién es producto de la falta natural de condiciones que permitan su
correcto desarrollo.

El marco juridico sobre la libre competencia en las telecomunicaciones debe
establecer un sistema de reglas flexibles, claras y predecibles para los agentes
econdmicos, que permita distinguir los casos que solo requieren constatar
objetivamente la existencia de la conducta para sancionarla, de los casos que
exigen andlisis mas complejos (costos y beneficios de las practicas).

Es fundamental en la promocién de la competencia, el establecimiento de las
bases juridicas que generen confianza, seguridad y respeto al principio
constitucional de igualdad ante la Ley, en tal sentido TELCOR elaborara y emitira
un REGLAMENTO DE COMPETENCIA, que permita mediante su aplicacién el
analisis de las ventajas obtenidas por las empresas, pudiendo determinar si son
consecuencia de una eficiencia superior (definida en funcién del bienestar
generado a los consumidores en el corto y largo plazo) o el resultado de practicas
gue atenten contra la libre y leal competencia.



El REGLAMENTO DE COMPETENCIA, debera contener las herramientas y
establecer los procedimientos necesarios para dar seguimiento y control a los
siguientes casos especiales de abuso de posicién de dominio (listado de manera
enunciativa mas no limitativa):

1. Negativa Injustificada a Contratar.

2. Discriminacion de Precios y Condiciones

3. Clausula de Atadura y Empaqguetamiento

4. Practicas con Efectos Depredadores

5. Practicas con Efectos Equivalentes a las anteriores
POLITICA DE TITULOS HABILITANTES

Tiene por objeto garantizar las condiciones indispensables para prestar servicios
de telecomunicaciones al publico o para la instalacién de redes para uso propio o
de terceros en el territorio de la Republica de Nicaragua, estableciéndose para
tales efectos las disposiciones normativas que contengan los requisitos y
procedimientos que regiran el otorgamiento, modificaciones, cancelacion o
terminacion de los Titulos Habilitantes para la prestacion de servicios de
telecomunicaciones o la instalacion de redes de telecomunicaciones.
Disposiciones aplicables a todas las solicitudes validas que toda persona natural o
juridica presente a partir de su interposicién a fin de gestionar su autorizacién, con
excepcion de los medios de comunicacién social.

Los siguientes Principios Generales rigen para todos los asignatarios de titulos
habilitantes para prestar servicios de telecomunicaciones:

1. Acceso abierto de los usuarios a un servicio prestado por diferentes operadores
sobre una misma red.

2. Maxima apertura a la libre y leal competencia en todas las areas de servicios
tomando en cuenta de forma general para estos efectos las normas
universalmente aceptadas para garantizar la misma. De manera particular no
debera realizar subsidios entre servicios en mercados en los que TELCOR lo haya
calificado como Operador con Posicion Dominante y los demas servicios
prestados en competencia. La presente disposicién constituye una obligacion
complementaria a lo establecido en las demas Leyes de la Republica.

3. Para la asignacion y utilizacion eficiente del Espectro radioeléctrico, se deberéan
de cumplir las siguientes condiciones:

a. El solicitante deberéa poseer la capacidad técnica y financiera para el despliegue



de la infraestructura y prestacion de los servicios;

b. la asignacion del espectro radioeléctrico no debera constituir una limitante para
el mantenimiento y desarrollo de la libre y leal competencia;

c. y debera evitarse el acaparamiento del espectro radioeléctrico, el cual debera
ser utilizado de forma eficiente.

4. Los Titulos Habilitantes se otorgan para la prestacion de servicios en forma
independiente de la tecnologia empleada. El operador podra optar libremente por
la tecnologia y arquitectura de red que le resulte mas conveniente.

5. El operador debe poner a disposicidén de los usuarios informacion abundante a
fin de garantizar una seleccion informada de los servicios.

6. Aprobacion por parte de TELCOR de los modelos de contratos de adhesion de
prestacion de servicios y sus modificaciones en el que se establezcan las
condiciones generales de prestacion del servicio.

7. Deberan garantizar el empleo absolutamente libre de los servicios de
telecomunicaciones y de sus redes para el suministro de contenidos en cualquiera
de sus formas, servicios de aplicaciones, servicios de telecomunicaciones y
similares por parte de otros.

8. Para obtener Titulos Habilitantes no debera presuponer la obligacion de
TELCOR de garantizar disponibilidad de espacios de dominio publico para la
necesaria prestacion del servicio. La asignacion de espectro radioeléctrico
requiere de un permiso que se gestiona en forma independiente de los demas
Titulos y de acuerdo a las disposiciones establecidas en el reglamento
correspondiente.

9. Participacion irrestricta de capitales extranjeros en la prestacion de los servicios
de telecomunicaciones salvo las restricciones legales establecidas en la Ley de
Reforma a la Ley No. 200 Ley General de Telecomunicaciones y Servicios
Postales (Ley No. 326), publicada en La Gaceta No. 244 del 22 de Diciembre de
1999.

10. Deberan dar cumplimiento al marco regulatorio nacional, dentro del cual figura
la Ley General de Telecomunicaciones y Servicios Postales (Ley No. 200), el
Decreto No. 19-96 Reglamento de la Ley General de Telecomunicaciones y
Servicios Postales, Los Reglamentos especificos vigentes y que emita TELCOR,;
la Ley de Reforma a la Ley No. 200 (Ley No. 326); lo establecido en el Cddigo de
Comercio, leyes de la Republica; tratados y convenios internacionales aplicables
en la materia de los que Nicaragua sea parte.

Recepcion y andlisis de solicitudes de concesion y otros titulos asociados:



Habiendo establecido la reglamentacién correspondiente y sin perjuicio de las
facultades que para estos efectos le concede al Regulador la legislacion vigente,
TELCOR procedera a la recepcién de solicitudes de titulos habilitantes para los
nuevos operadores de servicios basicos. Esto podra realizarse incluso antes de la
fecha de apertura del mercado de los servicios de telefonia basica.

TELCOR podra otorgar concesiones antes de la finalizacion del periodo de
exclusividad de ENITEL, cuyas condiciones de inicio de operacion y
comercializacion de los servicios de telefonia basica estaran sujetas a la fecha de
apertura del mercado. Esto con el objeto de permitir a los nuevos entrantes
avanzar en sus procesos de solicitudes de titulos habilitantes, en la instalacion de
la infraestructura requerida y; en las negociaciones de contratos y pruebas de
Interconexion y Acceso.

La concesion otorgada a los operadores podra autorizar la prestacién de uno o
varios servicios de telefonia basica (telefonia local, Larga Distancia Nacional y
Larga Distancia Internacional) constituyendo un acto administrativo independiente
de la asignacion del espectro radioeléctrico,

TELCOR emitira antes de la apertura del mercado el REGLAMENTO DE TITULOS
HABILITANTES para la provision de los servicios de telecomunicaciones, el cual
establecerd los requisitos y procedimientos que regiran el otorgamiento,
modificaciones, cancelacién o terminacion de los Titulos Habilitantes para la
prestacion de servicios de telecomunicaciones o la instalacion de redes de
telecomunicaciones, como condiciones indispensables para prestar servicios de
telecomunicaciones al publico o para la instalacion de redes para uso propio o de
terceros en el territorio de la Republica de Nicaragua.

El contenido de los contratos de concesion sera determinado por TELCOR y se
haran de conocimiento publico. En el contrato de concesidn se estableceran las
metas de expansion a las que estara sujeto el concesionario durante los primeros
cinco afos de vigencia de las concesiones y estaran orientadas al cumplimiento
de las Metas Generales establecidas en el presente documento. Concluido este
término, nuevas metas podran ser incorporadas a los contratos de concesion por
TELCOR en conjunto con los operadores después del analisis de los resultados de
las presentes politicas. No obstante, las obligaciones de los operadores estaran
sujetas a la existencia de demanda de los servicios de telecomunicaciones.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

1. Como producto de la consulta publica realizada, TELCOR permitira, como una
medida transitoria, que los nuevos concesionarios podran realizar la interconexion
de sus redes para la prestacion de los servicios publicos utilizando sefalizacion
R2 y C5 por un plazo no mayor de dieciocho (18) meses contados a partir de la
apertura del mercado. Vencido este plazo, la informacion transferida en la
Interconexion a través de la sefializacion debera estar acorde a lo establecido en
el Plan Nacional de Sefializacion emitido por TELCOR.



2. Los titulos habilitantes vigentes en el momento de la entrada en vigencia del
presente decreto continuaran siendo validos y eficaces en la medida en que no
resulten modificados por este Decreto o las disposiciones que TELCOR dicte bajo
su amparo. Sin embargo, los titulos habilitantes que deban ser objeto de
transformacion seran adaptados, de acuerdo con esta normativa, mediante
solicitud del titular ante TELCOR durante un periodo de seis (6) meses después
de la entrada en vigencia de este Decreto. TELCOR procedera a modificar los
titulos habilitantes adaptandolos a la presente normativa, sin que ello implique
indemnizacién alguna.

3. Las disposiciones normativas y reglamentarias actuales seguiran siendo
aplicables mientras TELCOR no emita nuevas disposiciones de conformidad con
el presente Decreto. TELCOR emitira las resoluciones y los acuerdos
administrativos que considere necesarios para implementar, desarrollar y aplicar el
presente Decreto.
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